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 المستخلص

: في ظل الأهمية المتزايدة للابتكار المقتصد في تطوير المنظمات في البلدان النامية والناشئة، الهدف

استكشاف أثر القيادة التحويلية في الابتكار المقتصد. كما يعُمق البحث    إلى يهدف هذا البحث  

التفسيري لىفهم الإ الوسيط  الدور  النوع من الابتكار من خلال دراسة  قد تعُزز هذا  التي  ات 

 لقدرات التعلم التنظيمي في العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد. 

البحث  التصميم/المنهجية اعتمد  دراسة   على:  إجراء  تم  حيث  المختلطة،  البحث  منهجية  استخدام 

الهيكلية مع   المتعمقة شبه  المقابلات  عضوًا من الفريق الطبي في  17استطلاعية عن طريق 

القاهرة، هذا بالإضافة   القيام بدراسة كمية وذلك بتوزيع    إلى خمسة مستشفيات تابعة لجامعة 

وذلك عن طريق عينة عشوائية   %91بنسبة    372استبانة خضع منها للتحليل الإحصائي    406

نظرية   البحث ومن خلال  مشكلة  المستشفيات. وفي ضوء  هذه  في  الطبي  الكادر  طبقية من 

ال البيانات  علىالمستويات  تحليل  وتم  المتوقعة.  العلاقات  فروض لاختبار  أربعة  تم صياغة  ا، 

 .(Smart PLS & SPSS)صائية البرامج الإح علىبالاعتماد 

: أظهرت النتائج أن القيادة التحويلية تؤثر بشكل إيجابي على قدرات التعلم التنظيمي والابتكار النتائج

أن   تبين  ذلك،  إلى  وبالإضافة  الابتكار المقتصد.  في  إيجابي  أثر  لها  التنظيمي  التعلم  قدرات 

المقتصد. كما أظهرت النتائج أن قدرات التعلم التنظيمي تعمل كوسيط جزئي، حيث تؤثر بشكل  

 .إيجابي على العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد

المترتبة   التحويلية والابتكار البحث  علىالأثار  القيادة  العلاقة بين  البحث في تعزيز فهم  : ساهم هذا 

المقتصد، من خلال تسليط الضوء على الدور الحيوي لقدرات التعلم التنظيمي. كما ساعد في 

سد الفجوات البحثية وتقديم رؤى ملهمة في مجال إدارة الرعاية الصحية، موضحًا كيفية تعزيز  

ل التحويلية  التعلم  القيادة  قدرات  دور  خلال  من  مباشر  وغير  مباشر  بشكل  المقتصد  لابتكار 

 التنظيمي كوسيط تفسيري.

المفتاحية جامعة   :الكلمات  المقتصد، مستشفيات  الابتكار  التنظيمي،  التعلم  قدرات  التحويلية،  القيادة 

 القاهرة

 مقدمة  ال .1

 Lei)للتنمية الاقتصادية  ارئيسً   امحركً عتبر  عد الابتكار عنصرًا حيويًا في تعزيز التنافسية، حيث يُ يُ 

et al., 2019)المنظمات   قدرة   تساهم في تعزيزديناميكية    قدرةعد  يُ   الابتكار  أن  على  الباحثونأكد  قد  . و 

 تلبية احتياجات العملاء، والبقاء في صدارة المنافسة، ومواءمة نقاط قوتها مع الفرص السوقية   على

على  كبير. ويعتمد نجاح المنظمة بشكل (Yang et al., 2018; Lei et al., 2021)لاستفادة منها ل

بيئة الأعمال ة في  السريع  اترف مع التغيفي التكي    أكبر  ةإلىمرونة وفعيمنحها  ، مما  الابتكارقدرتها على  

(Shafique et al., 2019)  . حلول عملية   استكشاف  ون والممارسونالباحث  يواصلذلك،    علىبناءً  و

 .دة للمستقبلواع فتح آفاقًا، مما ي الابتكارلتعزيز قدرة المنظمات على 
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الصحية،   الرعاية  قطاع  دورًا    تلعبوفي  يقلل    محوريًا.القيادة  أن  المقبول  من  يعد  ولم 

خلال القادة    حيث قام؛  (Raoush, 2022)الرعاية الصحية من أهمية القيادة الفعالة    المتخصصون في

العملاء عند تقديم خدماتهم  علىنهج أكثر تركيزًا باتخاذ خطوات ملحوظة نحو تبني السنوات الأخيرة 

(Edmunds, 2019)  ر ي تفكال، وواضحة  رؤية  بصفات تتيح لهم خلق. ويتمتع قادة الرعاية الصحية

استباقي،   داخل    التواصل  وتعزيز بشكل   ,Gopee & Galloway)  هاوخارجالمنظمة  المفتوح 

تُ   وتتطلب.  (2017 صحية  منظمات  إنشاء  المستقبلية  الصحية  الرعاية  العميلقيادة  على  مع ركز   ،

يتطلب الأمر  ذلك،    إلىهم في التغيير المستمر للمنظمات. وبالإضافة  الاهتمام بالجوانب الرئيسة التي تس

في البياناتالشفافية  وجودة  الخدمات  بتسعير  يتعلق  المرضى   ما  خدمة  في  المستخدمة  والتكنولوجيا 

(O’Brien & Mattison, 2016.) 

  على يركز  مناخ استراتيجي  تعزيز    علىعمل قادة الرعاية الصحية  ،  19-وبسبب جائحة كوفيد

ساعد تقدم التكنولوجيا في تحسين ذلك،  إلىوبالإضافة  .(Haque, 2021)والكفاءة   والجودة الابتكار

التكنولوجيا هذه  والخدمات القائمة على    السلعتظل  مع ذلك،  وتها.  إلىفع   وزيادةأنظمة الرعاية الصحية  

المرتبطة ف  إلىالتكتعويض  لحيث يتم تطبيق أسعار أعلى    للبلدان الأكثر ثراءً،ي الغالب  الجديدة متاحة ف

البحب وفي  ومراحل  والتطوير.  ال،  نهايةالث  ووفورات  المنافسة  دفع  تبدأ  في   إلى  لأسعاراحجم 

أن     (Sarkar & Mateus, 2022).الانخفاض التكنولوجيا  إلا  المنال هذه  بعيدة  تزال  لا  الحديثة 

المنخفض والمتوسط أو للفقراء في ذات الدخل    في البلدانخاصة  كبير من سكان العالم،  بالنسبة لعدد  

مستوي   تحسينفي    المقتصد دورًا محوريًا  الابتكار  يؤديلذلك، يمكن أن  و.  ذات الدخل المرتفعالبلدان  

 الرعاية الصحية في جميع أنحاء العالم. 

ساايا     للبقاء فيحيوية للمنافسااة وأداة   أساااسااية قوة دافعة  الابتكاريعُتبر  وم، إلىفي المنظمات  و

  إلى الموارد  علىأدت القيود لأساوا  الناشائة والنامية، ا . وفي(Le & Lei, 2019)الأعمال العالمية  

، أصابح  الاساتراتيجيات هذه الخاصاة بها. ومن بين  الابتكاراساتراتيجيات  تقييم  عادة لإ  لمنظماتدفع ا

  ويعُتبر . (Dost et al., 2019)  نظماتلمهذه الة إلىملاءمة وفع  بإلىأحد أكثر الأسا  المقتصاد  الابتكار

بيئات تعاني من نقص الموارد، حيث يتم تطوير سااالع أو خدمات أو في فعالًا  حلًا المقتصاااد    الابتكار

تقاديم حلول   إلىمماا يؤدي  ،  أو الماادياة  أو التكنولوجياة  الماالياةمن القيود  الرغم    علىذج أعماال  نماا

 لهاذا النوع من الابتكاار  فوائاد الاقتصاااااادياةعزز الت  التااليوبا ،  المناافسااااونقاارناة با مأرخص بكثير  

(Hossain et al., 2018) .يق التنمية  حقلت فعالًا  المقتصاااد حلًا   الابتكاريعُد ذلك،   إلىبالإضاااافة و

ا من حيث    ,Panseraالعمل )التأثيرات الاجتماعية، والفوائد البيئية، وفرص المسااتدامة، خصااوصااً

 & Juhro)  الابتكارهذا النوع من ة لتعزيز  ات الرئيسااا لىالإساااتكشااااف اأهمية   مما يبرز(. 2018

Aulia, 2019).   

النظرية    وتبُرز دور    Upper Echelons Theory (UET) ا  يعلالمستويات  مديري أهمية 

 . (Hambrick & Mason, 1984)  للمنظمات ونجاحها  في تحديد الاتجاه الاستراتيجي  اعلىالإدارة ال

و  إلى الح  البحث  ويستكشف التحويلية  القيادة  بين  التحويليون   الابتكارالعلاقة  القادة  ويتمتع  المقتصد. 

لقرارات تحفيز االمقتصد، حيث يعمل تأثيرهم الاستراتيجي على    الابتكاردعم    تيح لهمتُ بمكانة فريدة  

التي توازن بشكل فعال بين الاهتمامات المجتمعية، والبيئية، والتنظيمية. ومن خلال إعطاء الأولوية 

العناصر،   لحلول  يُ لهذه  الطريق  والمسؤولية تتسم  مبتكرة  مهدون  الموارد  استخدام  في  بالكفاءة 

 . (Lei et al., 2021)الاجتماعية 
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تعتمد بشكل   المقتصد  الابتكار  على المنظمة  فإن قدرة  ،  Juhro & Aulia (2019)  لدراسةووفقًا  

التحويليين.    على قدرتها على إدارة المعرفة  كبير القادة  التحويليونوينخرط  وسلوكيات  بشكل   القادة 

في الانفتاح  و  ،الفكري  الفضول  تحفيزعبر  المقتصد    الابتكار  إيجابي  الأفرادتعزيز  وإلهام   ،بين 

ة الجودة إلىعوخدمات    سلعتطوير    إلى ، مما يؤدي  حلول جديدة بشكل فعال  نفيذالموظفين لاقتراح وت 

تساعد قدرات التعلم التنظيمي وفي الوقت نفسه،    .(Lei et al., 2021)لموارد المحدودةضمن قيود ا

وفع  على لمنظماتا كفاءة  أكثر  المحدودة لإنتاج  إلىأن تصبح  استخدام مواردها  في  وخدمات   سلعة 

 .(Nguyen et al., 2021) أسعار مقبولةب

يم وتحليل تقي حيث تمكن المنظمات من  ،  الابتكارقدرات التعلم التنظيمي ضرورية لتحفيز  عد  وتُ 

ومن خلال تعزيز .  (Chiva et al., 2007)ال  هم في التعلم التنظيمي الفع  سة التي تالرئيسالعوامل  

البيئة الديناميكية ة مع  إلىإمكاناتها للابتكار والتعامل بشكل أكثر فعتحسين  لمنظمات  هذه القدرات، يمكن ل

العلاقة بين   درستمراجعة للأدبيات التي    التاليقدم القسم  يُ و.  (Ning & Li, 2016)التي تعمل فيها

 قدرات التعلم التنظيميالذي تلعبه  مع التركيز على الدور الوسيط  المقتصد،    الابتكارالقيادة التحويلية و

الدلالات العلمية والتطبيقية التي قد أسفر   علىتسليط الضوء  ، سيتم  وفي النهاية.  في تفسير هذه العلاقة

 . في هذا المجال المستقبليةمكن أن توجه البحوث عنها البحث، مع تقديم اقتراحات للأفكار التي يُ 

 الدراسة الاستطلاعية  .2

تعُتبر الدراسة الاستطلاعية خطوة أساسية لبناء البحث، حيث تسهم بشكل كبير في تحقيق أهداف 

تهدف   فهي  المراد    إلىالبحث.  الموضوع  حول  الفهم  وتعميق  البحث  أدوات  صلاحية  من  التحقق 

دراسته، فضلًا عن تحديد مشكلة البحث بدقة والمساهمة في صياغة وتطوير الفروض البحثية. ومن 

إجراء مقابلات شخصية شبه هيكلية  علىأجل ذلك، قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية اعتمد فيها  

مع عينة ميسرة متنوعة من الفريق الطبي في مستشفيات جامعة القاهرة. وذلك بما يتماشي مع العديد 

 من الدراسات السابقة التي دمجت بين المنهجين الكمي والوصفي. 

(، حيث تم إجراء  2025يناير )  إلى(  2024وقد تمت هذه المقابلات خلال الفترة من ديسمبر )

المقابلات    17 وركزت  ساعة.  نصف  من  أكثر  مقابلة  كل  واستغرقت  عدة   علىمقابلة،  استكشاف 

 جوانب، تشمل:  

مدي إدراك مفهوم وأبعاد الابتكار المقتصد، مثل الوظائف المقتصدة، والتكلفة المقتصدة، والنظام   -

 البيئي المقتصد.

مدي إدراك مفهوم وأبعاد قدرات التعلم التنظيمي، مثل التجريب، والميل للمخاطرة، والتفاعل مع  -

 البيئة الخارجية، وتبادل الآراء، واتخاذ القرار التشاركي. 

، والدافع الملهم، والتحفيز الفكري،  إلىمدي إدراك مفهوم وأبعاد القيادة التحويلية، مثل التأثير المث -

 والاعتبار الفردي.

 استكشاف دور القيادة التحويلية وقدرات التعلم التنظيمي في تعزيز الابتكار المقتصد. -

كما تم توثيق محتوى هذه المقابلات كتابيًا بهدف تلخيص وتحليل النتائج. وقد أجريت المقابلات  

مع مختلف فئات الفريق الطبي في عدد من مستشفيات جامعة القاهرة، وتم جمع البيانات الخاصة بهذه 

 المقابلات وفقًا لهذا السيا .  
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 المقابلات التى أجريت مع الفريق الطبي بعدد من مستشفيات جامعة القاهرة  (1جدول )

مستشفي قصر العيني   المستشفي

 مي الجديد علىالت

مستشفي المنيل 

 الجامعي

جامعة القاهرة   مستشفي

 التخصصي للأطفال 

 3 6 8 عدد المقابلات 

 17 الإجمالى

 : من إعداد الباحث.المصدر

هيكلية شبه  استبيان  بقائمة  المقابلات  وتنفيذ  إدارة  فى  الباحث   Semi-structure“استعان 

Questionnaire”  مجموعة من الأسئلة المفتوحة، وذلك لإدارة المقابلة بسهولة. وتتيح   على، تحتوي

 هذه الطريقة للمستجيبين حرية التعبير الكامل عن آرائهم ووجهات نظرهم.

 وفيما يلي موجزاً لأهم نتائج الدراسة الاستطلاعية:

: تبين للباحث أن الابتكار المقتصد في مجال الرعاية الصحية يشُير بخصوص الابتكار المقتصد  2/1

ف معقولة. ويهدف هذا النوع من الابتكار إلىتطبيق حلول مبتكره باستخدام موارد محدودة أو بتك  إلى

ف إلىتقليل التك  علىتحسين جودة الرعاية الصحية والخدمات الطبية داخل المستشفيات، مع التركيز    إلى

التقنيات الطبية والاستفادة القصوي من الموارد المتاحة. ويشمل الابتكار المقتصد عدة جوانب، مثل:  

وتحسين ة.  إلى: التي تساعد في تحسين تشخيص الأمراض أو إدارة المرضي بشكل أكثر فعالجديدة

العمل بين  سير  التنسيق  تحسين  أو  الروتينية  الإجراءات  تبسيط  عبر  الطبية.  :  في الفر   والكفاءة 

الموارد التكاستخدام  لتقليل  المتاحة  والمعدات  الطبية  الأجهزة  استغلال  تحسين  مثل  وتحقيق إلى:  ف 

استفادة.   العلاجأقصي  طرق  في  الطبيعي والابتكار  العلاج  أو  الدوائي  العلاج  طر   تحسين  مثل   :

 باستخدام تقنيات ومواد غير مكلفة.

أولًا، عدم كفاءة  واتضح للباحث وجود دافعين رئيسيين لتطوير الابتكار المقتصد في هذا المجال:  

ة التقنية، بالإضافة  إلىف الرعاية الصحية والأجهزة الطبية عإلىارتفاع تك: بسبب  نظم الرعاية الصحية

إلى عدم توفر هذه الأجهزة أو محدودية استخدامها في البيئات ذات الموارد المحدودة. ويعُد الوصول 

إلى الرعاية الصحية الجيدة والمناسبة أحد العوامل الأساسية في المجتمع، ومن المهم إيجاد طر  لتحقيق  

القائمة ف التفاوتات  : قد  ثانيًا، الأزمات وضيق الوقتي الخدمات.  هذا الوصول بشكل شامل ومعالجة 

تطوير ابتكارات مقتصدة، خاصة عندما إلى الحاجة ل  19-تؤدي الأزمات الصحية مثل جائحة كوفيد

يشُكل نقص الوقت والموارد عائقاً رئيسًا. وازدادت الحاجة إلى أدوات لرصد وإدارة انتشار الأمراض 

 في ظل نقص الإمدادات الطبية ومعدات الحماية الشخصية خلال الجائحة.

: تبين للباحث أن نمط القيادة في المستشفيات يتسم بعدد من السمات التي تركز بخصوص القيادة  2/2

الابتكار والتغيير   على، مع التركيز  على تطوير وتحفيز الموظفين لتمكينهم من أداء عملهم بكفاءة أ  على

الفر  الطبية    تحفيز الموظفينالإيجابي. ويتم   النقدي والابتكار، مما   علىمن خلال تشجيع  التفكير 

، من خلال السعي التطوير الشخصي  علىيعزز من جودة الخدمات الصحية المقدمة. كما يتم التركيز 

، حيث يبُني للتواصل الفعاللتطوير مهارات الموظفين عبر التدريب المستمر. ويعُطي اهتمام كبير  

 إلىذلك إنشاء علاقات قوية بين أعضاء الفريق من خلال التواصل المستمر والفع ال. وبالإضافة    على

، مما يساهم في الأداء العام وتعزيز التفاعل الإيجابي بين الفرق الطبيةتحسين  إلىذلك، يسعي القائد 

تحسين جودة الرعاية الصحية وتلبية احتياجات المرضي بشكل أفضل. ويتماشي ذلك مع ما أشارت 

مستشفيات جامعة القاهرة، حيث أظهرت أن إدارة   على  جري( في بحثها الذي أُ 2022ه النشيلي )إلى

هذه المستشفيات تتمتع بقوة تنظيمية تشمل القوة الرسمية، وقوة المكافأة، وقوة الخبرة، والقوة المرجعية. 

كبير   بشكل  القوي  هذه  الوظيفي   علىوتؤثر  أدائهم  لتحسين  الجهد  من  المزيد  لبذل  العاملين  تحفيز 

 وتحقيق النجاح. 
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: تبين للباحث أن قدرات التعلم التنظيمي في مستشفيات جامعة القاهرة بخصوص التعلم التنظيمي  2/3

اكتساب المعرفة وتحسين الأداء وتطوير العمليات بشكل مستمر. وتشمل   علىتتعلق بقدرة المستشفيات  

تحليل   على: من خلال قدرة المستشفيات  التعلم من الخبرات السابقةهذه القدرات عدة جوانب، مثل:  

الجودة.   وتحسين  الأخطاء  لتجنب  منها  المستفادة  الدروس  واستخلاص  السابقة  والتطوير الحالات 

 على: يتم عبر تحسين مهارات الموظفين من خلال التدريب المستمر، مما يساعد  المستمر للكفاءات

الخبرات والمعرفة : حيث يتم تشجيع تبادل  ونقل المعرفة بين الفرقرفع مستوي الأداء بشكل عام.  

التعاون ويرفع كفاءة العمل.   الفر  الطبية، مما يعزز  : حيث يتم تطبيق والتكنولوجيا والابتكاربين 

الأنظمة والتقنيات الطبية الحديثة التي تساهم في تحسين عمليات التشخيص، والعلاج، والرعاية الطبية. 

: من خلال الاستجابة السريعة للتغيرات والتحديات الصحية والاقتصادية في والتفاعل مع بيئة العمل

: حيث يتم تعزيز وثقافة التعلم التنظيميبيئة العمل، وذلك من خلال تحسين الإجراءات بشكل مستمر.  

ثقافة التعلم والابتكار بين الموظفين، مما يساهم في تبني الممارسات الجيدة وتحقيق الأهداف طويلة 

 المدي. 

 نتائج الدراسة الاستطلاعية:  4/ 2

حيث   المستجيبين،  قبل  من  المقتصد  الابتكار  وأبعاد  لمفهوم  واضح وصحيح  فهم  هناك  يكن  لم 

 9( عدم وضوح هذا المفهوم. كما تبين من إجابات  %47من الفريق الطبي )بنسبة    8أظهرت إجابات  

وإجابات  %55)بنسبة   التنظيمي،  التعلم  قدرات  وأبعاد  مفهوم  غموض  أظهرت %53)بنسبة    8(   )

 وم وأبعاد القيادة التحويلية. غموض مفه

التحويلية   القيادة  تأثير  وضوح  عدم  الأولية  النتائج  أظهرت  المقتصد،   علىكما  الابتكار  أبعاد 

نشر ثقافة الابتكار.   علىتفاوت في مستويات القيادة التحويلية بين الإدارات، مما يؤثر    إلىبالإضافة  

( هذه المشكلة. كما تبين عدم وضوح تأثير %59من الفريق الطبي )بنسبة    10وقد أظهرت إجابات  

عدم وضوح الدور الذي   إلىقدرات التعلم التنظيمي في تعزيز الابتكار داخل المستشفيات. بالإضافة  

 13قد تؤديه هذه القدرات كمتغير وسيط بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد، وذلك وفقاً لإجابات  

نًا في فهم المستشفيات المبحوثة حول تقريبًا(. كما أظهرت النتائج تباي  %76من الفريق الطبي )بنسبة  

تطبيق مفاهيم القيادة التحويلية، وقدرات التعلم التنظيمي، والابتكار المقتصد، حيث أظهرت إجابات 

 ( هذا التباين.%71من الفريق الطبي )بنسبة  12

كوفيد جائحة  مثل  الصحية  الأزمات  أن  يتضح  عام،  للابتكار   19-وبشكل  ملحة  تخلق حاجة  قد 

المقتصد في الرعاية الصحية، خاصة عندما يصبح نقص الوقت والموارد عائقًا رئيسًا. وقد تزايدت 

في  نقص  مع  يتوافق  بما  الجائحة،  خلال  الأمراض  انتشار  وإدارة  لرصد  أدوات  لتطوير  الحاجة 

والمنظمات الإمدا المواطنون  اضطر  السيا ،  هذا  وفي  الشخصية.  الحماية  ومعدات  الطبية  دات 

والحكومات إلى البحث عن حلول مبتكرة لمواجهة هذه المشكلة العالمية، بما في ذلك حلول الابتكار 

 المقتصد في الرعاية الصحية.  

وفيما تتطلب الأزمات الصحية اتخاذ قرارات سريعة لتطبيق حلول فعالة، فإن هذه الأزمات تمثل  

ة منتجات الابتكار المقتصد، والتي تستخدم بشكل رئيس في إلىفرصة لاكتساب المعرفة والتحقق من فع

سيا  البلدان المنخفضة الدخل. كما تشجع القيادة التحويلية على التفكير المبدع، وعندما يتم دمج هذا  

يمكن  الأخطاء،  من  والتعلم  الطبي  الفريق  بين  المعرفة  تبادل  يتم  حيث  التنظيمي،  التعلم  ثقافة  مع 

 لابتكار المقتصد. للمستشفيات تحقيق ا
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لذلك، يري الباحث ضرورة دراسة هذه الظاهرة لفهم الدور الوسيط لقدرات التعلم التنظيمي في 

العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد في مستشفيات جامعة القاهرة. ومن المتوقع أن يسهم 

 لك المستشفيات.هذا البحث في تقديم توصيات عملية لتحسين الإدارة الصحية وتعزيز الابتكار داخل ت

 المشكلة البحثية  .3

الرغم من الأثر المحتمل والحاسم للقيادة التحويلية في تعزيز الابتكار المقتصد، فإن تأثيراتها    على

المباشرة وغير المباشرة من خلال الدور الوسيط لقدرات التعلم التنظيمي في الابتكار المقتصد لا تزال  

الفج وهذه  والاستكشاف.  البحث  من  مزيداً  يتتطلب  مما  كافٍ،  بشكل  مدروسة  تبُرز غير  البحثية  وة 

 الحاجة إلى المزيد من الدراسات في هذا المجال، مما يجعل الموضوع جديداً ومهمًا للبحث لعدة أسباب.  

والابتكار   على  3/1 الإبداع  تعزز  التي  الأساسية  العوامل  تعُتبر من  التحويلية  القيادة  أن  الرغم من 

(Sheehan et al., 2020) لم تحظ المقتصد  التحويلية والابتكار  القيادة  بين  العلاقة  أن  إلا   ،

الح البحث  ويساهم  السابقة.  الأبحاث  في  كافٍ  الفجوة عن    إلىباهتمام  هذه  في سد  بشكل كبير 

 طريق ربط القيادة التحويلية بالابتكار المقتصد.

القيادة التحويلية وقدرات التعلم التنظيمي كعوامل أساسية تعزز قدرة المنظمات   علىتم التعرف    3/2

 ;Choi et al., 2016)ة، والحفاظ على ميزة تنافسية مستدامة  إلىالابتكار، وتحقيق الفع  على

Le & Lei, 2019)  ووفقًا لا .Mai et al. (2022)  تمُكن قدرات التعلم التنظيمي المنظمات ،

القدرة     على من استغلال المعرفة والخبرة المتاحة، مما يساعد في توليد ابتكار تدريجي يعُزز 

التعلم  وقدرات  التحويلية  القيادة  أن  ورغم  الجذري.  الابتكار  ويحفز  الجديدة  المعرفة  اكتشاف 

التنظيمي يعُتبران من العوامل الرئيسة في تعزيز الابتكار، إلا أن هناك فجوة بحثية تتعلق بتحديد  

 التالي سد هذه الفجوة، وب  إلى  إلىذلك، يسعي البحث الح  علىتأثيرهما في الابتكار المقتصد. وبناءً  

 تعزيز الفهم حول كيفية الوصول إلى الابتكار المقتصد.

تطبيقات الابتكار المقتصد في دول آسيا، وهناك أيضًا مجموعة    علىتركز الأدبيات بشكل رئيس    3/3

أمريكا   مثل  أخري  مناطق  في  المجال  هذا  في  تبحث  التي  الدراسات  من  متزايدة 

 Kroll)وأوروبا    (Borchardt et al., 2020; Wimschneider et al., 2020)الجنوبية

& Gabriel, 2020; Skopec et al., 2021)  الباحث، لم يتم ، ومع ذلك، وفي حدود علم 

 إجراء أي دراسة مماثلة في منطقة الشر  الأوسط، وخاصة في جمهورية مصر العربية. 

تؤُدي قدرات التعلم التنظيمي دورًا حيويًا في تعزيز الابتكار عبر العديد من الوسائل مثل التجريب،   3/4

والميل للمخاطرة، والتفاعل مع البيئة الخارجية، وتبادل الآراء، واتخاذ القرار التشاركي، مما 

الابتكار   فرص  توسيع  في  التعلم (Argote & Miron-Spektor, 2011)يسهم  ويعُتبر   .

التحويلية  القيادة  بين  كوسيط  يعمل  كما  التنظيمي،  للابتكار  المهمة  المسبقات  أحد  التنظيمي 

المقتصد   والابتكار  (Mai et al., 2022)والابتكار  التحويلية  القيادة  بين  العلاقة  تتأثر  وقد   .

التعاونية والثقافة  المعرفة  إدارة  قدرات  مثل  عوامل،  بعدة  ،  (Le et al., 2024)المقتصد 

. ورغم ذلك، لم تركز (Lei et al., 2021)ومشاركة المعرفة، سواء كانت ضمنية أو صريحة 

استكشاف الدور الوسيط لقدرات التعلم التنظيمي في العلاقة بين القيادة    علىالدراسات السابقة  

 .Lei et alأن    إلى. ومن المهم الإشارة  (Mai et al., 2022)التحويلية والابتكار المقتصد  

الإ  (2021) فهم  أهمية  على  أكدوا  التنظيمي  لىقد  التعلم  بقدرات  التحويلية  القيادة  تربط  التي  ة 

الح البحث  المنظمات. ولذلك، يهدف  في  المقتصد  الابتكار  الفجوة من   إلى  إلىلتعزيز  سد هذه 

قيادة  ة الوساطة التي يمكن أن تساهم بها قدرات التعلم التنظيمي في تعزيز تأثير الإلىخلال دراسة  

 الابتكار المقتصد. علىالتحويلية 
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تحديد    إلىواستناداً   يتم  للبحث،  الرئيسة  الفجوة  تشُكل  والتي  تحديدها،  تم  التي  البحثية  الفجوات 

الإجابة   من خلال  البحثية  الرئيس    علىالمشكلة  البحثي  "التاليالسؤال  القيادة   إلى:  تؤثر  مدي  أي 

الابتكار المقتصد في مستشفيات جامعة القاهرة، وما هو الدور الوسيط التفسيري   علىالتحويلية  

" ، هذا وتتمثل تساؤلات البحث في الإجابة عن الأسئلة لقدرات التعلم التنظيمي في تعزيز هذه العلاقة؟

 ة: التاليالبحثية 

 ما هو الأثر المباشر للقيادة التحويلية في الابتكار المقتصد؟ -

 ما هو الأثر المباشر للقيادة التحويلية في تعزيز قدرات التعلم التنظيمي؟ -

 ما هو الأثر المباشر لقدرات التعلم التنظيمي في الابتكار المقتصد؟ -

القيادة   - العلاقة بين  تفسيري في  التنظيمي كوسيط  التعلم  لقدرات  المباشر  ما هو الأثر غير 

 التحويلية والابتكار المقتصد؟

 أهداف البحث .4

 علىتحقيق مجموعة من الأهداف، والتي يمكن توضيحها    إلىيسعي الباحث من خلال هذا البحث  

 : التاليالنحو 

 دراسة الأثر المباشر للقيادة التحويلية في الابتكار المقتصد.  4/1

 دراسة الأثر المباشر للقيادة التحويلية في قدرات التعلم التنظيمي. 4/2

 التعلم التنظيمي في الابتكار المقتصد.دراسة الأثر المباشر لقدرات  4/3

تحليل الدور الوسيط التفسيري لقدرات التعلم التنظيمي في العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار  4/4

 المقتصد، لفهم كيفية تعزيز قدرات التعلم التنظيمي لآثر القيادة التحويلية في الابتكار المقتصد.

 أهمية البحث  .5

 : التاليتنقسم أهمية البحث إلى الأهمية العلمية والتطبيقية، ويمُكن توضيح ذلك على النحو 

 الأهمية العلمية للبحث  1/ 5

تتمثل الأهمية العلمية لهذا البحث فى مساهمته فى إثراء أدبيات القيادة والابتكار من خلال معالجة  

 بعض الفجوات البحثية المتعلقة بموضوع البحث، والتي تتمثل في:

النماذج التي لم يتم اختبارها في الأبحاث   1/ 5/1 النموذج النظري المقترح في هذا البحث، من  يعُد 

ه من دراسات  علىالأجنبية وكذلك الأبحاث العربية، وذلك في ضوء ما تيسر للباحث الاطلاع  

متعلقة بموضوع البحث. وهو ما يبُرر سبب اختيار هذا النموذج، وهو ما يشُكل بدوره إضافة  

 علمية بصفة عامة ويساهم في إثراء المكتبة العربية بصفة خاصة.

التفا  2/ 5/1 البحثية في الأدبيات المتعلقة بقياس العلاقات  المتغيرات، علىيغُطي البحث الفجوة  ة بين 

المباشرة فقط بين متغيرات البحث، ويأتي من   حيث تناولت معظم الدراسات السابقة العلاقات 

أبرز اهتمامات هذا البحث دراسة الأثر غير المباشر لقدرات التعلم التنظيمي كوسيط في العلاقة 

ال  في  خاصة  أهمية  ذو  أمر  وهو  المقتصد،  والابتكار  التحويلية  القيادة  التنظيمية بين  دراسات 

 المعاصرة.
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تنبع أهمية البحث من أهمية متغيراته )القيادة التحويلية، وقدرات التعلم التنظيمي( التي تعتبر    3/ 5/1

الابتكار وتوليد ميزة تنافسية    علىمن المصادر الأساسية التي تساعد المنظمات في تعزيز قدرتها  

إعادة تصميم المنتجات فحسب،    علىذلك، لايقتصر الابتكار المقتصد    إلىمستدامة. وبالإضافة  

بل يشمل أيضًا إعادة التفكير في عمليات الإنتاج ونماذج الأعمال بالكامل. وهناك فهم واسع أن 

تلبية احتياجات الأفراد ذوي الدخل المحدود من خلال توفير حلول    إلىالابتكار المقتصد يهدف  

الابتكار المقتصد   علىولكن فعالة. ومع أن معظم البحوث الأولية كانت تركز    ،التكلفةمنخفضة  

في البيئات ذات الموارد المحدودة في البلدان منخفضة ومتوسطة الدخل، فإن الابتكار المقتصد 

  على أصبح الآن ظاهرة عالمية، يكتسب أهمية متزايدة في البلدان ذات الدخل المنخفض والمرتفع  

 .(Sarkar & Mateus, 2022)حد سواء 

 الأهمية التطبيقية للبحث 2/ 5

أحد القطاعات الحيوية والمهمة، وهو القطاع  علىتتمثل الأهمية التطبيقية لهذا البحث فى تركيزة 

الصحي، من خلال دراسة مستشفيات جامعة القاهرة ودورها الكبير في خدمة المجتمع وتوفير الرعاية 

الصحية للمواطنين ذوي الدخل المحدود. وتعُد مستشفيات جامعة القاهرة من أقدم وأكبر المستشفيات 

مية والعلاجية في مصر والشر  الأوسط. فهي تعُتبر "قلعة الطب" في المنطقة العربية، حيث علىالت

ها الفضل في تخريج عدد كبير من الأطباء المتخصصين الذين أسهموا في تطوير المجال إلىيعُزي  

مية والعلاجية علىات التالطبي في مصر والعالم. وتضم مستشفيات جامعة القاهرة مجموعة من المستشفي

 (. 2024التي تغطي جميع تخصصات الطب )الإدارة العامة لمركز المعلومات والتوثيق، 

( في عام  تأسست  التي  العيني،  القصر  المستشفيات مع مستشفي  ( كمستشفي  1837وبدأت هذه 

متخصص في الجراحة، والباطنة، والعيون، والأمراض الجلدية، والتناسلية، وكانت تمثل بداية مدرسة 

الطب في مصر. ومنذ ذلك الحين، استمر القصر العيني في أداء رسالته السامية في جميع الظروف، 

م على( سرير )وزارة الت1200)  إلىمصر والعالم، ويضم حويث يعُتبر من أبرز المعالم الطبية في  ح

 (. 2023والبحث العلمي،  إلىالع

مية المهمة والمتمثلة في: علىوتتضمن مستشفيات جامعة القاهرة العديد من الوحدات العلاجية والت

مستشفي   –مستشفي الأمراض الباطنة    –مستشفي أمراض النساء والتوليد    –)مستشفي المنيل الجامعي  

مي الجديد( )الإدارة العامة لمركز المعلومات علىمستشفي قصر العيني الت  –الأطفال الجامعي الجديد  

 (.2024والتوثيق، 

آسرة الرعاية    إلى( من إجم%30)  إلىوتشُكل الخدمة العلاجية المقدمة بالمستشفيات الجامعية حو

المستشفيات   على(، بلغ عدد المرضي الذين ترددوا  2022الصحية الحكومية في مصر، وفي عام ) 

( المستشفيات  20.1الجامعية  هذه  تضم  كما  مريض.  مليون  للعناية 4830)(  مخصصًا  سريرًا   )

( تمثل  والتي  من  %50المركزة،  حجم   إلى إجم(  ويقدر  الحكومي.  القطاع  في  المركزة  العناية  آسرة 

الخدمات الصحية في المستشفيات الجامعية بأنه أربعة أضعاف ما يقُدمه القطاع الخاص   علىالطلب  

 (.2023)الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، 
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 الإطار النظري للبحث   .6

 Frugal Innovation (FI)الخلفية المفاهيمية للابتكار المقتصد  1/ 6

نطا  واسع بالابتكار باعتباره محفزًا رئيسًا للنمو والتطوير، حيث يساعد    علىلقد تم الاعتراف  

المضطربة    علىالمنظمات   الأعمال  بيئة  مع  بكفاءة  والتعامل  التغيرات  مع   ,Le & Lei)التكي ف 

طوير أفكار جديدة ذات قيمة مضافة تتفو  على . ويتمثل الهدف الرئيس لإدارة الابتكار في ت(2019

القائمة التقليدية  إدارة الابتكار  الحلول  المنظمة   إلى . وتسعي  أفكار إبداعية تكون دافعًا لتطوير  توليد 

عام بشكل  وصف  (Chaubey & Sahoo, 2019)والاقتصاد  وقد   .Khan (2016)   الابتكار

 المقتصد بأنه مفهوم مستقبلي يستحق المزيد من الاهتمام في السنوات القادمة. 

، وكانت الدراسة ولقد أصبح مفهوم الابتكار المقتصد يحظى باهتمام كبير في السنوات الأخيرة

من الدراسات البارزة في هذا المجال، حيث تناولت الابتكار   Zescchky et al. (2011)التي أجراها  

المقتصد في الأسوا  الناشئة ونشُرت في مجلة إدارة البحوث والتكنولوجيا. وتعُد هذه الدراسة من أبرز 

المقتصد. وتقدم الأدبيات الح المفهوم، حيث إلىالإسهامات في موضوع الابتكار  ة عدة تعريفات لهذا 

أدي   مما  زوايا مختلفة،  من  الموضوع  الباحثون  البسيطة   إلىتناول  بين  والمعايير  التعريفات  ع  تنو 

. (Bhatti et al., 2018)ة  (، وكذلك بين المفاهيمية والوظيفيHossain et al., 2018والمعقدة ) 

المختلفة، وبتكلفة أقل بكثير ويتميز الابتكار المقتصد بقدرته على تقديم الحلول في ظل قيود الموارد  

. وبمرور الوقت، (Hossain et al., 2018)من الطر  التقليدية، مما يسهم في تحسين خدمة العملاء

ر فهم الابتكار المقتصد من التركيز   السو ، ثم إلى إطار موجه نحو   علىالتركيز    إلىالمنتج    علىتطو 

لا  (Pisoni et al., 2018)المعايير   ، يعُتبر الابتكار Weyrauch & Herstatt (2017). ووفقًا 

 علىالخصائص الأساسية للمنتج. وبناءً    علىمقتصداً عندما يحقق تخفيضًا كبيرًا في التكلفة ويرُكز  

ذلك، قام الباحث بمراجعة الأدبيات وتحديد التعريفات المختلفة للابتكار المقتصد، كما هو موضح في 

 (. 2الجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 



( 2025 يوليو، 3، ج2، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

 د. حسام أحمد حنفي محمود

- 369 - 

 

 ( التعريفات المختلفة للابتكار المقتصد 2جدول )

 التعريفات المختلفة للابتكار المقتصد الباحث 

Basu et al. 

(2013) 

تلبية احتياجات العملاء، حيث    علىيعتبر الابتكار المقتصد عملية تصميم تركز  

الوصول   يسهل  معقولة  وبأسعار  للتكي ف،  وقابلة  مناسبة،  منتجات  تطوير  يتم 

 ها.إلى

Agnihotri 

(2015) 

الابتكار المقتصد هو القدرة على تحقيق نتائج أفضل باستخدام موارد أقل. فهو  

استنزاف   من  الحد  مع  واجتماعية  تجارية  قيمة  خلق  في  مثل يساهم  الموارد 

 الطاقة، ورأس المال، والوقت. 

Rossetto et al. 

(2017) 

لتلبية  يتمثل الابتكار المقتصد في تطوير منتجات وخدمات مصممة خصيصًا 

احتياجات الأسوا  التي تعاني من نقص في الخدمات، مع التركيز على توفير  

حلول ميسورة التكلفة تستهدف الفئات ذات الدخل المحدود أو المجتمعات التي 

 .تعاني من نقص الموارد

Meagher 

(2018) 

هو ذلك الابتكار الذي يهدف إلى تحسين رفاهية الفئات ذات الدخل المنخفض 

 ة وتكلفة منخفضة.إلىمن خلال التعاون في تطوير سلع وخدمات تتمتع بجودة ع

Hossain 

(2018) 

إنتاج منتجات تلبي احتياجات العملاء    علىالابتكار المقتصد هو قدرة المنظمة  

الشراء   قرار  في  الأساسي  العامل  السعر  يعُتبر  المنخفض، حيث  الدخل  ذوي 

 بالنسبة لهم.

Hossain et al. 

(2022) 

تطوير حلول لخدمة العملاء ذوي   علىالابتكار المقتصد هو الابتكار الذي يرُكز  

الدخل المنخفض، خاصة في البلدان النامية، من خلال توفير منتجات وخدمات  

 بأسعار معقولة تسهم في معالجة القضايا الاجتماعية والبيئية الملحة.

Shahid et al. 

(2023) 

الابتكار المقتصد هو وسيلة لتحفيز ريادة الأعمال المستدامة، خاصة في بيئات  

تحديد الفرص واستغلالها بسرعة أكبر   علىذات موارد محدودة، حيث يساعد  

 من المنافسين.

 Qin (2024)   يمُثل الابتكار المقتصد، والمعروف بإسم الهندسة الاقتصادية، نهجًا استراتيجيًا

 لتطوير المنتجات وحل المشكلات عن طريق تقديم حلول فعالة من حيث التكلفة. 

 الأدبيات المذكورة.   على: من إعداد الباحث اعتماداً المصدر

 & Kinzkov)يعُد الابتكار المقتصد، سواء كان منتجًا أو خدمة أو عملية أو نموذجًا للأعمال

Arlinghaus, 2020)  دليلًا التغلب    على،  في  القيادة  بتكلفة   علىدور  حلول  وتقديم  الموارد  قيود 

القائم  (Dangelo & Magnusson, 2020)مناسبة   التفكير  القيود عنصرًا رئيسًا في   على. ويعُد 

المقتصد   القادة في هذا  (Agarwal et al., 2021)تطوير الابتكار  ، وهو مهارة يجب أن يمتلكها 

أن مفهوم الابتكار المقتصد يتسع ليشمل   إلى  Hossain & Sarkar (2021)المجال. وتشُير دراسة  

. ومع تزايد استخدام المناهج البحثية Frugal Entrepreneurshipمفهوم ريادة الأعمال المقتصدة  

(، وعملية تطوير الابتكار Rosário & De Lima, 2021الجديدة مثل استراتيجيات المنتج والعملية )

الرغم من   علىواضح أن القيادة تؤدي دورًا رئيسًا في نجاح الابتكار المقتصد. والمقتصد، أصبح من ال

ا، والافتقار علىذلك، تواجه عملية تطوير الابتكارات المقتصدة تحديات متعددة، مثل غياب دعم الإدارة ال

إلى الرؤية الاستراتيجية، والصعوبات في بناء نماذج الأعمال الأولية، والتي تشُكل العوائق الرئيسة 

 . (Niroumand et al., 2021)أمام تحقيق الابتكار المقتصد 
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والحفاظ   المجتمعية  التحديات  أسعار    على ولمواجهة  بتقديم  المنظمات  تقوم  التنافسية،  القدرة 

. (Krishnan & Prashantham, 2019)منخفضة من خلال الابتكار المقتصد في الأسوا  الناشئة  

ذلك، تسعى المنظمات الغربية أيضًا إلى تبني الابتكار المقتصد عبر فروعها في البلدان   إلىوبالإضافة  

المنخفض   الدخل  المحليون (Zeschky et al., 2011)ذات  المقتصدون  الأعمال  رواد  ويظُهر   .

المفهوم   بهذا  متزايداً  معقولة  (Michaelis et al., 2020)اهتمامًا  بأسعار  حلولًا  يقدمون  حيث   ،

مصممة خصيصًا لأسواقهم المحلية. ومن خلال فهمهم العميق للظروف المحلية، يتمتع رواد الأعمال 

 .  (Krishnan & Prashantham, 2019)المقتصد بميزة واضحة في قيادة الابتكار 

الرغم من الجهود الكبيرة المبذولة لتوفير بيئات داعمة للابتكار في مختلف القطاعات، لا    علىو

ح المتاحة  والحلول  المنخفض  الدخل  ذوي  من  العملاء  احتياجات  بين  كبيرة  فجوة  هناك  ا إلىتزال 

(Gupta, 2019) ومع ذلك، يقدم الابتكار المقتصد، باعتباره مفهومًا ناشئاً، نهجًا عمليًا لتوفير حلول .

جديدة للعملاء ذوي القدرة الشرائية المحدودة، ويساعد في معالجة المشكلات غير المتوقعة التي قد 

سبيل المثال، أثبت الابتكار المقتصد أنه استراتيجية حاسمة في إدارة أثار جائحة   علىتواجه المجتمع.  

 .(Vesci et al., 2021) 19-كوفيد

وهناك العديد من العوامل الحاسمة في استخدام المنتجات من قبل العملاء ذوي الدخل المنخفض، 

القدرة   التك  علىمثل  المنتجات  إلىتحمل  وتوطين  العملاء،  توقعات  ومقابلة   Productف، 

Localization   أي تكييف منتج أو خدمة معينة لتناسب السو  المحلي(. ويعُد فهم العوامل الثقافية(

 استخدام المنتج أمرًا بالغ الأهمية.  علىالتي تؤثر 

ن الابتكار المقتصد المنظمات من الاستفادة من الفرص الابتكارية من خلال تبني   وبشكل عام، يمك ِّ

 Hyvärinenتطوير منتجات ميسورة التكلفة ومصممة خصيصًا للأسوا  الناشئة    على عقلية تركز  

et al., 2016) وغالبًا ما يوصف هذا النهج بأنه حل منخفض التقنية وفع ال من حيث التكلفة يستهدف .)

النامية   . (Tiwari & Hersttat, 2020)العملاء ذوي الدخل المنخفض، وخاصة في الاقتصادات 

الاصطناعي   الذكاء  مثل  متقدمة  تقنيات  ليشمل  المقتصد  الابتكار  مجال  توسع  الأخيرة،  الآونة  وفي 

(Govindan, 2022)ات الغربية، . ويمكن للعديد من الكيانات، بما في ذلك الشركات متعددة الجنسي

والشركات العالمية من الأسوا  الناشئة، ورواد الأعمال المحليين والدوليين، والمنظمات الناشئة، أن 

تشارك في هذا النوع من الابتكار. وتمتد استراتيجية الابتكار لتشمل العديد من القطاعات مثل الطاقة،  

 ;Bhatti et al., 2017)م، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والنقل  علىوالرعاية الصحية، والت

Hossain, 2018; Agarwal et al., 2021)  . 

المقتصد،    إلىواستناداً   للابتكار  المختلفة  والتعريفات  الح المفاهيم  البحث  الابتكار    إلىيعُرِف 

ة إلىفع على. وهذا التعريف يرُكز الابتكار في ظل الموارد المحدودة على المقتصد بأنه قدرة المنظمة 

الابتكار المقتصد من حيث التكلفة لإنتاج منتجات أو خدمات ترُكز على الوظائف الأساسية، وتكون 

ف   الابتكار المقتصد    Rossetto et al. (2017)ميسورة التكلفة، ومستدامة، وسهلة الاستخدام. وقد عر 

المقتصدة    إلىاستناداً   الوظائف  أبعاد:  المقتصدة   Frugal Functionality (FF)ثلاثة  والتكلفة   ،

Frugal Cost (FC)  المقتصد البيئي  والنظام   ،Frugal Ecosystem (FE)  وتشُير الوظائف . 

متانة المنتجات أو الخدمات   علىإلى قدرة المنظمة على تحديد وظائفها الأساسية، مع التركيز    المقتصدة

أما   استخدامها.  المقتصدة وسهولة  المادية   التكلفة  الموارد  استخدام  تقليص  المنظمة على  قدرة  فهي 

السلع والخدمات بأسعار مقبولة. وأخيراً، يعكس    الماليةو لتوفير  المقتصد بشكل كبير  البيئي   النظام 

التشغيل.  وبيئة  القيمة  سلسلة  عبر  وفعالة  مستدامة  علاقة  وتعزيز  بناء  في  وجهودها  المنظمة  قدرة 

التقييم  تعُد الأفضل والأكثر موثوقية في  المقتصد لأنها  لقياس الابتكار  الباحث هذه الأبعاد  واستخدم 

 .(Slęzak & Jagielski, 2018)والاستخدام عبر مختلف أنواع المنظمات 
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 التمييز بين الابتكار المقتصد ونماذج الابتكار التقليدية 6/1/1

 Fu etتم تطوير الابتكار المقتصد لوصف نمط من الابتكارات ذات التكلفة المنخفضة، ووفقاً لا

al. (2024) يعُرَف الابتكار المقتصد كحل للتعامل مع الموارد المحدودة، حيث يتم تصميمه وتنفيذه ،

باستخدام موارد أقل لتطوير منتجات مستدامة وميسورة التكلفة. ويتضمن الابتكار المقتصد إيجاد حلول 

في البيئات بسيطة وغير تقليدية من حيث التكلفة لتلبية احتياجات مجموعات معينة من العملاء، خاصة  

المقتصد   الابتكار  ويعتمد  المحدودة.  الموارد  والقدرة    علىذات  التك  علىالكفاءة  مع إلىتحمل  ف 

متاحة. كما يختلف الابتكار المقتصد  الاستمرار في تقديم نتائج قي مة من خلال الاستفادة من الموارد ال

 (.  3بشكل جوهري عن نماذج الابتكار التقليدية، وهو ما يظهر في الجدول رقم )

 (. الفرق بين الابتكار المقتصد ونماذج الابتكار التقليدية3جدول )

 الابتكار المقتصد  نماذج الابتكار التقليدية  وجه المقارنة

 الاقتصادات الناشئة  الدول المتقدمة مكان الحدوث 

 محدودة كمية كبيرة  مدخلات الموارد

 رخيص الثمن  إلىغ سعر المنتج

 ذوي القدرة الشرائية المنخفضة  ذوي القدرة الشرائية المرتفعة الأفراد المستهدفون 

الدول   إلىمن الدول المتقدمة  الابتكار اتجاه انتشار نتائج 

 النامية

 الدول المتقدمة  إلىمن الاقتصادات الناشئة 

هاتف ترانسيون المحمول، وسيارة تاتا   آبل وجلاكسو سميث كلاين الأمثلة العملية 

 نانو الكهربائية 

 Fu et al. (2024): المصدر

 إلىأن الابتكار المقتصد يمُثل نموذج أعمال جديد يهدف    Shehzaw et al. (2023)ويعتبر  

فهو وسيلة مهمة لتلبية احتياجات المستهلكين الأقل   التالية بتكلفة منخفضة. وبإلىتحقيق قيمة مضافة ع

يرُكز   بينما  توفير   على  Le et al. (2024)دخلاً.  في  يلُخصونه  حيث  المقتصد،  الابتكار  جوهر 

التركيز  إلىالتك الوظائف الأساسية والتمي ز في الأداء. ويمكن للابتكار المقتصد أن يخلق   علىف مع 

أو الخدمات أو العمليات أو نماذج الأعمال، مما يعزز الكفاءة في   ، المنتجاتقيمة من خلال تطوير  

 ,.Lei et al)دمج التقنيات الجديدة وتقديم منتجات أرخص بكثير تلبي الاحتياجات الأساسية للعملاء  

2024). 

 الابتكار المقتصد في الرعاية الصحية  6/1/2

يرُكز الابتكار المقتصد في مجال الرعاية الصحية على الاستخدام الاستراتيجي للموارد المحدودة  

. فإلىلتطوير منتجات أو خدمات فع الة ومناسبة بتكلفة منخفضة، مما يتيح تحقيق وفورات كبيرة في التك

النموذج حلولًا اقتصادية فحسب، بل يعُزز أيضًا الاستخدام الإبداعي للموارد المتاحة.   ولا يقدم هذا 

وباعتباره مجالًا ناشئاً في البحث، شهد الابتكار المقتصد في الرعاية الصحية مؤخرًا مساهمات من 

المتخصصة   الطبية  المجلات  في  نشُرت  وصفية   ,Batti et al., 2017; Valiathan)دراسات 

 Arshad et al. (2018). ولتوضيح مفهوم الابتكار المقتصد في الرعاية الصحية، أجرى  (2018

مراجعة شاملة للأدبيات لتحديد الأنماط المتعلقة بأنواع المبتكرين والابتكارات، وبلد المنشأ والسو  

 ارات. الأولي للإطلا ، وأنواع الرعاية المقدمة، والتوزيع الجغرافي لهذه الابتك
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مساهمة مهمة حيث صنفا الابتكار المقتصد في الرعاية    Tran & Ravaud (2016)كما قدما  

تعقيد التكنولوجيا المستخدمة وسيا  المطورين. وأشار تحليلهم إلى أن الحلول التي   إلىالصحية استناداً  

تقنيات أبسط تكون عادة محلية، بينما تنشأ الحلول الأكثر تعقيداً في سياقات مختلفة. واقترح   علىتعتمد  

Tran & Ravaud (2016)   المقتصد في الرعاية الصحية، مرتبة من أربع فئات رئيسة للابتكار 

، والتكيفات Bottom-up innovationsالأكثر تعقيداً: الابتكارات من القاعدة إلى القمة    إلى الأقل  

و التقنيات لتناسب سيا  التي تتضمن تعديل أو تكييف الحلول أ  Contextual adaptationsالسياقية  

استخدام أدوات أو تقنيات   علىالتي تعتمد    Opportunistic solutionsمعين، والحلول الانتهازية

التي   Lean toolsمتوفرة بشكل غير تقليدي لحل مشكلة غير متوقعة، وأدوات وتقنيات تقليل الهدر  

التحسين   علىتحسين الكفاءة وتقليل الفاقد بشكل مستدام، مثل تحسين تدفق العمل والتدريب    علىترُكز  

 المستمر.  

 عملية الابتكار المقتصد في قطاع الرعاية الصحية 6/1/3

ثلاث ركائز رئيسة، وهي: التركيز    علىتعتمد عملية تطوير الابتكار المقتصد في الرعاية الصحية  

على التصميم والأداء، والاستغلال الأمثل للموارد وتقليل التكلفة، والتعاون، وفيما يلي توضيح لكل 

 من هذه الركائز:

 التصميم والوظائف وتحسين الأداء علىالتركيز  6/1/3/1

من  التكلفة  منخفضة  إصدارات  تقديم  مجرد  الصحية  الرعاية  في  المقتصد  الابتكار  يتجاوز 

( الغربية  والخدمات  يرُكز Kuo, 2017; Zeschky et al., 2011المنتجات  ذلك،  من  وبدلًا   .)

"الإستجابة الدقيقة لاحتياجات العملاء دون المساس بالجودة أو إضافة وظائف  علىالابتكار المقتصد 

. ولتحقيق (Dessap, 2019, p.253)ف"  إلىتحمل التك  على القدرة    على غير ضرورية، مع الحفاظ  

الصحية   الرعاية  في  المقتصد  الابتكار  يعتمد مطورو  تبسيط   على ذلك،  مثل  متنوعة،  استراتيجيات 

التصميم والتركيز على الوظائف الأساسية. وهذا يعني أن الابتكار المقتصد في هذا المجال قد يتضمن 

 تقنيات متطورة، ولكن يتم تقليص الوظائف غير الأساسية أو استخدام مكونات أبسط. 

 ف إلىالاستخدام الأمثل للموارد وتقليل التك 6/1/3/2

يعُد تحسين استخدام الموارد عامل أساسي في الابتكار المقتصد في الرعاية الصحية، حيث يظهر  

ف منخفضة. إلىإبقاء التك  علىهذا النوع من الابتكار غالبًا في بيئات ذات موارد محدودة، مما يساعد  

الموارد   مثل  الاعتبار  في  الموارد  من  العديد  أخذ  والتكنولوجيا،  الماليةويتم  والموظفين،  ،  والمواد، 

  على ف مع الحفاظ  إلى. وهذه الديناميكية تساهم في تقليل التك(Dessap, 2019)والوقت، والبنية التحتية

 ة وجودة الخدمة. إلىفع

 التعاون  6/1/3/3

يتمحور الابتكار المقتصد حول تطوير منتجات مخصصة لتلبية احتياجات أسوا  تتطلب حلولًا  

توسيع الفرص للعملاء ذوي الموارد المحدودة. وأحد المكونات الأساسية لهذا    التاليميسورة التكلفة، وب

النوع من الابتكار في مجال الرعاية الصحية هو طبيعته التعاونية. إن مجرد تطوير جهاز طبي جديد 

أو أداة جراحية أو أي منتج مبتكر آخر ذات جودة مقبولة لا يعُد كافيًا وحده لتحقيق النجاح المطلوب. 

ومن الضروري أيضًا أن يتم قبول هذه المنتجات من قِّبل المستخدمين النهائيين أثناء عملية التطوير، 

ابتكارًا مقتصداً أو تقليديً  ا. وفي حالات الابتكار المقتصد، غالبًا ما سواء كان النهج مصنفًا على أنه 
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الشراكة مع مؤسسات الرعاية الصحية   إلى الخبرة الطبية اللازمة، ولذلك يسعون    إلىيفتقر المطورون  

سبيل المثال، قامت إحدي الشركات الناشئة الهندية بتطوير   علىفي المراحل المبكرة من تطوير المنتج.  

الخبرة في طب العيون، لذا    إلىجهاز تشخيصي لطب العيون بتكلفة معقولة، ولكن الفريق كان يفتقر  

قات من الأطباء علىت  علىدخلوا في شراكة مع مستشفى لطب العيون. ومن خلال هذه الشراكة، حصلوا  

 ,Gupta & Thomke)حول جودة صور نماذجهم الأولية، مما ساعد في تحسين المنتج بشكل أفضل

الرعاية الصحي. و(2018 ة، مثل الابتكارات من ناحية أخرى، عندما تنبع الأفكار من داخل أنظمة 

أو  التكنولوجيا  في  يبحثون عن شركاء  ما  عادةً  المبتكرين  فإن هؤلاء  الطبي،  الفريق  يطورها  التي 

 Bianchi et al., 2017; Gupta & Thomke, 2018; Vesci et). التصنيع لتنفيذ هذه الأفكار  

al., 2021) 

 Transformational Leadership (TL)القيادة التحويلية  6/2

تحفيز الموظفين   علىيشُير مصطلح القيادة التحويلية إلى نمط من القيادة التي يرُكز فيها القادة  

لتحقيق أهداف تتجاوز التوقعات، وإقناعهم بوضع مصلحة المنظمة فو  المصلحة الشخصية من أجل 

الأهداف المشتركة، كما يهتم هذا النمط من القيادة بتطوير مهارات جديدة لدي الموظفين   إلىالوصول  

المنظمة ) لتحسين وتطوير  المستمر عن فرص  القيادة مهمًا في Le, 2020والبحث  (. ويعُتبر دور 

ن المنظمات من الابتكار بشكل فعال. ومن بين أس ب القيادة المختلفة، إلىتوفير البيئة المناسبة التي تمُك ِّ

 ,Le & Lei)الابتكار داخل المنظمات  ة في تعزيز  إلىتعُد القيادة التحويلية واحدة من أكثر الطر  فع

2019) . 

، فإن القيادة التحويلية تتكون Bass & Avolio (1994, 1995)ووفقًا للدراساات التي أجراها  

،  Idealized Influence (II)  إلى، وهي: التأثير المثFour I’sمن أربعة عناصر أساسية تعرف با 

الامالاهام   الافاكاري  Inspirational Motivation (IM)والاادافاع  والاتاحافاياز   ،Intellectual 

Stimulation (IS) والاعتبار الفردي ،Individual Consideration (IC)  . 

الشاااخصاااية أو السااالوك الذي يجعل القائد مثالًا يحُتذي به من قبل   إلى  إلىالتأثير المثويشُاااير  

. حياث يناال القاائاد الإعجااب والاحترام والثقاة نتيجاة لالتزاماه بساااالوكياات  (Burns, 1978)تاابعياه

قدرة القادة على تقديم رؤية ورساااالة واضاااحة، وغرس  إلىة. كما يعكس التأثير المثإلىوأخلاقيات ع

 الشعور بالفخر، وكسب احترام وثقة الآخرين. 

قادرة القاائاد على تحفيز التاابعين للإباداع والابتكاار من خلال   إلى، فيشااااير  التحفيز الفكريأماا  

ب جديدة إلىإعادة التفكير في الافتراضاااات التقليدية، ومواجهة المواقف القديمة بأسااا   علىتشاااجيعهم  

(Bass & Avolio, 1994)  جااناب آخر من القياادة التي تتضاااامن تحفيز    الددافع الملهم. ويعُتبر

التابعين عن طريق التعبير عن رؤية طموحة وملهمة للمسااتقبل. ويتضاامن ذلك تحديات ذات مغزى،  

وإظهار الالتزام بأهداف طموحة، والتواصاال الفعال لتحقيق تلك الرؤية. كما يشاامل هذا الجانب قدرة 

ع لتحقيق  جعل الأفراد يشاااعرون بأنهم جزء من شااا، أكبر، مما يدفعهم للعمل بجدية وإبدا  علىالقائد 

  (Bass & Avolio, 1994).الرؤية الجماعية 

ا لاحتياجات كل فرد من   الاعتبار الفرديوأخيرًا، يعكس   ساالوك القائد الذي يوُلي اهتمامًا خاصااً

التابعين لتحقيق الإنجاز والنمو الشااخصااي. ويتميز هذا الجانب من القيادة بالإرشاااد والتوجيه، حيث  

هذه الأبعاد، تعتبر    على. وبناءً  (Yasin Ghadi et al., 2013)يقدم القائد الدعم والمشاورة لأتباعه 

. لذا، يساعى البحث (Mhatre & Riggio, 2014)القيادة التحويلية واحدة من أقوى نظريات القيادة 

 الابتكار المقتصد. علىإلى دراسة تأثير القيادة التحويلية  إلىالح
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 Organizational Learning Capabilities (OLC)قدرات التعلم التنظيمي  6/3

أنه "عملية تحسين الإجراءات من خلال تعزيز المعرفة والفهم"   على يمُكن تعريف التعلم التنظيمي  

(Fiol & Lyles, 1985, p. 803)  إلى . وعندما يتم تنفيذ هذه العملية بشكل جيد، يمكن أن تؤدي 

سبيل المثال، تميل المنظمات التي تتعلم من أخطائها   علىتحسينات كبيرة في الأداء التنظيمي والابتكار.  

تحقيق أداء أفضل. وبالإضافة إلى ذلك، فإن المنظمات   إلىهذه الدروس    علىوتعد ل إجراءاتها بناءً  

التجريب والميل للمخاطرة كجزء أساسي من عمليات التعلم لديها، تكون أكثر قدرة   علىالتي تشجع  

ل تدريجي    على التنظيمي كتحو  التعلم  المنظمة، حيث تعزيز الابتكار. ويمكن تصور  للمعرفة داخل 

ل بمرور الوقت مع تراكم الخبرات والمعرفة    ,Argote & Miron-Spektor)يتطور هذا التحو 

2011). 

ف قدرات التعلم التنظيمي بأنها العوامل أو الخصائص التنظيمية والإدارية التي تسُهل عملية   وتعُرَّ

وقد ثبت أن لهذه (Chiva & Alegre, 2009). التعلم داخل المنظمة أو تمكنها من التعلم بشكل فعال  

 ,Prieto & Revilla)الأداء التنظيمي )  علىالقدرات تأثيرات متنوعة، بما في ذلك تأثير إيجابي  

تعتبر   Jerez-Gómez et al. (2005). ووفقًا لا  (Alegre & Chiva, 2008)والابتكار    2006

قدرات التعلم التنظيمي عاملًا أساسيًا في تحسين كفاءة المنظمة وزيادة قدرتها على الابتكار والنمو. 

أن هذه القدرات تعُد وسيلة استراتيجية لتحقيق النجاح المستدام   إلى  Liao & Wu (2010)وأشار  

 على المدى الطويل. 

وقد تم دراسة مفهوم قدرات التعلم التنظيمي بشكل موسع، واقترح العديد من الباحثين أبعاداً مختلفة  

 Chiva et) أنها مفهوم متعدد الأبعاد  علىقدرات التعلم التنظيمي    إلىلهذا المفهوم. وعادة ما ينُظر  

al., 2007; Goh & Richards, 1997; Jerez-Gómez et al., 2005; Yeung et al., 

داخل    .(1999 التعلم  تسهيل  في  تسهم  التي  السياقية  العوامل  من  مجموعة  تتضمن  الأبعاد  وهذه 

 المنظمات. 

الح البحث  التعلم Chiva et al. (2007)منهج    إلىويتبع  لقدرات  يقدم مفهومًا شاملًا  ، والذي 

التنظيمي، وهي:  التعلم  الباحثون خمسة عوامل رئيسة تسهم في تسهيل  التنظيمي. حيث حدد هؤلاء 

للمخاطرة  Experimentationالتجريب   والميل   ،Propensity to Risk البيئة مع  والتفاعل   ،

، واتخاذ Dialogue، وتبادل الآراء  Interaction with the External Environmentالخارجية  

. وقد أعُتبُرت هذه الأبعاد الأكثر أهمية في Participative Decision Makingالقرار التشاركي  

 الأدبيات المتعلقة بالتعلم التنظيمي.

ويشمل التجريب دعم الأفكار الجديدة، والتدريب المستمر، ورغبة الموظفين في التعلم والتحسين. 

اتخاذ  بينما تشمل  الجماعي، والتعاون.  الفع ال، والتنوع، والعمل  أما تبادل الآراء فتتضمن الاتصال 

المهم أن نلاحظ أن   القرارات التشاركية التفويض، والهيكل التنظيمي المرن، والمعرفة التنظيمية. ومن

العديد من العوامل تتداخل ضمن هذه الأبعاد الأساسية الخمسة، حيث يعُتبر الالتزام بالتعلم، وكذلك 

 القيادة التشاركية، من العوامل الأساسية في تعزيز التعلم التنظيمي. 

( قدرات التعلم التنظيمي ويعرض الأبعاد المختلفة لهذه القدرات مع تعريف 1ويوضح الشكل )

 كل منها. وفيما يلي شرح للأبعاد الخمسة الرئيسة التي تسهم في تسهيل التعلم التنظيمي: 
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 ( قدرات التعلم التنظيمي1شكل )

 Chiva et al. (2007): المصدر

استقبال الأفكار والاقتراحات الجديدة    علىعنصرًا رئيسًا في تعزيز ثقافة تشجع    التجريبويعُد  

 ,Goh & Richards)وتقديرها. وقد أكد هذا المبدأ في العديد من الدراسات المتعلقة بالتعلم التنظيمي

1997; Pedler et al., 1997) ووفقًا لا .Nevis et al. (1995) البحث عن أفكار  التجريب، يعني

للمنظمات  يمكن  للتجريب،  الأولوية  إعطاء  خلال  ومن  الأشياء.  عمل  كيفية  حول  والتساؤل  جديدة 

 ب وعمليات فعالة لتحقيق النجاح المستدام.إلى اكتشاف حلول مبتكرة للتحديات وتبني أس

للمخاطرة  إلىوينُظر   القدرة    الميل  أنها  بفع  علىعلى  التأكد إلىالتعامل  وعدم  الغموض  مع  ة 

أهمية   علىاستراتيجيات لتعزيز التعلم التنظيمي، مؤكداً    Hedberg (1981)والأخطاء. وقد اقترح  

خلق بيئات تقبل المخاطر والأخطاء. وهذا لا يعني مجرد قبول المخاطر، بل يشمل أيضًا الاعتراف 

أن "الفشل  Sitkin (1996, p. 541)بأن الأخطاء والفشل جزء طبيعي من عملية النمو. كما أوضح 

الأخطاء يساعد    علىأن التعرف    إلى  Lee et al. (2013)شرط رئيس للتعلم التنظيمي الفع ال". وأشار  

ليل القضايا، تحمل المخاطر، ويعزز مهارات حل المشكلات، ويسُهل تح  علىفي تحسين قدرة المنظمة  

تنوع الحلول داخل المنظمة. وحظي هذ المنظور بدعم واسع، حيث أكد العديد من الباحثين   علىويشجع  

 Popper)أن تبني المخاطر والتعلم من الأخطاء يعُد أمرًا بالغ الأهمية لبناء ثقافة قوية للتعلم التنظيمي  

& Lipshitz, 2000) القيم، يمكن للمنظمات تعزيز الابتكار والتكي ف مع . ومن خلال تعزيز هذه 

 التغيرات المستمرة في بيئتها. 

أمرًا بالغ الأهمية بالنسبة للمنظمات، حيث يتضمن العلاقات    التفاعل مع البيئة الخارجيةويعُد  

المتنوعة التي تقع خارج نطا  سيطرتها المباشرة. وتتضمن هذه البيئة الخارجية عوامل رئيسة مثل 

البيئية يعُد ،والمشهد السياسي  المنافسة، والاتجاهات الاقتصادية،   والاجتماعي. إن فهم هذه العوامل 

مثل   الباحثين  من  العديد  درسه  موضوع  وهو  التنظيمي،  التعلم  لتعزيز  رئيسًا   & Bapuji).أمرًا 

Crossan, 2004) 

التي تركز   المنظمات  فإن  التغير،  بيئتهاالتفاعل    علىوفي عالم سريع  في   مع  الخارجية تكون 

للتكي ف والنمو. ويشير   البيئة تلعب دورًا مهمًا في تحفيز    إلى  Hedberg (1981)وضع أفضل  أن 

التعلم والتطوير، كما   إلىالتعلم التنظيمي، وعندما تواجه المنظمات ظروفًا مضطربة، يزداد حاجتها  

 Nevis et al. (1995)ذلك، يوضح    إلى. وبالإضافة  (Popper & Lipshitz, 2000)ذلك  إلىأشار  

أن الأبحاث المعاصرة تبرز الأدوار الحيوية للملاحظة والانفتاح والتفاعل مع البيئة، وهو ما يؤكده 

Goh & Richards, 1997)اتها على (. ومن خلال تبني هذه المبادئ، يمكن للمنظمات تعزيز قدر

 التعلم وتسهيل التكي ف الناجح في بيئات الأعمال المتغيرة.  
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 & Escrig et al., 2016; Weick)ومن منظور اجتماعي، يركز العديد من الباحثين مثل  

Westley, 1996)    والتواصل المفتوح لتعزيز التعلم التنظيمي. ويشير    تبادل الآراءعلى أهميةIssac 

أن تبادل الآراء تعد عملية جماعية مستمرة لدراسة العمليات والافتراضات التي تؤثر   إلى  (1993)

ة رئيسة لتطوير فهم مشترك، إلىأن تبادل الآراء تعمل ك  Schein (1993)ومية. ويعتبر  إلىفي تجاربنا  

حيث تساعد في تحديد المعاني الأساسية في اتصالاتنا، مما يسهم في بناء إطار مشترك بين الأفراد  

 داخل المنظمة.

ويعُتبر التعلم التنظيمي بناء اجتماعي يتطلب تطوير فهم جماعي بين الأفراد، حيث ينبثق هذا الفهم 

 Nevis et. ويضُيف  (Brown & Duguid, 1991)من الأسس الاجتماعية والعلاقات الشخصية  

al. (1995)    للتفاعلات نتيجة  التعلم هو  العملية بشكل كبير من إلىأن  الأفراد. وتعُززهذه  بين  ومية 

 Goh & Richards (1997)تجربة التعلم. خصوصًا عند التعامل مع فر  عمل متنوعة. ويدافع  

عن أهمية العمل الجماعي وحل المشكلات التعاوني، مع التركيز على الفر  متعددة الوظائف. وتسُهل 

 . (Senge, 1990)الجهود التعاونية داخل الفر  تبادل المعرفة وتطويرها بين الأعضاء 

وفي الأدبيات المعاصرة، يفُضل الباحثون بشكل متزايد نموذج تعدد وجهات النظر، والذي يتضمن 

. (Easterby-Smith et al. 2000)وجهة نظر واحدة    علىتكامل آراء متعددة، بدلاً من التركيز  

التنظيمي من خلال توسيع الأفق   Oswick et al. (2000)ويوضح   التعلم  أن تبادل الآراء تعزز 

وإثراء وجهات النظر. وعندما يتعاون الأفراد أو الفر  ذات وجهات النظر المختلفة لحل مشكلة معينة، 

 فإنهم يبنون مجتمعًا حواريًا فعالًأ. 

، فإنها يتيح للموظفين  Cotton et al. (1988)، كما أشار  لاتخاذ القرارات التشاركيةأما بالنسبة  

القرارات المهمة. وتتبني المنظمات هذا النهج لتعزيز مشاركة الموظفين وزيادة رضاهم   علىالتأثير  

. وتبرز أهمية هذه الطريقة في تحسين (Scott-Ladd & Chen, 2004)الوظيفي وولائهم للمنظمة 

ذلك، يؤكد   إلىنتائج أفضل. وبالإضافة    إلى المعلومات ورفع جودة القرارات، مما يؤدي    إلى الوصول  

Parnell & Cranadall (2000)   على أن الاتصال المفتوح هو أساس اتخاذ القرارات التشاركية

ة إلىالمساهمة بفع  الناجحة، حيث يضمن توافر المعلومات الدقيقة والمحدثة للموظفين، مما يمكنهم من

في اتخاذ القرارات التشاركية الناجحة، حيث يضمن توافر المعلومات الدقيقة والمحدثة للموظفين، مما 

 ة في اتخاذ القرارات. وهذا يعزز من جودة القرارات. إلىيمكنهم من المساهمة بفع

 الدراسات السابقة وتطوير فروض البحث  .7

 خلفية الفروض   1/ 7

  علىاعتمد الباحث في صياغة الفروض وتفسير العلاقات بين المتغيرات المدروسة بشكل أساسي  

، والتي تعُد من أبرز الاتجاهات The Upper Echelon Theory (UET)ا  علىنظرية المستويات ال

 القيادة والابتكار. وفيما يلي توضيح لهذه النظرية:  إلىالنظرية في مج

 ا  ي علنظرية المستويات ال 7/1/1

ال المستويات  نظرية  كبير  علىتفترض  بشكل  يؤثرون  المديرون  كبار  أن  التنظيمي    علىا  الأداء 

 ,Hambrick & Mason)والتوجه الاستراتيجي من خلال سلوكياتهم واستراتيجيات اتخاذ القرار  

القرارات (1984 واتخاذ  الابتكار،  نحو  التوجه  إرساء  في  حيويًا  دورًا  المديرون  هؤلاء  ويلعب   .

بناءً   هذا    علىالاستراتيجية  في  ضرورية  تعُد  التي  وخبراتهم،  وإدراكاتهم،  الشخصية،  سماتهم 
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ذلك، تعترف الأدبيات بشكل   إلى. وبالإضافة  (Iqbal et al., 2021; Le & Lei, 2019)السيا 

 ,Bass)التفاعل والإلهام    علىواسع بأهمية القيادة التحويلية في مجال الإدارة بسبب أسلوبها القائم  

1990; Le, 2020)  القيادي النمط  لتحقيق أقصي   على. ويركز هذا  إلهام موظفيهم  القادة في  قدرة 

 Birasnav et)إمكاناتهم وتحقيق النتائج الرئيسة للمنظمة، مثل تعزيز المعرفة ورأس المال البشري  

al., 2011)  التنظيمي الأداء  وتحسين   ،(Son et al., 2020) التنظيمي التعلم  قدرات  ودعم   ،

(Nguyen et al., 2021)  وتعزيز الابتكار ،(Lei et al., 2021)  ًعتمد البحث ذلك، ي  على. وبناء

ال  على  إلىالح المستويات  تعزيزالابتكار علىنظرية  في  المباشر  غير  التحويلية  القيادة  أثر  لتفسير  ا 

الدور الأساسي   علىالمقتصد داخل المنظمات، من خلال تحسين قدرات التعلم التنظيمي، مع التأكيد  

 للقادة كمحفزين للابتكار في منظماتهم. 

 العلاقة بين متغيرات البحث واستنتاج الفروض  2/ 7

تم  في ضوئها  والتي  البحث،  متغيرات  تناولت  التي  الأدبيات  القسم  هذا  في  الباحث  يستعرض 

 : التاليالنحو  علىتطوير وصياغة فروض البحث، وذلك 

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد  7/2/1

الميزة التنافسية المستدامة    علىيعُد الابتكار من العوامل الأساسية التي تسهم في توليد والحفاظ  

الرغم من أن العديد من الدراسات   على. و(Le et al., 2022)للمنظمات في القرن الحادي والعشرين  

 & Tayal et al., 2018; Sattayaraksa)السابقة قد تناولت العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار

Boon-itt, 2018; Le & Lei, 2019)ات لى، إلا أن هناك فجوة ملحوظة في الأدبيات تتعلق بالإ

 Juhro & Ailia, 2019; Lei et)الابتكار المقتصد    علىالتي من خلالها تؤثر القيادة التحويلية  

al., 2021) . 

المقتصد. على سبيل    إلىومع ذلك، تشُير الأدبيات   التحويلية في الابتكار  للقيادة  الأثر الإيجابي 

وجود ارتباط إيجابي بين القيادة التحويلية وقدرة الموظفين   إلى  Jung et al. (2003)المثال، أشار  

ب المبتكرة. وهذه البيئة المحفزة إلىالمشاركة في المناقشات المفتوحة واستكشاف الأفكار والأس  على

ة تلُبي احتياجات إلىتتُيح للموظفين مواجهة القيود في الموارد، مع تطوير منتجات وخدمات ذات جودة ع

( أن القيادة التحويلية تؤثر بشكل 2021ذلك، أوضحت دراسة صبح )   إلىة. وبالإضافة  إلىالسو  بفع

مشاركة نية الأطباء في ترك العمل بمستشفيات جامعة القاهرة. ومن خلال تعزيز ال  علىمعنوي سلبي  

، يتمكن القادة (Gumusluoglu & Ilsev, 2009)الفكرية والتعبير عن رؤية طموحة وطويلة الأجل  

المقتصد. وب الابتكار  اتباع نهج  الموظفين على  التحفيز من التاليالتحويليون من تحفيز  ، يسهل هذا 

 تحديد وتنفيذ حلول جديدة وفعالة، حتى في ظل محدودية الموارد. 

القيادة التحويلية تعتبر عاملًا أساسيًا في    Sattayaraksa & Boon-itt (2018)وأوضح   أن 

تشجع   حيث  الابتكار،  نحو  موجهة  ثقافة  التفكير   علىتطوير  وتعزز  المخاطر،  وتحمل  الإبداع، 

ن المنظمات من تعزيز قدراتها في الابتكار المقتصد، مما يحفز  البيئة الداعمة تمك ِّ الابتكاري. وهذه 

 Le & Lei (2019)الموظفين على البحث عن حلول مبتكرة للتحديات المختلفة. كما أظهرت دراسة  

ارتباطًا كبيرًا بين القيادة التحويلية وقدرة الموظفين على الابتكار من خلال خلق ثقافة داعمة تشجعهم 

يساعدهم   مما  بحرية،  وتجربتها  المبتكرة  الأفكار  مناقشة  قيود    علىعلى  لتطوير تجاوز  الموارد 

المنتجات والخدمات اللازمة. وبالإضافة إلى ذلك، يعُترف بالقيادة التحويلية كعنصر أساسي في تعزيز 

دور القيادة التحويلية في إعادة تشكيل المعايير   Juhro & Aulia (2019)الابتكار المقتصد. وأكد  

 التنافسية وتعزيز مبادئ الابتكار المقتصد داخل المنظمات. 



( 2025 يوليو، 3، ج2، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

 د. حسام أحمد حنفي محمود

- 378 - 

 

إيجابي في تعزيز معنويات    Lei et al. (2021)وأشار   التحويلية تساهم بشكل  القيادة  أن  إلى 

الابتكار  ويعُزز  التنظيمية  الأهداف  التحويلية  القيادة  نمط  ويدعم  والأداء.  الداخلي  والدافع  الموظفين 

ف، وتطوير النظم البيئية المقتصدة. إلىالمقتصد من خلال تحسين وظائف الابتكار المقتصد، وتقليل التك

 :  التاليهذه المناقشات، تم اقتراح الفرض  إلىواستناداً 

 .يوجد أثر إيجابي ذو دلاله إحصائية للقيادة التحويلية في الابتكار المقتصد(:  1الفرض الأول )ف

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين القيادة التحويلية وقدرات التعلم التنظيمي  7/2/2

القيادة   الباحثون  نتائج ناقش  من  العديد  في  يؤثر  مهمًا  عاملًا  باعتبارها  التحويلية 

. ويقدم القادة الذين يتبنون هذا النمط (Choudhary et al., 2013; Wang et al., 2011)الأداء

نتائج إيجابية مثل تحسين احترام الذات لدي   إلىمن القيادة دعمًا فعالًا للموظفين، مما يحفزهم ويؤدي  

المعرفة  (Chen et al., 2011)الموظفين   بيئة (Le & Lei, 2017)، وتشجيع مشاركة  ، وخلق 

 Sattayaraksa)، وتعزيز قدرات التعلم التنظيمي  (Yao et al., 2007)ملائمة لمشاركة المعرفة  

& Boon-itt, 2016)  التنظيمي   إلى. وتشير الأدبيات أيضًا القيادة والتعلم  وجود ارتباط قوي بين 

(McGill et al., 1992; Senge et al., 1994; Noruzy et al., 2013) القيادة وتعتبر   .

التحويلية أساسًا في إنشاء فر  عمل فع الة، وتقديم التوجيه المطلوب لتنفيذ التغييرات، وتعزيز عمليات 

. ويسمح هذا النمط للمنظمات بالتعلم من خلال التجريب، (McDonough, 2000)التعلم التنظيمي  

 . (Menguc et al., 2007)والاستكشاف، والتواصل، وتبادل الآراء 

وبشكل أكثر تحديداً، تعمل القيادة التحويلية على تعزيز التعلم التنظيمي من خلال إلهام الدافع وبناء 

. ويتخذ (Coad & Berry, 1998; Goodwin et al., 2011)الثقة بالنفس بين أعضاء الفريق  

القادة التحويليون عدة أدوار مثل المحفز، والمرشد، والمدرب، والميسر. كما يسهمون في تطوير نماذج 

تركز   المنظمة  داخل  مشتركة  بفع  علىذهنية  الجديدة  التكنولوجيات  وتكامل  المستمر  ة إلى التعلم 

(Sengge et al., 1994; Salas-Vallina et al., 2017)  وبالإضافة القادة   إلى.  يعزز  ذلك، 

ف، ويوجه جهود التحويليون وعيًا أكبر برؤية المنظمة ورسالتها، مما يعزز الشعور المشترك بالهد

لجهود  للتعلم ويعمل كمحفز  بيئة مواتية  في خلق  القيادي  النمط  الفريق. ويساعد هذا  التدريب وبناء 

التطوير داخل المنظمة، مما يتيح لها التعامل مع الصراعات الداخلية والتحديات الخارجية بشكل فعال 

(Wick & Leon, 1995)  . 

أن القيادة التحويلية تشُكل محركًا رئيسًا للتعلم التنظيمي. وهؤلاء    Hult et al. (2000)كما أكد  

القادة، من خلال كونهم قدوة، يظهرون اهتمامًا فرديًا ويعززون التحفيز الفكري، مما يوفر دافعًا ملهمًا 

. ومن خلال الاهتمام الفردي، (Coad & Berry, 1998)مي للموظفين  علىلأتباعهم ويشكل التوجه الت

احتياجات الموظفين   على يلعب القادة التحويليون دورًا محوريًا في تحفيز التغيير من خلال التركيز  

ابتكارًا من  القادة التحويليون موظفيهم ليكونوا أكثر  الفردية وتطوير مهاراتهم ومعرفتهم. كما يحفز 

 خلال التشكيك في الافتراضات وإعادة التفكير في المشاكل، وإيجاد حلول جديدة. 

ومن خلال عملية التعلم التنظيمي، يقوم القادة التحويليون بصياغة رؤية ملهمة للمستقبل، مما يدفع 

-Aragónيساهمون في نموهم وتطورهم. ويوضح  التاليأتباعهم لبذل جهد أكبر لتحقيق تلك الرؤية، وب

Correa et al. (2007)    توليد   علىأن القادة التحويليين يؤدون دورًا رئيسًا في تشكيل قدرة المنظمات

الابتكارات من خلال خلق بيئة داعمة واتخاذ قرارات تعُزز من توليد وتطبيق المعرفة بنجاح. ويتطلب 

التحويلية ولديهم رؤية مشتركة  القيادة  قادة داعمين يتمتعون بخصائص  التنظيمي وجود  التعلم  تنفيذ 

ويليون في خلق بيئة مناسبة تشجع . ويساهم القادة التح(Lloréns Montes et al., 2005)واضحة  

. ولذلك، تلعب الخصائص التي يتمتع بها هؤلاء القادة دورًا (Bryant, 2003)التعلم التنظيمي    على

 مية فعالة وتعزيز عملية التعلم داخل المنظمة.على كبيرًا في بناء بيئة ت
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 Hult)التعلم التنظيمي    على وتظهر العديد من الدراسات التطبيقية تأثير القيادة التحويلية الإيجابي  

et al., 2000; Aragón-Correa et al., 2007; Thanyasunthornsakun, 2011; García-

Morales et al., 2012; Noruzy et al., 2013)    ًالقيادة   علىوبناء تعتبر  المناقشات،  هذه 

التنظيمي   التعلم   على. وبناءً  (Maani & Benton, 1999)التحويلية أحد أهم العوامل في تطوير 

 :التالي ذلك، يمكن صياغة الفرض  

يوجد أثر إيجابي ذو دلاله إحصائية للقيادة التحويلية في تعزيز قدرات التعلم   (:2الفرض الثاني )ف

 التنظيمي. 

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين قدرات التعلم التنظيمي والابتكار المقتصد  3/ 2/ 7

التعلم التنظيمي عاملًا مهمًا في تعزيز الابتكار المقتصد داخل المنظمات. فقد   علىتعٌتبر القدرة  

أظهرت الدراسات أن التعلم التنظيمي يسهم بشكل كبير في تحسين القدرات الإبداعية من خلال جمع 

. وقد (Tambosi et al., 2020)وتبادل المعرفة بين الموظفين، مما يعزز الابتكار داخل المنظمة  

والابتكار   التنظيمي  التعلم  بين  إيجابية  علاقة  وجود  السابقة  الأبحاث   ,.Jimenez et al)أظهرت 

2011; Zhanf & Zhu, 2019) التنظيمي في تعزيز الابتكار بطر  مختلفة التعلم  ، حيث يساهم 

(Chiva et al., 2007)  . 

القادة بشكل نشط في تعزيز    إلى  Sutanto (2017)وفي هذا السيا ، يشُير   ضرورة مشاركة 

( والتي أجريت 2022الأفكار الإبداعية داخل المنظمة لتحسين الابتكار. كما أظهرت دراسة عوض )

الرشاقة    على بأبعاد  إيجابيًا  ترتبط  التنظيمي  التعلم  قدرات  أن  شمس  عين  جامعة  مستشفيات 

الاستراتيجية، والمتمثلة في الحساسية الاستراتيجية، وسرعة الاستجابة للتغيرات في البيئة المحيطة،  

 تلبية احتياجات المرضي خلال مراحل تقديم الخدمة.   علىوهو ما يعكس تأثيرًا مباشرًا 

أن التعلم التنظيمي له دور مهم في دفع الابتكار المقتصد،   إلىذلك، تشير الأدبيات    إلىوبالإضافة  

حيث يتطلب إنشاء ومشاركة المعرفة بين الموظفين تجديداً مستمرًا في ممارستهم المعرفية والسلوكية 

(Le & Lei, 2018; Mousa et al., 2019) وقد أظهرت الأدبيات أن التعلم التنظيمي يعزز من .

الابتكار   لتحقيق  أساسيًا  مطلبًا  ويعتبر  عام،  بشكل  الابتكار   ;Alegre & China, 2008)أداء 

Migdadi, 2021) ومن هنا، يعُتبر دمج ممارسات التعلم التنظيمي أمرًا أساسيًا عند تحديد أهداف .

 ,Wang & Wang)ة  إلىالابتكار، خصوصًا عندما تدعم ممارسات مشاركة المعرفة الابتكار بفع

2012) . 

 & Argote)وتعُد مشاركة المعرفة إحدي العوامل الرئيسة التي تعزز التعلم وتساهم في الابتكار

Hora, 2017) كما تبرز الأدبيات دور التعلم التنظيمي في تحسين استدامة الأعمال، وهو ما يرتبط .

أهمية استدامة الابتكار   إلى. ويشُير هذا الفهم  (Pisoni et al., 2018)ارتباطًا وثيقاُ بالابتكار المقتصد  

المحدودة   الموارد  تفرضها  التي  التحديات  مواجهة  الابتكار (Prabhu, 2017)في  خلال  ومن   .

المقتصد، يمكن للمنظمات تعزيز أدائها الابتكاري عبر تعزيزالانفتاح، والتجريب، ومشاركة المعرفة، 

. وبناءً (Qurnain & Hidayati, 2020)وهي من العناصر الجوهرية في التعلم التنظيمي الفع ال  

 :  التاليذلك، يمُكن صياغة الفرض   على

: يوجد أثر إيجابي ذو دلاله إحصائية لقدرات التعلم التنظيمي في الابتكار  (3الفرض الثالث )ف

 المقتصد.
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الدراسات التي تناولت الدور الوسيط التفسيري لقدرات التعلم التنظيمي في    4/ 2/ 7

 العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد. 

تشُير الدراسات إلى أن القيادة التحويلية تلعب دورًا محوريًا في تعزيز الابتكار داخل المنظمات،  

 Hisao)حيث يمتلك القادة الفعالون القدرة على تقديم أفكار جديدة وتحديد أهداف تشجع على الابتكار  

& Chang, 2011)  ذلك، تؤكد الدراسات على أن التعلم التنظيمي يعمل كوسيط بين   إلى. وبالإضافة

التحويلية والابتكار. فالقادة الذين يخلقون بيئة تشجع على التعلم والتواصل المفتوح والتعاون  القيادة 

 .يمكنهم تحفيز الابتكار بشكل أفضل

التعلم   أن  الدراسات  أظهرت  والابتكار،  القيادة  بين  بالعلاقة  المتعلقة  للأدبيات  مراجعة  وفي 

كبير   بشكل  العلاقة  هذه  يتوسط  توصلت (Garcia-Morales et al., 2012)التنظيمي  كما   .

أن التعلم التنظيمي يتوسط بالكامل العلاقة بين سلوك القائد والابتكار،   إلى    (Mai et al., 2022)دراسة

تعزيز  في  التشاركية  القرارات  واتخاذ  التجريب  تشجع  التي  المواتية  التنظيمية  البيئة  تساهم  حيث 

 .الابتكار

أما بالنسبة للابتكار المقتصد، فهو يتطلب جهداً مستمرًا، ويعتمد على التحسين المستمر من خلال  

المنتظم، والتعلم، والتكي ف   التنظيمي   (Khan & Melkasm 2020).التقييم  التعلم  وتلعب قدرات 

دورًا حاسمًا في هذا السيا  من خلال توفير التقييم المستمر، والتغذية العكسية، وتطوير المعرفة التي 

كما تشُكل قدرات التعلم التنظيمي حلقة وصل بين القيادة التحويلية  تساهم في تحسين الابتكار المقتصد

 . (Le et al., 2024)والابتكار المقتصد، مما يعزز الممارسات المبتكرة داخل المنظمة 

أفضل   واكتساب  المعرفة  تعميق  في  تساهم  التنظيمي  التعلم  قدرات  أن  أخرى  دراسات  وتؤكد 

البيانات  تحليل  في  تساهم  كما  المقتصد،  للابتكار  المواتية  الفرص  اكتشاف  تسهل  التي  الممارسات 

. ومع ذلك، (Wang & Li, 2023; Kuo, 2023)الضخمة لاستخراج حلول فع الة من حيث التكلفة  

وعلى الرغم من أن القيادة التحويلية تساهم في تعزيز الابتكار، فإن نجاح التنفيذ والتوسع في الأفكار 

 .  (Le & Lei, 2018; Le et al., 2024)المبتكرة يتطلب وجود عمليات تعلم تنظيمية فعالة 

وبناءً على ذلك، يمكن القول إن التعلم التنظيمي يشُكل المتغير الوسيط الرئيس بين القيادة التحويلية 

والابتكار المقتصد، حيث يحول الرؤى التي يطرحها القادة التحويليون إلى معرفة قابلة للتنفيذ. ويمكن 

د عن طريق تعزيز ثقافة تركز للمنظمات الاستفادة من القيادة التحويلية لدعم جهود الابتكار المقتص

على التعلم ومشاركة المعرفة، مما يساعد في تحسين استخدام الموارد وتطوير حلول فع الة من حيث 

 :التاليوبناءً على هذا الفهم، يقترح الباحث الفرض  .التكلفة

الرابع )ف والابتكار  (:  4الفرض  التحويلية  القيادة  بين  العلاقة  التنظيمي  التعلم  قدرات  تتوسط 

 .المقتصد
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 نموذج البحث  .8

)  علىبناءً   رقم  الشكل  في  الموضح  البحثي  النموذج  بتطوير  الباحث  قام  الأدبيات،  ( 2مراجعة 

لدراسة العلاقات بين القيادة التحويلية كمتغير مستقل، وقدرات التعلم التنظيمي كمتغير وسيط تفسيري، 

وبالإضافة   تابع.  كمتغير  المقتصد  البحثي،   إلىوالابتكار  النموذج  يتناولها  التي  المباشرة  العلاقات 

يتضمن البحث فرض يستكشف الدور الوسيط التفسيري لقدرات التعلم التنظيمي في العلاقة بين القيادة 

القيادة  تأثير  يفُسر  وسيط  كمتغير  التنظيمي  التعلم  قدرات  تعُتبر  حيث  المقتصد.  والابتكار  التحويلية 

 الابتكار المقتصد. علىالتحويلية 

 

 (. النموذج البحثي 2شكل )

 : من إعداد الباحث في ضوء الدراسات السابقة المصدر

 البحث نهجية م .9

 البحث: منهج 1/ 9

فكرية ومعرفية مناهج  أن البحث الكمي والنوعي يعبران عن    علىالرغم من إتفا  الباحثين    على

من قبل   Mixed Approachالمنهج المختلط  تزايداً في استخدام    مختلفة، إلا أن الفترة الأخيرة شهدت

المستخلصة الثقة في النتائج  زيادة  جودة ودقة البحث و له من دور في تعزيز  لما    العديد من الباحثين،

 مرحلتين:  علىالبحث المنهج المختلط  ذلك، تبني  على. وبناءً (2012)إدريس، 

ب إلىأس  علىالتي اعتمدت  ، وExploratory research  الاستطلاعية: الدراسة  المرحلة الأولي

إجراء مقابلات   إلى، بالإضافة  البحثتمثلت في مراجعة الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع    ،نوعية

. والهدف من هذه الطبي في مستشفيات جامعة القاهرة  الفريقهيكلية مع عينة ميسرة من  شخصية شبه  

 وتطوير الفروض البحثية.  تحديد المشكلة بدقة المرحلة هو

الثانية الإستنتاجي  المرحلة  البحث   :Conclusive research ،  البحث    حيث هذه  اعتمد  في 

وتحليلها إحصائيًا   جمع البياناتاستبيانات هيكلية لكمية تمثلت في تصميم وإعداد  ب  إلىأس  على المرحلة  

واستخلاص النتائج   ،الاستطلاعيةها خلال الدراسة  إلىالوصول  يتم  التي  الفروض  بهدف اختبار صحة  

 والتوصيات. 
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 تصميم البحث: 2/ 9

جمع البيانات  ، حيث يتم  Descriptive researchمدخل الاستنتاجي الوصفي  ال  علىيعتمد البحث  

، من عينة من مجتمع البحث في Cross-sectional data collection designمن قطاع عرضي 

ا قياس  يمكن  بحيث  هيكلية  استبيان  قوائم  معينة، من خلال  زمنية  التحويلية نقطة  القيادة  بين  لعلاقة 

المنهج    المقتصد وذلك  الابتكارو العينة. ويتناسب هذا  البحث لدي كل مفردة من مفردات  مع طبيعة 

منه،    إلىالح العام  يتماشي  كوالهدف  ي  الفروضمع  ما  التي  تفترض البحثية  والتي  سعي لاختبارها، 

 وجود علاقات واضحة بين متغيرات البحث.

 البيانات المطلوبة في البحث ومصادرها:  3/ 9

 ها بغرض تحقيق أهداف البحث وهما: علىنوعان من البيانات المطلوب الحصول هناك 

خلال تم جمعها من  ، والتي  وأساسه الفكري: تتعلق بالخلفية النظرية للبحث  البيانات الثانوية  9/3/1

 مقالات علمية، ومواقع إلكترونية.  وأبحاث،  وكتب، والمتاحة من مراجع علمية، لأدبيات ادراسة 

قد تم جمع هذه المستقصي منهم حول كافة المتغيرات وأبعادها، و  آراءتتعلق ب:  البيانات الأولية  9/3/2

 دتعأُ   استبيانستيفاء قائمة  ، بهدف امقابلات شخصية معهم في مواقع عملهمالبيانات من خلال إجراء  

 لهذا الغرض.  خصيصًا

 البحث  وعينة مجتمع 4/ 9

في مستشفيات جامعة    البيانات التي تم جمعها من الفريق الطبي  علىالبحثية بناءً  تم تحليل الفروض  

. وتم جمع البيانات من مستشفيات جامعة والذي يضم الأطباء، والصيادلة، وهيئة التمريض  القاهرة،

مي الجديد، ومستشفي على مستشفي المنيل الجامعي، ومستشفي القصر العيني التالقاهرة والمتمثلة في:  

 ومستشفي أمراض النساء والتوليد. الأطفال الجامعي الجديد، ومستشفي الأمراض الباطنة،

البحث  ويعُد   البحث،  مجتمع  موضوع  الظاهرة  تمثل  التي  العناصر  من  الكاملة  المجموعة  هو 

، إلى. وفي البحث الح(2012معينة أو أكثر والمطلوب جمع البيانات حولها )إدريس،    وتشترك في صفة

القاهرة، وهم  يتكون مجتمع البحث من جميع أعضاء الفريق   المهنيون الطبي في مستشفيات جامعة 

كما يعتبرون .  (WHO, 2007)  صحية متنوعة تشمل الوقاية والعلاج والتأهيل  الذين يقدمون خدمات

ف كان من المهم التعر   التاليالكفاءات المناسبة لتقييم توافر قدرات التعلم التنظيمي وأبعاد الابتكار، وب

 على أن لديهم كفاءة الحُكم    Raoush (2023)م واتجاهاتهم بشأن هذه المتغيرات. ويري  أرائه  على

ف  كل من مدي توافر قدرات التعلم التنظيمي وجوانب الابتكار، ومن هنا، جاءت أهمية وضرورة التعر 

 أرائهم واتجاهاتهم بشأن هذه المتغيرات.   على

مفردات أو عناصر مجتمع البحث، بشرط أن  إلىوتمُثل عينة البحث جزء أو عدد محدود من إجم

نظرًا لحجم مجتمع البحث الكبير، تم استخدام  (. و2012تكون ممثلة تمثيلاً دقيقًا لهذا المجتمع )إدريس،  

العشوائية العينة    علىث  حاواعتمد الب  أسلوب العينات في هذا البحث، لمراعاة عنصري الوقت والتكلفة.

 (.4رقم ) التاليكما هو موضح في الجدول   ،نظراً لتباين مجتمع البحثالطبقية 
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 حجم مجتمع وعينة البحث (4)جدول 

هيئة  إلىالإجم

 التمريض

المجتمع  الأطباء الصيادلة

 والعينة

 م المستشفيات

مستشفي المنيل  المجتمع  1225 571 2286 4082

 الجامعي

1 

 العينة 52 24 98 174

مستشفي   المجتمع  233 134 512 879

أمراض النساء 

 والتوليد 

2 

 العينة 10 6 21 37

مستشفي   المجتمع  258 97 534 889

 الأمراض الباطنة

3 

 العينة 11 4 23 38

مستشفي الأطفال  المجتمع  337 74 524 935

 الجامعي الجديد 

4 

 العينة 14 3 23 40

مستشفي القصر  المجتمع  941 359 1466 2766

مي علىالعيني الت

 الجديد 

5 

 العينة 40 16 61 117

 إلىالإجم المجتمع  2994 1235 5322 9551

 العينة 127 53 226 406

إدارة الموارد البشرية بمستشفيات جامعة القاهرة،  بيانات  إلىاستنادًا من إعداد الباحث المصدر: 

(، والإدارة العامة لمركز المعلومات 2023(،  والجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، )2024)

 .(2024)والتوثيق بجامعة القاهرة، 

أنه إذا    علىوالتى تنص    ،Central Limit Theorem  على نظرية النهاية المركزية  عتمادتم الإ

البحث يخضع لتوزيع طبيعي، فإن العينة المسحوبة سوف تخضع للتوزيع الطبيعي، حل  المجتمع مكان  

، فإن العينة المسحوبة ستقترب من التوزيع الطبيعي كلما أما إذا كان المجتمع لايخضع لتوزيع طبيعي

العينة عن  زاد   تم    على. وبناءً  مفردة  (30) حجم  النظرية،  اهذه  آراءتجاهات  دراسة  هم المستقصى 

البحث    & Nanjundeswaraswamy)ة  التاليالمعادلة  باستخدام  وتقدير معالم معادلة حجم عينة 

Divakar, 2021):   
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 حيث أن: 

 n                              حجم العينة المطلوب دراستها
2   1.96( وهى 0.05القيمة المعيارية المقابلة لمستوى معنوية معين  )
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 p .%50نسبة الظاهرة بالمجتمع محل البحث وهي  

 .%95لمستوى ثقة  %5هامش الخطأ المسموح به وهو 
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حجم العيناة النهاائي يمكن تقاديره (، فاإن 9551يبلغ )المجتمع محال البحاث  عادد مفردات  حياث أن 

 ة:التاليالمعادلة استخدام ب

nO = 
n

1 +
n
N

=
384

1 +
384
9551

= 369 

انخفاض مع الأخذ في الاعتبار  و  ( مفردة.369هذه المعادلة، تم تحديد حجم العينة ليكون )  علىوبناءً  

 على( مفردة. واعتمد الباحث  406)   إلى، يصبح حجم العينة في البحث الح%10بنسبة    الاستجابةمعدل  

كان ،  (5وكما هو موضح في جدول )(.  406توزيع استبيانات بعدد )أسلوب المقابلات الشخصية، مع  

 (.  %91.6بنسبة )، أي ( استمارة372) إلىعدد الاستمارات الصالحة للتحليل حو

 استجابات مفردات العينة( 5جدول )

 النسبة المئوية  العدد  بيان 

 %100 406 الاستمارات الموزعة إلىإجم

عدد الاستمارات الصالحة  

 للتحليل 

372 91.6% 

 من إعداد الباحث المصدر: 

 قياسها وعناصرطبيعة متغيرات الدراسة الميداني وأداة البحث  9/5

تستهدف قياس متغيراته    ستبيانابتصميم قائمة    الباحثالإطار النظري للبحث قام    علىبالاعتماد  

، حيث مرحلة الإعداد والتطويررئيستين: الأولي كانت  ت القائمة بمرحلتينقد مر  واختبار فروضه. و

الثانية فكانت  تحديد نموذج البحث والمتغيرات  تم   ، مرحلة التحكيمالتي سيتم دراستها وأبعادها. أما 

توافق العبارات مع الهدف مدي  تأكد من  من المحكمين المختصين للعدد    علىحيث تم عرض الاستبيان  

الباحث  المقصود منها ووض اعتمد  في دراسات ساب   علىوح صياغتها. كما  تم تطويرها  قة مقاييس 

" 1"لضمان صحة وموثوقية المقياس. وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي، والذي يتراوح من  

القائمة المتغيرات الأساسية وتغطي    ( لقياس جميع العناصر.اموافق تمامً )"  5"  إلى  (غير موافق تمامًا)

 لنموذج البحث وهي: 

ويستند  المستقلالمتغير    1/ 9/5 التحويلية،  القيادة  في  يتمثل  التحويلية  :  للقيادة  العملي   إلىالتعريف 

، والدافع إلىتأثير المثال، ويشمل  Bass & Avolio (1994, 1995)والذي طوره    Four Isمفهوم  

صداقيتها ا والتحقق من مهالأداة قد سبق استخدام  ذهوه  . الاعتبار الفردي، والملهم، والتحفيز الفكري

سابقة دراسات   ;Sattayaraksa & Boon-itt, 2018; Sun et al. 2012)  مثل  في 

Thanyasunthornsakun, 2012; Engelen et al. 2012) 

، المستقل والتابعالمتغير  بين  الذي يربط  متغير  ال: وهو  Mediatorالمتغير الوسيط التفسيري    2/ 9/5

التابع  على  المتغير المستقلمثل الطريقة التي يؤثر بها  هما. ويُ وله علاقة ارتباط بكلي وعند   .المتغير 

إدراج المتغير الوسيط في النموذج، يزداد ارتباط المتغير المستقل بالمتغير التابع. وفي هذا البحث، 

 .Chiva et alيتمثل المتغير الوسيط في قدرات التعلم التنظيمي، والذي سيتم قياسه باستخدام مقياس 

، واتخاذ القرارات راءوتبادل الآالتجريب، والتفاعل مع البيئة الخارجية،  ويشمل أبعاداً مثل    ،(2007)

 Gomes)مثل  في دراسات سابقة  قد تم التحقق من مصداقية هذه الأداة  . ولمخاطرةالميل لالتشاركية، و

et al., 2022; Brendt et al., 2024). 
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 Rossetto etاستخدام مقياسقياسه بالمقتصد، والذي سيتم  الابتكار: يتمثل في المتغير التابع 3/ 9/5

al. (2017)،  الوظيفة المقتصدة، والتكلفة المقتصدة،  ، وهي:والذي حدد ثلاثة أبعاد للابتكار المقتصد

من مصداقية هذه  وتم التحققعد باستخدام ثلاثة عناصر. بوالنظام البيئي المقتصد، حيث يتم قياس كل 

 ;Dost et al. 2019; Lei et al., 2021; Brendt et al., 2024) الأداة في دراسات سابقة مثل  

Le et al., 2024)  . 

  البحث لمتغيرات  دم ملخصًايق والذي ،التاليمن خلال الجدول متغيرات المكن بيان كيفية قياس ويُ 

 ومصادرها.  اوالبنود المستخدمة في قياسه

 درها اوبنود قياسها ومص البحث( متغيرات 6جدول )

 المتغير  الكود  العبارات  المصدر 

Rossetto et al., 

(2017) 

 المقتصد  الابتكار

Frugal Innovation (FI) 

ركز على الوظائف الأساسية  تُ   خدماتنقدم   -

 الوظائف الإضافية.  علىالتركيز بدلاً من 

بشكل مستمر عن حلول جديدة تهدف نبحث   -

 استخدام الخدمات. تسهيل  إلى

متانة   - تحسين  على  بشكل نعمل  خدماتنا 

تقديم   استمرار  لضمان  الأداء دوري، 

الطوارئ   بكفاءة حتى في حالات  المطلوب 

 ة أو المشاكل التقنية.إلى ظروف غير المث ال أو  

(FF)   المقتصدة الوظائف 

Frugal Functionality  

  تهدف إلى حل المشكلات نقدم حلولاً جديدة   -

 .إلىالحأو تحسين الوضع  ةإلى الح

على   - في  إلى التك  تقليلنعمل  كبير  بشكل  ف 

 التشغيلية. العمليات

السعر النهائي لخدماتنا بشكل  لتقليل    نسعى  -

 . ملحوظ

(FC)  المقتصدةالتكلفة 

Frugal Cost 

الاستدامة البيئية  مراعاة    علىنحرص دائمًا   -

 العملية التشغيلية.جميع جوانب  في 

يز التعاون مع المنظمات  تعزبانتظام لنسعي  -

غير المحلية   والمؤسسات  الجمعيات،  مثل 

المحلية،  الصحية  والمنظمات  ربحية، 

المشتركة  الصحية  خلال    والمؤتمرات 

 التشغيلية. العمليات

فع الة  إيجاد    علىباستمرار    نعمل  - حلول 

الاجتماعية الاحتياجات  لتلبية    وكفؤة 

 . للمرضي

(FE)  المقتصد النظام البيئي 

Frugal Ecosystem 

Bass and 

Avolio (1994, 

1995) 

 القيادة التحويلية 

Transformational Leadership (TL) 

 .بل الجميعباحترام كبير من قِّ يحظي مديري   -

 حتذي به.يُ  لًا مديري مثاعتبر يُ  -

ة  إلى معايير أخلاقية وسلوكية ع  مديرييظهر   -

 في تصرفاته. 

(II)  إلىالتأثير المث   

Idealized Influence 
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أن  إظهار  من خلال    فريق العمل مديري    يلُهم -

 الرؤية قابلة للتحقيق. 

المجموعة    يحُفز - لتحقيق    معاًللعمل  مديري 

 نفس الهدف. 

التوقعات   - حول  بوضوح  مديري  يتواصل 

يجب   في    علىالتي   المستشفيالعاملين 

 تلبيتها. 

(IM) الملهم الدافع 

Insipirational 

Motivation 

في   - مديري  نظر  الوجهات    ارهب اعت يأخذ 

 التعامل مع المشكلات.  مختلفة عندال

على  يُ  - الموظفين  مديري  مواجهة  شجع 

 منظور جديد. المشكلات القديمة ب 

المعتق - لتحدي  الموظفين  مديري  دات يلهم 

نظر لم يُ   الراسخة وإعادة التفكير في جوانب

 فيها من قبل. 

الموظفين    شجعيُ  -   إلى النظر    علىمديري 

 من زوايا مختلفة.  المشكلات

(IS) التحفيز الفكري 

Intellectual 

Stimulation 

قصي  العمل بأ علىمديري الموظفين يساعد  -

 . طاقاتهم

لتوجيه  مديري  يمتلك   - اللازمة  الخبرة 

  ة. إلى أداء مهامهم بفعالعاملين نحو 

تطوير  في    باستمراريدعم مديري الموظفين   -

 مهاراتهم ومعارفهم وخبراتهم. 

الموظفين   - إلى  المديرون  كأفراد  ينظر 

في  م أعضاء  مجرد  وليسوا  فريق  ميزين 

 عمل.

(IC) الاعتبار الفردي 

Individualized 

Consideration 

Chiva et al. 

(2007) 

 (OLC)قدرات التعلم التنظيمي  

Organizational Learning Capability 

الدعم عند تقديم أفكار   على العاملون يحصل -

 جديدة.

 قات إيجابية على ت تحظى مبادرات الموظفين ب  -

 تشجعهم على توليد أفكار جديدة. 

(E)  التجريب 

Experimentation 

ا - العمل  لأفراديشُجع  في  الابتكار  مع   على 

الحفاظ على سلامة المرضى وجودة الرعاية 

 . الصحية

التعامل مع المواقف    علىيتم تشجيع الأفراد   -

 .الجديدة

(RT)  الميل للمخاطرة 

Propensity to Risk 

Taking 

يحدث    مشاركةعد  يُ  - ما  حول  المعلومات 

جميع    مسؤولياتجزءًا من    المستشفيخارج  

 الموظفين.

المعلومات من خارج    لاستقبالتوجد أنظمة   -

 ومشاركتها. المستشفي

تشجيع   - البيئة   الأفراد يتم  مع  التفاعل  على 

مثل والمعاهد   المحيطة  العملاء، 

(IWEE)  التفاعل مع البيئة الخارجية 

Interaction with the 

External 

Environment 
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والموردين  والجامعات،  التكنولوجية، 

 ....إلخ.

مع بعضهم   الموظفين على التواصل  شجيعيُ  -

 .البعض

داخل    هناك - مفتوح  العمل  اتصال  فريق 

 . الخاص بي

التواصل سهل  يُ  - عملية  داخل    المديرون 

 .المستشفي

بين  عد  يُ  - الجماعي  الوظيفية  العمل  الفر  

 .في المستشفيممارسة شائعة   متعددة المهام

(D) راءتبادل الآ 

Dialogue 

المديرون  يُ  - اتخاذ شرك  في  الموظفين 

 . بشكل متكرر القرارات المهمة

 الموظفين.آراء  تتأثر السياسات بشكل كبير ب  -

اتخاذ في    الفعالة  بالمشاركة  الأفراديشعر   -

 . مستشفيفي الالقرارات الرئيسة 

(PDM)  اتخاذ القرار التشاركي 

Participative 

Decision Making 

 في ضوء الدراسات السابقة  الباحث: من إعداد  المصدر

 نتائج الدراسة الميدانية .10

 الفحص الأولي للبيانات 10/1

حيث تم تحديد الحدود المعيارية    ، Z-Scoresعن القيم المتطرفة الأحادية وفقًا لقيمة  الكشفتم  

أنه لا توجد ، يتبين (7الجدول رقم ) إلى. وبالنظر (Hair et al., 2014) لاوفقًا  3.29± للقبول بين 

الحدود ، حيث تقع جميع القيم ضمن  قيم متطرفة أحادية  علىتحتوي   372  أصل   من  استبيانأي قوائم 

 المقبولة. المعيارية 

 ( Z-scores)باستخدام  الأحادية( الكشف عن القيم المتطرفة 7جدول )

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

Z-scores 
372 -2.62  1.50 0.00 0.97 

  SPSS (V.28): من نتائج مخرجات برنامج  المصدر

المتغيرات   المتطرفة متعددة  القيم  تعتبر  ،  Mahalanobis distanceباستخدام  تم اختبار  حيث 

 ,.Hair et al)  وفقًا للدراسات السابقة  4( أكبر من  D²/dfالقيمة متطرفة إذا كانت نتيجة القسمة )

2014; Kline, 2016).  يتبين  ،  التالينتائج الجدول  من خلال  و( أن جميع قيمD²/df  أقل من )4  ،

قائمة   372  تتكون من  العينة النهائية  ، تصبحالتالي. وبمستبعدة  استبيانوجد قوائم  مما يعني أنه لا ت 

 صالحة للتحليل الإحصائي. استبيان
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(Mahalanobis distance عن القيم المتطرفة متعددة المتغيرات باستخدام ) شف( الك8جدول )  

N MAH (D2) D2/df Prob 

224 13.3 2.66 0.00 

121 10.03 2.01 0.01 

228 10.03 2.01 0.01 

 . SPSS (V.27): من نتائج مخرجات برنامج  المصدر

 الكشف عن مشكلة التحيز في البيانات  10/1/1

  بلغت   نسبة التباين المفسر، حيث أن وجد مشكلة تحيز في البيانات تأنه لا  التالييتضح من الجدول     

 عدم وجود تحيز في البيانات.   إلى، مما يشير %50، وهي أقل من  28%

Harman’s single factor ( اختبار 9جدول )    

Facto

r 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 23.566 28.739 28.739 23.049 28.109 28.109 

2 6.049 7.377 36.117    

3 4.924 6.005 42.122    

Extraction Method: Principal Axis Factoring. 

 . SPSS (V.27): من نتائج مخرجات برنامج  المصدر

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث   10/2

استخدام بعض عناصر التحليل الوصفي من الوسط ب  البحثم قياس قوة الأبعاد المكونة لمتغيرات  ت

وفقًا لأهمية الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الإختلاف المعياري، وتم ترتيب الأبعاد أو البنود  

 : الموضح بالجدول التالي ختلاف المعياري على النحو معامل الا إلىكل منها استناداً 

 حث( الإحصاء الوصفي لمتغيرات الب10جدول )

 Items 

 المتوسط

  

الانحراف  

 المعياري 

  

معامل  

 الإختلاف 

  

 الترتيب 

  VIF 

Skewness Kurtosis 

Statistic Std. Er Statistic Std. Er 

II1 4.11 0.83 20.25 1 
1.717 

-0.946 0.126 0.926 0.252 

II2 4.09 0.91 22.34 2 
1.711 

-0.876 0.126 0.330 0.252 

II3 4.08 0.92 22.62 3 
1.544 

-1.116 0.126 1.155 0.252 

II 4.09 0.74 18.19 - 
- 

-0.934 0.126 0.887 0.252 

IM1 3.81 0.90 23.54 1 
1.326 

-0.610 0.126 0.242 0.252 

IM2 3.78 1.08 28.48 3 
1.736 

-0.582 0.126 -0.426 0.252 

IM3 3.92 1.07 27.22 2 
1.556 

-0.847 0.126 -0.005 0.252 

IM 3.84 0.82 21.47 - 
- 

-0.444 0.126 -0.558 0.252 

IS1 3.85 1.08 27.93 2 
2.009 

-0.581 0.126 -0.726 0.252 

IS2 3.57 1.09 30.48 3 
1.562 

-0.433 0.126 -0.534 0.252 

IS3 4.09 0.96 23.61 1 
1.774 

-1.024 0.126 0.637 0.252 
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IS4 3.74 1.20 32.12 4 
2.179 

-0.778 0.126 -0.298 0.252 

IS 3.81 0.89 23.27 - 
- 

-0.541 0.126 -0.698 0.252 

IC1 3.45 1.24 35.79 4 
2.385 

-0.324 0.126 -0.930 0.252 

IC2 3.65 1.06 28.99 1 
1.725 

-0.845 0.126 0.243 0.252 

IC3 3.77 1.13 30.00 3 
1.680 

-0.886 0.126 0.035 0.252 

IC4 3.70 1.09 29.62 2 
2.116 

-0.676 0.126 -0.027 0.252 

IC 3.64 0.94 25.72 - 
- 

-0.605 0.126 -0.157 0.252 

TL 3.83 0.77 20.12 - 
1.000 

-0.547 0.126 -0.554 0.252 

E1 3.77 1.00 26.57 1 
1.736 

-0.834 0.126 0.433 0.252 

E2 3.65 1.17 32.04 2 
1.736 

-0.576 0.126 -0.648 0.252 

E 3.71 0.99 26.61 - 
- 

-0.677 0.126 -0.275 0.252 

RT1 3.82 1.11 28.99 2 
1.724 

-0.633 0.126 -0.456 0.252 

RT2 3.82 1.09 28.52 1 
1.724 

-0.880 0.126 0.249 0.252 

RT 3.82 1.00 26.10 - 
- 

-0.741 0.126 -0.083 0.252 

IWEE1 3.80 1.12 29.42 3 
2.821 

-0.802 0.126 -0.074 0.252 

IWEE2 3.85 1.01 26.16 2 
2.966 

-0.621 0.126 -0.209 0.252 

IWEE3 3.88 1.00 25.69 1 
2.382 

-0.745 0.126 0.031 0.252 

IWEE 3.85 0.95 24.59 - - -0.612 0.126 -0.248 0.252 

D1 3.64 1.24 34.07 4 2.705 -0.716 0.126 -0.456 0.252 

D2 3.82 1.00 26.25 2 3.906 -0.633 0.126 -0.101 0.252 

D3 3.88 0.97 25.09 1 2.676 -0.443 0.126 -0.678 0.252 

D4 3.70 1.00 27.12 3 1.652 -0.837 0.126 0.437 0.252 

D 3.76 0.91 24.17 - - -0.544 0.126 -0.445 0.252 

PDM1 3.62 0.95 26.34 1 
2.194 

-0.677 0.126 0.084 0.252 

PDM2 3.43 1.08 31.36 3 1.753 -0.648 0.126 -0.117 0.252 

PDM3 3.80 1.04 27.44 2 1.696 -0.705 0.126 -0.054 0.252 

PDM 3.62 0.87 24.11 - - -0.711 0.126 0.048 0.252 

OLC 3.75 0.85 22.60 - 1.000 -0.610 0.126 -0.390 0.252 

FF1 3.87 1.02 26.44 1 
2.250 

-0.850 0.126 0.282 0.252 

FF2 3.76 0.99 26.48 2 
1.997 

-0.883 0.126 0.582 0.252 

FF3 3.24 1.06 32.74 3 1.521 -0.311 0.126 -0.409 0.252 

FF 3.62 0.87 24.10 - - -0.746 0.126 0.200 0.252 

FC1 3.76 1.00 26.69 1 2.804 -0.689 0.126 0.127 0.252 

FC2 3.74 1.06 28.24 3 3.467 -0.631 0.126 -0.354 0.252 

FC3 3.75 1.05 28.09 2 2.347 -0.835 0.126 0.184 0.252 

FC 3.75 0.94 25.13 - - -0.625 0.126 -0.048 0.252 

FE1 3.70 1.12 30.17 3 1.537 -0.736 0.126 -0.150 0.252 

FE2 3.68 1.00 27.06 1 1.368 -0.759 0.126 0.128 0.252 

FE3 3.65 1.05 28.79 2 1.445 -0.612 0.126 -0.163 0.252 

FE 3.68 0.85 23.12 - - -0.713 0.126 0.158 0.252 

FI 3.67 0.83 22.46 - 1.000 -0.674 0.126 0.160 0.252 

Valid N 372 

  SPSS (V.28): من نتائج مخرجات برنامج  المصدر
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( السابق  الجدول  المتوسط  10يتضح من  أن   )( التحويلية هو  للقيادة  انحراف ( مع  3.83الكلي 

 .عبارات القيادة التحويلية  علىنحو الموافقة  وجود اتجاه عام    إلى، مما يشير  (0.77)  قدره  معياري

يدل على ، مما (0.85انحراف معياري )( مع 3.75كما بلغ المتوسط الكلي لقدرات التعلم التنظيمي )

 بلغ  ،بتكار المقتصد. وبالنسبة للاعبارات قدرات التعلم التنظيمي  علىعام نحو الموافقة    اتجاهوجود  

الكلي معياري( مع  3.67)  المتوسط  يشير  (0.83)  قدره  انحراف  مما  عام    إلى،  اتجاه  نحو وجود 

كما يتضح من الجدول السابق أن قيمة معامل الإلتواء والتفلطح .  المقتصد  الابتكارعبارات    علىالموافقة  

 .للتوزيع الطبيعي تخضع  البحثأن جميع متغيرات مما يعكس الحدود المقبولة، تقع ضمن 

 الخصائص الديموجرافية لعينة البحث  10/3

 القاهرة:في مستشفيات جامعة الخصائص الديموجرافية لعينة البحث  التالييوضح الجدول 

 في مستشفيات جامعة القاهرة  البحث( الخصائص الديموجرافية لعينة 11جدول )

الخصائص  

 الديموجرافية 

 النسب المئوية التكرارات البند 

 53 197 ذكر النوع

 47 175 أنثي

 19 71 عام  35أقل من  العمر

 39 145 عام   45 إلى 35من 

 27 101 عام   55 إلى 46من 

 15 55 عام  55أكثر من 

 12 45 الدبلوم  م علىالت

 36 132 البكالوريوس 

 24 88 الماجستير 

 28 107 الدكتوراة

 34 127 الأطباء  المهن

 14 51 صيادلة ال

 52 194 تمريض هيئة ال

 19 71 أعوام  10أقل من  الخبرة 

 20 75 عام   15 إلى 10من 

 61 226 عام  16أكثر من 

 التحليل الإحصائي: نتائج المصدر

ديموجرافية.  البيانات  ال  إلى استناداً  تكرارات ونسب مئوية    للبحثوتتضمن الإحصائيات الوصفية  

، بينما كانت %53بنسبة    الجزء الأكبر من العينة  الذكورلت  (، شك  11وكما هو موضح في الجدول )

 %15عامًا، في حين كان    45و  35من الفريق الطبي بين    %39ت أعمار  وتراوح.  %47نسبة الإناث  

من الفريق الطبي لديهم خبرة عملية تزيد عن   %61عامًا. كما أظهرت النتائج أن    55منهم أكبر من  

 % 52من الصيادلة، و  %14من الأطباء، و  % 34عامًا. أما بالنسبة لمهن الفريق الطبي، كان هناك  16

 من هيئة التمريض.  
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 (SEQ-PLSالتحليل الاستنتاجي باستخدام طريقة المربعات الجزئية الصغرى ) 10/4

،  تحديد وتقييم نموذج القياسعلى مرحلتين؛ تتضمن المرحلة الأولى    SEQ-PLSتم تنفيذ برنامج  

الثانية    في حين تتضمن الهيكلي واختبار  المرحلة  النموذج  وتقييم  ثم  ، والفروضتحديد  تفسير من 

تحديد العلاقات بين المتغيرات   إلىنموذج القياس  ويهدف   (.Hair et al., 2017واستخلاص النتائج )

 ,.Hair et alالخاصة بها )  Indicatorsومؤشرات عناصر القياس    Latent variablesالكامنة  

تحديد ورسم العلاقات بين المتغيرات المتضمنة في النموذج، ثم تحديد هذه المرحلة، يتم  وفي    .(2017

من حيث تحديد   نموذج القياس(  3يوضح الشكل ) ومعاملات التحميل لكل بنود الأبعاد والمتغيرات.  

 وكذلك العلاقات بين المتغيرات.  ،ومستويات وأنواع القياس  ،وبنود قياسها ،المتغيرات

الذي تم  ( ، وTL)  هو القيادة التحويلية( أن هناك متغيرًا مستقلًا واحداً و3يتضح من الشكل رقم ) و

(، IS)   المبتكرالتحفيز  و(،  IM)  الملهم  الدافعو(،  II) إلىبعاد هى: التأثير المثأربعة أقياسه من خلال  

، امنهم   بنود لكل  والدافع الملهم من خلال ثلاثة  إلىتم قياس التاثير المثحيث    (.ICعتبار الفردي ) الاو

 ا.  بنود لكل منهم أربعةوالاعتبار الفردي من خلال المبتكر بينما تم قياس التحفيز 

:  هيعاد ، فتم قياسه من خلال خمسة أب(OLC) وهو قدرات التعلم التتنظيمي ،متغير الوسيطأما ال

 راءتبادل الآو(، IWEEوالتفاعل مع البيئة الخارجية )(، RT) نحو المخاطرة(، والميل Eالتجريب )

(D ( واتخاذ القرار التشاركى  ،)PDM.)  من خلال بعدين   ة حيث تم قياس التجريب والميل للمخاطر

بعاد أ  ثلاثة، بينما تم قياس التفاعل مع البيئة الخارجية واتخاذ القرار التشاركى من خلال  الكل منهم

 أربعة.  من خلال راءتبادل الآ  تم قياس. كما  الكل منهم

 ثلاثة  إلىبنود منقسمة    تسعة( من خلال  FIالمقتصد )  الابتكارتم قياس المتغير التابع وهو  وأخيرًا،  

حيث (، FE، والنظام البيئى المقتصد )(FC(، والتكلفة المقتصدة )FF: الوظائف المقتصدة )هيأبعاد 

بنود بثلاث  بعد  قياس كل  قياس  تم  تم  ولقد  ب،  المتغيرات  النموذج  جميع  الانعكاسي استخدام  القياسي 

(Reflective Model قياس التأثير على  أي منها دون  أو حذف  القياس  بنود  تبديل  (، حيث يمكن 

 . المتغير

 نموذج القياس   .(3) شكل

 (Smart PLS: نتائج تحليل برنامج )المصدر
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 (  Factor Loadingمعاملات التحميل )  10/4/1

عد القيمة المثلى لهذا المتغيرات الخاصة بها، وتُ   علىمعاملات تحميل البنود    التالييوضح الجدول  

 إلىدون الحاجة  قبول هذه العبارة في النموذج  لكي يكون معنويًا، مما يعني    0.7المعامل أكبر من  

التحميل في المدي (Hair et al., 2016)حذفها ( ، يتم 0.7  -  0.4)  بين  ، وإذا كانت قيمة معامل 

إذا كانت قيمة معامل التحميل أما  .  النموذج   كبير في نتائجتحسين    إلىحذف البنود فقط إذا أدي حذفها  

العبارة مباشرة0.4أقل من   النموذج   ، يتم حذف  قواعد  ال  إلىواستناداً  (.  Hair et al., 2017)  من 

، وذلك (12)  التاليالواردة في الجدول    الاستبيان، يتم الاحتفاظ بجميع بنود قائمة  السابقة  شروطالو

، مما يضمن أن هذه البنود لها تأثير معنوي في 0.7من    لجميع البنود أكبريم معاملات التحميل  لأن ق

النموذج ولا تستدعي الحذف. 



 

 

 ( معاملات التحميل لبنود القياس 12) جدول

 D E FC FE FF IC II IM IS IWEE PDM RT 

D1 0.883                       

D2 0.920                       

D3 0.863                       

D4 0.774                       

E1   0.905                     

E2   0.913                     

FC1     0.900                   

FC2     0.931                   

FC3     0.893                   

FE1       0.849                 

FE2       0.769                 

FE3       0.795                 

FF1         0.899               

FF2         0.859               

FF3         0.794               

IC1           0.884             

IC2           0.797             

IC3           0.776             

IC4           0.851             

II1             0.817           

II2             0.837           
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II3             0.852           

IM1               0.752         

IM2               0.861         

IM3               0.815         

IS1                 0.847       

IS2                 0.752       

IS3                 0.804       

IS4                 0.866       

IWEE1                   0.913     

IWEE2                   0.919     

IWEE3                   0.892     

PDM1                     0.898   

PDM2                     0.862   

PDM3                     0.833   

RT1                       0.904 

RT2                       0.911 
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 تفييم نموذج القياس 10/4/2

القياسفي هذا   الصلاحية أو وهناك عدة أنواع من    .الجزء، يتم اختبار الصد  والثبات لنموذج 

 التي يجب التحقق منها، وهي: الصد  

 Convergent Validityالصلاحية التقاربية   10/4/2/1

  الاستبيان نتائج هذه الاختبارات لتحديد مدى تقارب وتوافق عبارات قائمة    التاليوضح الجدول  يُ 

 .مع بعضها البعض

 مؤشرات الثبات والصدق التقاربي للمتغيرات ( 13) جدول

 المتغير 

Cronbac

h's alpha 

Composite 

reliability 

(rho_a) 

Composite 

reliability 

(rho_c) 

Average variance 

extracted (AVE) 

راء تبادل الآ  0.883 0.889 0.920 0.742 

 0.826 0.904 0.790 0.789 التجريب 

التكلفة  

 0.825 0.934 0.895 0.894 المقتصدة 

النظام البيئى  

 0.648 0.847 0.738 0.729 المقتصد 

الوظائف  

 0.726 0.888 0.817 0.810 المقتصدة 

عتبار  الا

 0.686 0.897 0.854 0.847 الفردي 

إلى التأثير المث  0.786 0.802 0.874 0.698 

 0.657 0.851 0.741 0.737 الدافع الملهم 

التحفيز  

 0.670 0.890 0.845 0.835 الفكري 

التفاعل مع  

البيئة  

 0.824 0.934 0.894 0.893 الخارجية 

اتخاذ القرار  

 0.727 0.889 0.818 0.812 التشاركى 

الميل  

 0.824 0.903 0.787 0.786 للمخاطرة 

يُ  الداخلي، حيث  التقليدي للاتسا   المعيار  ألفا كرونباخ  بناءً  للاوفر تقديرًا  يعتبر معامل  عتمادية 

شير ، مما يُ 0.7رتباطات المتبادلة للمتغيرات، ومن ثم فإن قيم معامل ألفا لكرونباخ أكبر من  الاعلى  

 للعبارات المستخدمة لقياس متغيرات البحث، كما نجد أن قيم كل من  مرتفع إلى وجود اتسا  داخلي  

Rho_A ، CR بين عبارات هذه الأبعاد، كما نجد  المرتفع، مما يؤكد الاتسا  الداخلي 0.7 أكبر من

للمتغيرات، حيث أن جميع القيم   إلىومن ثم يتضح وجود اتسا  ع  0.5أكبر من   AVE أن معامل

.0.5أكبر من 



 

 

 الصدق التمايزي 10/4/2/2

 ار الصد  التمايزي لمحاور البحث باستخدام معيارين رئيسيين، وهما: تم اختبو

أكبر ، هي  مثل الجذر التربيعي لمتوسط التباين المستخرج لكل متغيروالتي تُ ،  أن القيم القطرية، يتبين  (14: وفقاً لنتائج الجدول رقم )Fornell Larkerمعيار   .أ

 .مميزًا عن غيره النموذج يقيس مفهومًاكل متغير في أن  إلىشير . وهذا يُ المتغيرات الأخرى في النموذجقيم الارتباط مع من 

 Fornell Larkerوفقاً لمعيار  ( الصدق التمايزي14جدول )

 

تبادل  

راءالآ  التجريب  

التكلفة  

 المقتصدة 

النظام  

البيئى  

 المقتصد 

الوظائف  

 المقتصدة 

عتبار الا

 الفردي

التأثير 

إلى المث  

الدافع  

 الملهم 

التحفيز 

 الفكري

التفاعل مع  

البيئة 

 الخارجية 

اتخاذ  

القرار  

 التشاركى 

الميل  

ة للمخاطر   

راء تبادل الآ  0.862            

           0.909 0.741 التجريب 

          0.908 0.775 0.824 التكلفة المقتصد 

         0.805 0.781 0.771 0.771 النظام البيئى المقتصد 

        0.852 0.801 0.806 0.721 0.808 الوظائف المقتصدة 

       0.828 0.773 0.796 0.794 0.845 0.798 الاعتبار الفردي

إلى التأثير المث  0.679 0.713 0.728 0.659 0.645 0.679 0.834      

     0.810 0.747 0.748 0.717 0.737 0.776 0.734 0.753 الدافع الملهم 

    0.818 0.802 0.708 0.774 0.739 0.727 0.763 0.738 0.771 التحفيز الفكري
التفاعل مع البيئة  

   0.908 0.767 0.745 0.659 0.798 0.779 0.768 0.779 0.753 0.835 الخارجية 
اتخاذ القرار  

  0.853 0.763 0,701 0,695 0.647 0.769 0.831 0.803 0.794 0.713 0.790 التشاركى 

 0.908 0.766 0.836 0.760 0,729 0.646 0.753 0.772 0.728 0.792 0.767 0.779 الميل للمخاطرة 



 

 

 Latent   أو المتغيرات الكامنة  Constructsالبناءات    رتباط بين المؤشرات عبرهذا المعيار الا  يقيس  :HTMT  Hetrotrait-Monotrait ratioمعيار   .ب

variables  إلى ( 15شير نتائج الجدول رقم )لصد  التمايزي، وتُ تمتع بايمكن القول أن النموذج يللمتغيرات لكي    0.9أن تكون قيمة هذا المعيار أقل من . ويجب  

أن نموذج القياس  يمكن استنتاج  ما سبق،    إلىاستناداً  و  .البحثجميع المتغيرات المكونة لنموذج  تمايزي بين  صد   وجود    علىمما يدل    ،0.9أن جميع القيم أقل من  

في المرحلة    الفروضه في تحديد وتقييم النموذج الهيكلي واختبار  علىيمكن الاعتماد    التالي، وبعتمادية والصد الامن  المستخدم في البحث يتمتع بدرجة جيدة  

 . ةالتالي

 HTMT( الصدق التمايزي وفقاً لمعيار 15جدول )

 

تبادل  

راءالآ  التجريب  

التكلفة  

 المقتصدة 

النظام  

  البيئى

 المقتصد 

الوظائف  

 المقتصدة 

 الاعتبار

 الفردي 

التأثير  

إلى المث  

الدافع 

 الملهم

التحفيز  

 الفكري 

التفاعل  

مع البيئة  

 الخارجية

اتخاذ  

القرار  

 التشاركى 

الميل 

 للمخاطرة 

راء تبادل الآ              
            0.883 التجريب 

           0.822 0.827 التكلفة المقتصد 
          0.856 0.811 0.850 النظام البيئى المقتصد 
         0.869 0.842 0.801 0.854 الوظائف المقتصدة 
        0.830 0.809 0.808 0.830 0.815 الاعتبار الفردي 

إلى التأثير المث  0.819 0.888 0.854 0.849 0.792 0.808       
      0.866 0.844 0.825 0.802 0.853 0.861 0.823 الدافع الملهم 

     0.830 0.849 0.705 0.892 0.813 0.873 0.800 0.888 التحفيز الفكري 
التفاعل مع البيئة  

    0.877 0.818 0.773 0.713 0.811 0.842 0.870 0.897 0.838 الخارجية
   0.894 0.894 0,839 0.794 0.823 0.875 0.837 0.829 0.887 0.833 اتخاذ القرار التشاركى 

  0.856 0.886 0.827 0.856 0.803 0.818 0.863 0.852 0.842 0.874 0.834 الميل للمخاطرة 



 

 

 النموذج الهيكلي  10/4/3

 النموذج الهيكلي تقييم جودة ومطابقة  10/4/3/1

 ، وهما: جودة النموذج ومطابقتههناك معياران رئيسان يمكن من خلالهما الحكم على 

 GOFمؤشر جودة المطابقة  .أ

يجب أن تكون "أكبر    أن القيمة المقبولة إحصائيًا لهذا المعيار  Wetzels et al. (2009)يوضح  

أن نموذج شير إلى  مما يُ   %78للنموذج تساوي تقريبًا    GOFنجد أن قيمة  ". وفي هذا السيا   0.36من  

 مطابقة كبيرة.جودة  البحث يتمتع ب

𝐺𝑂𝐹= √𝐑𝟐 ∗ 𝐀𝐕𝐄 =  √𝟎. 𝟖𝟑𝟎 ∗ 𝟎. 𝟕𝟑𝟖 = 0.78   

 Q²مؤشر التنبؤ  .ب

قدرة نموذج البحث على التنبؤ عندما تكون قيم العينة، أي  مثل هذا المؤشر القدرة التنبؤية خارج  يُ 

Q²  الكافية   القدرة التنبؤيةالمسار يمتلك  نموذج  أن  شير إلى  يُ   . وهذاأكبر من الصفر لمتغير داخلي معين 

 .(Hair et al., 2017)لبناء المتغير التابع 

 البحث ( القدرة التنبؤية لنموذج 16جدول )

 Q² predict RMSE MAE 

 0.416 0.542 0.711 راء تبادل الآ

 0.427 0.538 0.714 التجريب 

 0.414 0.529 0.724 التكلفة الاقتصادية

 0.455 0.581 0.667 الاقتصادي النظام البيئي 

 0.458 0.597 0.648 الوظائف الاقتصادية

 0.356 0.468 0.784 المقتصد  الابتكار

 0.329 0.418 0.827 الاعتبار الفردي 

 0.410 0.543 0.711   إلىالتأثير المث

 0.313 0.423 0.823 الدافع الملهم 

 0.297 0.379 0.585 التحفيز الفكري 

 0.428 0.560 0.691 البيئة الخارجيةالتفاعل مع 

 0.323 0.422 0.824 قدرات التعلم التنظيمي 

 0.468 0.622 0.618 اتخاذ القرار التشاركي

 0.448 0.593 0.652 الميل للمخاطرة 

 Smart PLSنتائج تحليل المصدر: 

إحصائيًا لأنها أكبر  معنوية ومقبولة    Q²جميع معاملات  أن    (،16الجدول السابق )  منكما يتضح  

 قوية قدرة    تمتلك   البحثشير إلى أن جميع المتغيرات الكامنة المتضمنة في نموذج  من الصفر، مما يُ 

 .(الابتكار المقتصد) التابع في المتغيرات حسينحقيق تعلى التنبؤ بت
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 ( 2Rمعامل التفسير ) .ج

ة علىويتم حسابه على أنه الارتباط التربيعي بين القيم الف ،لقوة التفسيرية للنموذجيقيس ا هو مقياس

الداخلي. حيث يعكسوالمقدر للبناء  الخا  ة  للمتغيرات  التراكمية  الكامنة  المتغير التأثيرات  رجية على 

أن قيمة معامل التفسير يجب أن تكون أكبر من   Hair et al. (2017ولقد أوضح )  الداخلي الكامن.

 قيمة مقبولة.  عتبرتُ حتى  0.10

 معامل التحديد للمتغير التابع  (17جدول )

 المتغير

 معامل التحديد 

R-square 

 معامل التحديد المعدل 

R-square adjusted  القدرة التفسيرية 

المقتصد  الابتكار ة إلىع 0.873 0.874   

ة إلىع 0.824 0.824 قدرات التعلم التنظيمى   

 Smart PLS: نتائج تحليل المصدر

المعدلة جميعها مقبولة إحصائيًا، حيث تدور معاملات   2Rو  2R(، فإن معاملات  17وفقًا للجدول )

ويتضح من الجدول   .للابتكار المقتصد وقدرات التعلم التنظيميالمرتفعة  التفسير للمتغيرات حول القدرة  

، مما يعني أن القيادة التحويلية وقدرات %87بتكار المقتصد هي  للا  (2Rالسابق أن نسبة معامل التفسير )

من قدرات التعلم   %82فسر القيادة التحويلية  المقتصد. بينما ت   الابتكار% من  87فسران  التعلم التنظيمى يُ 

 .التنظيمى

 اختبار فروض البحث 10/5

كد من جودة النموذج، يتم تطوير وتقييم  أوالت  بعد التأكد من موثوقية وصلاحية نموذج القياس،

يتم (. وفي هذه المرحلة،  4)كما هو موضح في الشكل    فروض البحثنتائج النموذج الهيكلي لاختبار  

قدرات التعلم التنظيمى، و)القيادة التحويلية،    للبحثفحص العلاقات التأثيرية بين المتغيرات الرئيسة  

المقتصد( لتحديد مدى مساهمة المفاهيم المتبناه في سيا  البحث باستخدام تحليل المسار وذلك   الابتكارو

 :  التاليالنحو  على
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النموذج الهيكلي  .(4) شكل  

 (Smart PLS: نتائج مخرجات برنامج )المصدر

 .المقتصد الابتكارثر إيجابي ذو دلاله إحصائية للقيادة التحويلية في يوجد أ: الفرض الأول

 نتائج اختبار الفرض الأول( 18جدول )

  قيمة T معامل بيتا   اسم المسار ف

مستوي 

 قبول/ رفض  المعنوية

 قبول 0.000 3.961 0.240   المقتصد الابتكار->  القيادة التحويلية  1ف

 0.05 من أقل  المعنوية * مستوى0.01 من أقل المعنوية ، ** مستوى 0.001 من أقل المعنوية *** مستوى

المقتصد،    الابتكارتعزيز  للقيادة التحويلية في    امعنويً   يًايجابا إثرً أهناك    أن  لاحظ من الجدول السابقيُ 

قيمة بلغت  يعني أن (β= 24, P <0.001). حيث  في زيادةالقيا  وهذا  التحويلية تساهم   الابتكار  دة 

ما يعكس ، م3.29 )ت( ، حيث تتجاوز قيمة0.001%، بمستوى معنوية أقل من  24المقتصد بنسبة  

 .يتم قبول الفرض الأولذلك،  على. وبناءً %99.9 ةمستوى الثقة في نتائج البحث عند مستوى معنوي

 . قدرات التعلم التنظيمي  تعزيز  ثر إيجابي ذو دلاله إحصائية للقيادة التحويلية فييوجد أالثاني:  لفرض  ا

 نتائج اختبار الفرض الثاني ( 19جدول )

  قيمة T معامل بيتا   اسم المسار ف

مستوي 

 قبول/ رفض  المعنوية

2ف  قبول 0.000 100.018 0.908 قدرات التعلم التنظيمي -> القيادة التحويلية 

 0.05  من أقل المعنوية * مستوى0.01  من أقل المعنوية ، ** مستوى 0.001 من أقل المعنوية *** مستوى



( 2025 يوليو، 3، ج2، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

 د. حسام أحمد حنفي محمود

- 401 - 

 

للقيادة التحويلية في قدرات التعلم التنظيمى،    امعنويً   اإيجابيً   ارً أثهناك  أن  من الجدول السابق  يلُاحظ   

قدرات   دعمالقيادة التحويلية تساهم في   وهذا يعني أن  (β = 91, P <0.001). حيث بلغت قيمة بيتا

 .يتم قبول الفرض الثاني التالي، وب0.001% ، بمستوى معنوية أقل من 91بنسبة  التعلم التنظيمى

 .المقتصد الابتكارثر إيجابي ذو دلاله إحصائية لقدرات التعلم التننظيمي في أيوجد الثالث:  الفرض 

 نتائج اختبار الفرض الثالث ( 20جدول )

السابقيُ  الجدول  من  أ  لاحظ  يوجد  التنأنه  التعلم  لقدرات  معنوي  ايجابي  في  ثر   الابتكار ظيمي 

علم التنظيمي تساهم وهذا يعني أن قدرات الت (β = 71, P <0.001). المقتصد، حيث بلغت قيمة بيتا

يتم قبول الفرض   التالي، ، وب0.001% ، بمستوى معنوية أقل من  71المقتصد بنسبة    الابتكارفي تعزيز  

 .الثالث

 .المقتصد الابتكارالعلاقة بين القيادة التحويلية وتتوسط قدرات التعلم التنظيمي الرابع:  الفرض 

الح البحث  المعادة   إلىاختبر  المعاينة  الرابع حيث تم استخدام طريقة  الفرض  علاقة وسيطة في 

Bootstrap  ( ثقة  5000من  وفاصل  عينة  منهجية  95(  باستخدام   %Hayes’s PROCESS 

macro (model 6)   التأ بين لقياس  العلاقة  في  التنظيمي  التعلم  لقدرات  المباشر  المعنوي غير  ثير 

 نتائج الفرض البحثي الرابع:  يليالقيادة التحويلية والابتكار المقتصد، وفيما 

نتائج تحليل لطريقة العمليات الكلية لمعرفة الدور الوسيط لقدرات التعلم التنظيمي في  (21)جدول 

 العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد 

معامل  

 التأثير 

Se الدلالة  تP LLCI 

الحد  

الأدني  

لفاصل  

 الثقة

ULCI 

الحد  

 علىالأ

لفاصل  

 الثقة

 0.919 0.839 0.000 43.4759 0.0202 0.8794 التأثير الكلي 

 0.514 0.349 0.000 10.2919 0.0419 0.4317 التأثير المباشر 

التأثير غير  

المباشر: الدور  

 الوسيط 

0.4477 0.0421 - - 0.367 0.531 

في العلاقة    الجزئي  ؤدي دور الوسيطأن قدرات التعلم التنظيمي تُ   الإحصائي  التحليل  يتضح من

الابتكار   علىبين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد، حيث تساهم في تعزيز تأثير القيادة التحويلية  

 ة: التاليالمقتصد. ويظهر ذلك من خلال النقاط 

 قيمة  T معامل بيتا  اسم المسار ف

مستوي 

 المعنوية

قبول/  

 رفض 

3ف  قبول 0.000 11.813 0.712 الابتكار المقتصد  -> قدرات التعلم التنظيمي 

 0.05  من أقل  المعنوية * مستوى0.01 من أقل المعنوية ، ** مستوى 0.001 من أقل المعنوية *** مستوى
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مما ،  0.447بلغ مستوي التأثير غير المباشر  :  التأثير غير المباشر لقدرات التعلم التنظيمي .1

المباشر   التحويلية  القيادة  تأثير  زيادة  في  المقتصد من    علىساعد    إلى(  0,431)الابتكار 

 (.43.475) إلى( 10.299قيمة )ت( من ) ، كما ارتفعت(0.879)

فواصل  مستوي الدلالة من خلال    تحديد، يتم  Hayes (2017): وفقاً لا  دلالة الدور الوسيط .2

الدنيا وال القيم  فإذا كانت  الدور الوسيط  إلى، فهذا يشير  ا بعيدة عن الصفرعلىالثقة،  ، دلالة 

السابق )و الجدول  في  النظر  قيمة  (  21عند  أن  الثقة  نجد  لفاصل   هي   LLCIالحد الأدني 

وكلتا القيمتين بعيدة عن   ،(0.531)  هي  ULCIلفاصل الثقة    علىالحد الأ(، وقيمة  0.367)

 دلالة الدور الوسيط. علىمما يدل  ،الصفر

لقدرات   partial mediationتوسطًا جزئيًا  أن هناك    إلىالباحث  ص  ما سبق، يخلُ   علىوبناءً  

 العلاقة بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد.  فيالتعلم التنظيمي 

 البحثناقشة نتائج م .11

اهتمامًا كبيرًا في مجال إدارة   يثير   النامية والناشئةالاقتصادي في الأسوا   تظُهر النتائج أن النمو  

الدول. تواجهمو  الابتكار داخل هذه  متعددة مثل    المستشفيات  ع ذلك،   التكنولوجية   التغيراتتحديات 

 ا رئيسً   االابتكار محركً . وفي هذا السيا ، يعُتبر  وقلة الموارد،  الاقتصادي  ، وعدم الاستقرارالسريعة

عد الابتكار والنمو بشكل مستدام. ويُ   البقاء  علىالمنظمات    تساعدوفر حلولاً  يميزة تنافسية، حيث  تحقيق  ل

فع   استراتيجية  مع  لالة  المقتصد  المواردلتعامل  يمك ِّ ندرة  حيث  منهذه  ن  ،  منتجات   المنظمات  تقديم 

 ة.إلىة الجودة وبأسعار معقولة، بما يلبي احتياجات المرضي في ظل الظروف الحإلىوخدمات طبية ع

ساهم هذا البحث في مجالات القيادة، والتعلم التنظيمي، والابتكار من خلال تطوير نموذج تكاملي  و

الدور الوسيط التفسيري لقدرات   علىيربط بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد، مع تسليط الضوء  

التعلم التنظيمي. وتدعم النتائج وجهة النظر القائلة بأن القيادة التحويلية تعُد نمط قيادة فعالًا في دعم  

توفير إطار   إلى  إلىقدرات التعلم التنظيمي وتعزيز الابتكار المقتصد. وبشكل عام، سعي البحث الح

 .ات التي تؤُدي إلى تحقيق الابتكار المقتصدلىشامل لفهم الإ

في تعزيز  أن القيادة التحويلية تلعب دورًا إيجابيًا    إلىتشُير نتائج البحث  ،  وبالنسبة للفرض الأول

 ,.Juhro & Aulia, 2019; Lei et al)  مثل  مع دراسات سابقةوهو ما يتوافق  الابتكار المقتصد.  

2021; Le et al., 2024)،    في  ادور  على  أكدت  والتي التحويلية  ولقيادة  الابتكار تنظيم  تعزيز 

الجودة،   علىتركز    حلولاً مبتكرة وعملية. ويعتبر القائد التحويلي ميسرًا للتغيير، حيث يقترح  المقتصد

 . لابتكار المقتصدالبحث عن المعرفة والموارد الجديدة التي تدعم الموظفين باستمرار على ويحفز ا

مكن تفسير دور القيادة التحويلية في تعزيز الابتكار داخل ا، يُ علىوفي ضوء نظرية المستويات ال

 وتقوم والتطور الجماعي داخل المنظمة.    علىعملية التعلم التفافهم  مستشفيات جامعة القاهرة من خلال  

التحويلية  يالق المعرفي  بتحفيز ادة  والتفاعل  التعلم  الطبيبين    ثقافة  الكادر  يُ أعضاء  مما  من ،  عزز 

وهذا التفاعل الجماعي يساعد في تبني حلول مبتكرة تساهم في تحسين الأداء الطبي التعاون المشترك.  

كما تساهم القيادة   ف أقل، وهو جوهر الابتكار المقتصد.إلىبتكبجودة مناسبة ووتقديم خدمات صحية  

داخل المستشفى. ومن خلال العمل الجماعي، يمكن   تعزيز التعاون بين الفرق الطبيةالتحويلية في  

تحقيق حلول مبتكرة تجمع بين الخبرات والمعارف المختلفة، مما يعزز الابتكار المقتصد. ويخلق هذا  

المعرفة والموارد لتحقيق الابتكار في تقديم الرعاية   مشاركةالتعاون بيئة مرنة ومتعاونة، حيث يتم  

 الصحية بتكلفة أقل. 
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قدرات التعلم   تعزيز  للقيادة التحويلية فيتم التحقق من وجود أثر إيجابي  ،  وبالنسبة للفرض الثاني

تحسين النظم التي تدعم مشاركة المعرفة والتعلم التنظيمي،  علىفالقادة التحويليون يعملون التنظيمي. 

مع تلك التي تم ملاحظتها يسهمون في تعزيز ثقافة التعلم داخل المنظمة. وتتفق هذه النتيجة    التاليوب

 & Mirkamali et al., 2011; Garcia-Morales et al., 2012; Kim)  في الدراسات السابقة

Park, 2020) ُشجع التعلم والإبداع، وتساعد في تطبيق المعرفة  ، حيث أظهرت أن القيادة التحويلية ت

التعاون   زالتوجيه وتعزيظيمي عبر  حويلية أيضًا في تسهيل التعلم التن وتعزيز الابتكار. وتساهم القيادة الت

 بين فر  العمل، مما يساهم في تحسين الأداء والتكيف مع التغيرات المستمرة.  

ال المستويات  نظرية  إطار  في  ا،  علىوفي  التحويلية  للقيادة  الإيجابي  الأثر  الباحث  تعزيز  يفُسر 

تبني وتوجيههم نحو    على تحفيز وتوجيه الأفراد داخل المنظمة  من خلال قدرتهاقدرات التعلم التنظيمي  

الفردي   الأداء  التحويلية على تحسين  القيادة  تقتصر  المعرفي. ولا  والتفاعل  التعلم  ، بل فحسبثقافة 

بيئة تشجع على التعاون والابتكار الجماعي، مما يعزز من تطوير قدرات التعلم    خلقهم أيضًا في  اتس

 ف المستمر مع التحديات المختلفة.التنظيمي ويساعد المنظمات على التكي  

الثالث للفرض  الح  شيرتُ ،  وبالنسبة  البحث    ذو دلاله إحصائية إيجابي    أثروجود    إلى  إلىنتائج 

دراسات سابقة ه  إلىتوصلت  . وهو ما يتوافق مع ما  الابتكار المقتصد  تعزيز   فيقدرات التعلم التنظيمي  ل

قدرات   أن   على . وتؤُكد هذه النتيجة  (Qurnain & Hidauati, 2020; Berendt et al. 2024)  مثل

الدور  إلىشير هذه النتيجة تُ ، التاليالتعلم التنظيمي تؤُدي دورًا حاسمًا في تشكيل الابتكار المقتصد. وب 

يبرز الرئيس لقدرات التعلم التنظيمي في تعزيز استراتيجيات المنظمة المتعلقة بالابتكار المقتصد، مما  

 . داخل المنظماتللابتكار  كمحفزدور التعلم التنظيمي 

ال المستويات  الباحث  ا،  علىوفي إطار نظرية  التالأثر الإيفُسر  لقدرات   التنظيمي في  معلىيجابي 

تطوير لالقدرة التنظيمية    تحسين  علىتعمل  ة ومعرفية  علىأنه عملية تفا  على  تعزيز الابتكار المقتصد

لمستشفيات بطر  اقتصادية لموارد محدودة، مما يعزز من القدرة التنافسية  استخدام  ب  مبتكرة حلول  

تساعد ة بين الأفراد داخل المنظمة،  علىفاالتعلم التنظيمي عملية تأن    على  هذه النظريةوتعتمد  ة.  إلىوفع

إيجاد حلول مبتكرة   إلىالتفكير المبتكر. ويسعي هذا النوع من التفكير    علىتركز  ثقافة جماعية  بناء  في  

للمشكلات المنظمة  واقتصادية  يُ   تبادل. ومن خلال  التي تواجه  مكن لمستشفيات المعرفة والخبرات، 

 . في الابتكار اللازمةف والموارد إلىجامعة القاهرة تقليل التك

في اتخاذ القرارات، يتم جمع مجموعة متنوعة من الأفكار المختلفة    الطبيةإشراك الفر   وعند  

 قائمةتخاذ قرارات مدروسة  ويساهم ذلك في اوالآراء التي تساهم في إيجاد حلول مبتكرة واقتصادية.  

بالإضافة إلى ذلك، تكون المستشفيات أكثر استعداداً  و  .كفاءة الابتكارعزز  متعددة، مما ي الخبرات  العلى  

من   ةإلىب جديدة. وهذا الانفتاح على التجريب يمكن أن يؤدي إلى اكتشاف طر  أكثر فعإلىلتجربة أس

حيث التكلفة في تقديم الخدمات الصحية، مما يعُزز من القدرة على تحسين الأداء وتقديم رعاية صحية 

 .ة باستخدام موارد أقلإلىبجودة ع

متابعة التوجهات العالمية، والتفاعل مع البيئة الخارجية، مثل التعاون مع مؤسسات أخرى،  كما أن  

فرصًا جديدة لمستشفيات جامعة القاهرة    يتُيحأو الاستفادة من أحدث الابتكارات في القطاع الصحي،  

بشكل   ر الموارديوفللابتكار والمجال  التفاعل مع البيئة  ويفتح  بطر  اقتصادية وفع الة.    لتحسين الأداء

 .أكبر
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على الدور الوسيط الذي تلعبه قدرات التعلم التنظيمي.    إلىالحلبحث  لتركز المساهمة الرئيسة  و

المقتصد ويسهم في نجاحه و التحويلي أن يعزز الابتكار  للقائد  السابقة كيف يمكن    أظهرت الأبحاث 

(Le et al., 2024) كما اقترحت كيف يمكن للقيادة التحويلية أن تساهم في تعزيز هذا النوع من ،

هذه ل التحويليون القادة ية تعزيز فسر كيف ات التي تُ لىومع ذلك، كانت الإ (Lei et al., 2023) الابتكار

عتبر هذا البحث خطوة مهمة في تسليط الضوء على هذه القضية من يُ والنتائج لا تزال غير مُستكشفة. 

 .ات التي تفسر هذا الأثر الإيجابيلىخلال الكشف عن الإ

ا  وسيطً دورًا  تلعب  التنظيمي  البحث أن قدرات التعلم    ت نتائجكشف ،  بخصوص الفرض الرابعو

وبمعني آخر، القيادة التحويلية لا تؤثر فقط بشكل مباشر جزئيًا بين القيادة التحويلية والابتكار المقتصد.  

الابتكار المقتصد، ولكنها تؤثر أيضًا من خلال تعزيز قدرات التعلم التنظيمي. وتعُد هذه القدرات  على

عنصرًا أساسيًا في التنفيذ الناجح للابتكار المقتصد، خاصة في المنظمات التي تعمل في بيئات تتسم 

  بالموارد المحدودة. 

المعرفة، مثل تجربة حلول مبتكرة بتكلفة   على  المعتمدةلأنشطة العملية  لمكن  وفي هذا السيا ، يُ 

تشجيع   علىوتركز القيادة التحويلية  في تعزيز الابتكار المقتصد.  أن تساهم  منخفضة في المجال الطبي،  

ذلك،   إلى وبالإضافة  وتعزيز الكفاءة.    ،فإلىتقليل التك  إلىهدف  ب علاجية غير تقليدية تإلىجربة أست

يمكن أن يساعد التعاون المستمر مع المؤسسات الأكاديمية والمستشفيات الأخري في تطبيق أفضل 

 .الطبية الممارسات

وتساهم القيادة التحويلية في خلق بيئة تنظيمية تدعم التغيير والابتكار، بينما تلعب قدرات التعلم  

التنظيمي دورًا حيويًا في تنفيذ هذه الأفكار المبتكرة بشكل عملي، مما يساهم في تحقيق الابتكار المقتصد 

  داخل المنظمات، وخاصة في بيئات تتسم بالتحديات الاقتصادية والموارد المحدودة.

 الدلالات العلمية والعملية للبحث .12

البحث   نتائج  التنظيمي    إلىتشير  التعلم  وقدرات  التحويلية  القيادة  لممارسات  الحيوي  الدور 

دلالات علمية تقديم    باعتبارهما متطلبات رئيسة لتيسير الابتكار المقتصد. لذلك، يساهم هذا البحث في

وتطبيقات عملية من خلال تحديد الشروط والمتطلبات اللازمة لتعزيز الابتكار المقتصد بشكل فعال، 

 : التاليالنحو  على

 العلمية  الدلالات 12/1

البحث عن   إثراءتعُد  دلالات علمية    عدةأسفر  القيادة والابتكار، و  بمثابة  أبرز هذه من  لأدبيات 

 ما يلي: الدلالات

الح  تعُد،  أولاً  للأدبيات  الشاملة  القيادة    ةإلىالمراجعة  بين  العلاقة  يوضح  بحثي  نموذج  وتقديم 

كما تم .  لهذا البحث  الحيويةإحدى المساهمات  التحويلية، وقدرات التعلم التنظيمي، والابتكار المقتصد  

عمليًا للمنظمات   حلًا   هذا النهج  ويقدم.  المقتصد  الابتكار  الأهمية الحيوية لتعزيز قدرات  علىالتأكيد  

 Radjouكما أشار . الموارد علىقيود الفي ظل وخصوصًا  احتياجات العملاء،التي تسعى إلى تلبية 

& Prabhu (2015, p. 242)  موضحًا المقتصد  الابتكارثورة في  ا  إلىحعالم الأعمال يشهد  "   أن  إلى ،"

المنظمات    أن أمرًا بعض  المقتصد  الابتكار  ويعُتبر  ممكنة.  موارد  بأقل  المزيد  بتحقيق  تقوم  الرائدة 

 & Lim)الابتكاره بشكل متزايد على أنه مستقبل إدارة إلىضروريًا للتعامل مع قيود الموارد وينُظر 

Fujimoto, 2019)  قدرات تنمية  خلال  ومن  يُ   الابتكار.  الموارد المقتصد،  ذات  للمنظمات  مكن 

 الخدمات.يواجهون نقصًا في الذين  للعملاءبأسعار معقولة وة الجودة إلىمنتجات ع تقديمالمحدودة 
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اعتبار  على  ،ثانياً من  التحويلية  الرغم  الحاسمة  القيادة  المسبقات  ا  أحد  تعزيز  لإبداع في 

التحويلية والعلاقة بين    فإن.  (Sheehan et al., 2020)الابتكارو لم تحظ   المقتصد  الابتكارالقيادة 

ربط مساهمة في هذا المجال من خلال    إلى يقدم البحث الحوفي الأبحاث السابقة.  كافٍ    باهتمام بحثي

التحويلية   التحويلية  الأدبياتشير  وتُ   المقتصد.  الابتكاربالقيادة  القيادة  أن  لتعزيز قدرة   إلى  ضرورية 

ذلك،   إلىوبالإضافة  .  الموارد المحدودةاحتياجات العملاء ذوي  لبي  الخدمات التي تُ المنظمة على تقديم  

التأثير بشكل إيجابي على تحفيز الموظفين،  تظُهر نتائج البحث   التحويليين يمكنهم  القادة  وتعزيز أن 

 .  العملاءالمعرفة الداخلية لتلبية متطلبات الكفاءات و

 ً ، المقتصد  الابتكارفي  قدرات التعلم التنظيمي  لإيجابي كبير    أثروجود  البحث  نتائج  أظهرت ،  ثالثا

الذي يفيد   فرض هذا البحثؤكد هذه النتيجة  . وتُ Berendt et al. (2024)ع نتائج دراسة  مما يتفق م

مما يبرز دورها الحاسم في ،  المقتصد  الابتكارعلى  تؤثر بشكل جوهري  قدرات التعلم التنظيمي  بأن  

 الاستدامة وعمليات الإنتاج. بالابتكار المقتصد، وخاصة في سيا   تعزيز استراتيجيات المنظمة المتعلقة  

بين القيادة والنتائج تفسيري  عمل كوسيط  قدرات التعلم التنظيمي تالأدبيات إلى أن  شير  ، تُ أخيرًا

االتنظيمية الأساسية،    ,.Masa'deh et al., 2016; Zheng et al).ائف  وأداء الوظ  لابتكارمثل 

لقدرات فجوة بحثية واضحة تتمثل في استكشاف الأثر الوسيط التفسيري  هناك    تكان مع ذلك،  و  (2017

سيا    في  التنظيمي  بين  التعلم  والعلاقة  التحويلية  استهدفالمقتصد.    الابتكار القيادة  البحث   ولذلك، 

لقدرات التعلم التنظيمي في ربط القيادة   التفسيري  الدور الوسيطدراسة  من خلال  سد هذه الفجوة    إلىالح

 .المقتصد الابتكاربالتحويلية 

 توصيات البحث 12/2

يُ  التي  مديري  تساعد  مكن أن  أسفرت نتائج البحث عن العديد من التوصيات العملية والتطبيقية 

 : التاليهي كالابتكار المقتصد، و تحقيق علىمستشفيات جامعة القاهرة على تعزيز قدرتها 

التحويلية    تعُد،  أولاً  على  إلىفعالأكثر  القيادة    أنماط  أحدالقيادة  التأثير  في  داخل  ة  مهمة  نتائج 

القيادة التحويلية، وقدرات التعلم لعلاقة بين  الكامل لفهم  الفي  نقص  زال هناك  المنظمات. ومع ذلك، لا ي

 & Juhro & Aulia, 2019; Le)  لحديثةالدراسات ا   أشارتالمقتصد، كما    الابتكارالتنظيمي، و

Lei, 2019)  .البحث قد او أظهرت و  .المتغيراتبين هذه    ةالعلاقستكشاف  لا  متكاملًا   نموذجًا  قترح 

أثار  النتائج   مباشرة  وجود  التحويلية  لمباشرة وغير  يُ المقتصد،    الابتكار   فيلقيادة   ثرهاأ  سهلحيث 

 Lei & Le (2021)ه  إلىودعمًا لما أشار  .  هذا النوع من الابتكار  قدرات التعلم التنظيمي  فيالإيجابي  

 إلى الح  قدم البحثيالقيود،    حتي في ظلمستدام  ال  الابتكار  تعزيزللقيادة التحويلية في    الرئيسحول الدور  

في لقيادة التحويلية  أسلوب ا  قيمةعلى إدراك    مديري مستشفيات جامعة القاهرةلمساعدة  دليلًا عمليًا  

التعلم التنظيمي ب  المرتبطةسلوكيات الموظفين    على  شجعبيئة ت  خلقمن أجل  و.  المقتصد  الابتكار  تعزيز

او المديرون  المقتصد  لابتكارتعزز  يتطلب صياغة   نمط  تبني  إلى، يحتاج  التحويلية، وهو ما  القيادة 

موظفين في حل المشكلات )التحفيز إبداع ال (، وتعزيز  إلىثير المثواضحة وإحساس بالرسالة )التأرؤية  

الأفراد   وإلهام  خلال  الفكري(،  ممن  والاهتمام  لهمة  رؤية  الملهم(،  )الدافع  باحتياجات للمستقبل 

 الدعم والتوجيه في الوقت المناسب )الاعتبار الفردي(. ومشاعرهم وتقديم  الموظفين

فر رؤى أعمق و، مما يبقدرات التعلم التنظيميتأثر  ي  المقتصد  الابتكار النتائج أن    أظهرت،  ثانياً

التنظيميبين    للعلاقة التعلم  مديري البحث  يوُصي  ذلك،    علىبناءً  و.  المقتصد  الابتكارو  قدرات 

شكل هذا أن يُ   المقتصد. ويتطلب  الابتكاردعم  لبتعزيز ثقافة التعلم كوسيلة    مستشفيات جامعة القاهرة

دعم  والتفاعل مع البيئة الخارجية، و تشجيع التجريب، مع  التعلم،  تعزيز  ب   املتزمً   اإداريً المديرون فريقًا  

ومن خلال الترويج لهذه   المخاطرة.  نحو الميل  ول اتخاذ القرارات التشاركية،  يسهت الحوار المفتوح، و

ة وتحديد الجهود والموارد اللازمة لتعزيز إلىالإدارة الحتقييم ممارسات    تمكن الإدارة منالثقافة، ست

 قدراتها على التعلم التنظيمي. 
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 ً رؤي حول العلاقة غير المباشرة والإيجابية بين القيادة التحويلية، وقدرات التعلم قدم البحث  يُ ،  ثالثا

تحديد تقديم أفكار جديدة و  علىأن يتمتع القادة بالقدرة    ينبغي،  التاليوب   المقتصد.  الابتكاروالتنظيمي،  

تعزيز    ،الابتكارتشجع  واضحة  أهداف   تُ   الابتكارويتطلب  بيئة  خلق  القادة  ودِّ  قَ من  التعلم،  ل سهِّ  تُ ر 

 تسهيل في    الجديدة التي تساهمفكار  دعم توليد الأ وتوالعمل الجماعي،    تشُجع التعاونالاتصال المفتوح، و 

 .المقتصد الابتكار

نمو الناتج حيث من المتوقع أن ي   ،اناشئً   اسوقً   تعُدأن مصر  شير الدراسات الحديثة إلى  ، تُ أخيراً 

)وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية   2024/2025  الماليةبحلول السنة    %4  بنسبة  إلىالإجمالمحلي  

خصوصًا فيما يتعلق المنظمات المصرية تحديات كبيرة. وتواجه  ومع ذلك،  (،  2023والتعاون الدولي،  

التكنولوجيا وب بشكل خاص بارزة  التحديات  هذه  و.  (Mohieldin et al., 2019)  الابتكارتقلبات 

ث ووقدرات البح  ،والموارد  ،التي تفتقر إلى رأس المال  بالنسبة للعديد من المنظمات في البلدان النامية

ومن هنا، غالبًا ما يكون من   .(Lei et al., 2019)  الابتكار   ة فيإلىللازمة للمشاركة بفعوالتطوير ا

  علىلتعزيز قدرتها    ا المتقدمةالتكنولوجي  فيخصيص استثمارات كبيرة  ت  المنظماتلهذه  غير المجدي  

 ة في تحفيز محوريوامل  التعلم التنظيمي كع وقدراتدور القيادة  البحث  برز  من ذلك، يُ   وبدلًا   الابتكار.

التعلم التنظيمي   قدراتة  إلىحسن فعتُ   يالتحويلية، الت  القيادة   إلى أن تعزيز  البحثشير نتائج  تُ و  . الابتكار

 المقتصد.  الابتكار لتعزيز للمنظمات  الاستراتيجيات الأكثر تأثيرًا عد أحدوالموارد الفكرية، يُ 

 المستقبلية   محددات البحث والمقترحات  .13

يمكن أن تفتح بعض القيود التي  إلى، ولكن من المهم الإشاااارة حليلًا شااااملًا ت إلىالبحث الح  قد م

 للبحوث المستقبلية.آفاقًا 

لدراسااة العلاقة بين   Cross-Sectional Designالتصااميم المقطعي  البحث اسااتخدم 13/1

التغيرات المحتملة في العلاقات السببية بمرور الوقت. وهو تصميم قد لا يتمكن من التقاط   ،المتغيرات

في معالجة هذه المشااكلة  Longitudinal Studyفي هذا الساايا ، يمكن أن يسُااهم اسااتخدام النهج و

 .المحققة النتائجوتعزيز  

المقتصاد،   الابتكار فيكبير   أثرقد يكون لها   دارة المعرفةإلى أن عمليات إ  الأدبيات  شايرتُ  13/2

حدوث تغييرات  ؤدي عمليات إنشاء المعرفة، ومشاركتها، ونشرها بين الموظفين إلى  يمكن أن ت  حيث

  يمكن  ،التاليوب. (Mousa et al., 2019) في ممارسااااتهم المعرفية والسااالوكية  بتكاراو  ةمساااتمر

في العلاقة  كمتغير وسايط تفسايري   عمليات إدارة المعرفةدراساة دور  تعمق فيال  للبحوث المساتقبلية

مصااااادر المعرفة المختلفة سااااواء كانت    على، مع التركيز المقتصااااد  الابتكارالقيادة التحويلية وبين 

  داخلية أو خارجية.

ومبادراتها   المنظمة  والناشاااائة ، غالبًا ما تتأثر اسااااتراتيجيات في ساااايا  البلدان النامية 13/3

. وهذا (Lei et al., 2021)قيود الموارد والاضاااطرابات البيئية  كبير من خلال  بشاااكل  بتكارية  الا

العلاقة   فيالاضاطرابات البيئية كمتغير وسيط تأثيري   أثر  تساتكشافمساتقبلية   أبحاثالحاجة إلى   برزيُ 

 المقتصد.   الابتكارو  القيادة التحويليةبين 
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: التقارير المنشورة ثالثاً  

( والتوثيق،  المعلومات  لمركز  العامة  الإجم2024الإدارة  الإحصائية  النشرة  القاهرة   ةإلى(،  لجامعة 

 . جمهورية مصر العربية. 2024/ 2023للعام الجامعي 

( والإحصاء،  العامة  للتعبئة  المركزي  الصحية 2023الجهاز  الخدمات  السنوية لإحصاء  النشرة   ،)

 نفقة الدولة في الخارج والداخل.  علىوالعلاج 

(، دليل معايير الاستدامة البيئية "الإطار 2023وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية والتعاون الدولي، )

 الاستراتيجي للتعافي الأخضر". جمهورية مصر العربية. 

. جمهورية مصر 2023(، حصاد المستشفيات الجامعية  2023والبحث العلمي، )  إلىم الععلىوزارة الت

 العربية.
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Impact of Transformational Leadership on Fostering 

Frugal Innovation: Exploring the Mediating Role of 

Organizational Learning Capabilities  

“An Applied Study on Cairo University Hospitals”  

Abstract 

Objective: This research explores transformational leadership's impact on frugal 

innovation, highlighting its growing significance in organizational development 

within developing and emerging countries. Additionally, it examines the 

mediating role of organizational learning capabilities in the relationship between 

transformational leadership and frugal innovation to enhance our understanding 

of the mechanisms and conditions that may promote this type of innovation. 

Design/Methodology: The research uses a mixed-research methodology, so an 

exploratory study was conducted through in-depth, semi-structured interviews 

with 17 medical team members at five Cairo University hospitals. Quantitative 

research was also conducted, distributing 406 questionnaires, of which 372 (91%) 

were subjected to statistical analysis. This was conducted using a stratified random 

sample of medical staff at five Cairo University hospitals. Four hypotheses were 

formulated to test the expected relationships in light of the research problem and 

based on the Upper Echelons Theory (UET). Data was analyzed using statistical 

programs (Smart PLS & SPSS). 

Results: The results indicated that transformational leadership has a positive 

effect on organizational learning capabilities and frugal innovation. Furthermore, 

organizational learning capabilities also positively influence frugal innovation. It 

was found that organizational learning capabilities partially mediate and positively 

affect the indirect relationship between transformational leadership and frugal 

innovation. 

Research Implications: This research not only enhances our understanding of the 

relationship between transformational leadership and frugal innovation but also 

provides practical insights. Highlighting the vital role of organizational learning 

capabilities offers a roadmap for how transformational leadership can directly and 

indirectly enhance frugal innovation. These insights can inspire and motivate 

practitioners in organizational development and healthcare management. 

Keywords:  

Transformational Leadership, Organizational Learning Capabilities, Frugal 

Innovation, Cairo University hospitals 

 

 


