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لتحسين    إستخدام تحليل البيانات الضخمة في المحاسبة الإدارية 
 التنبؤات المالية واتخاذ القرارات الستراتيجية 

 "CIB"دراسة ميدانية على البنك التجاري الدولي 

 د. محمد السيد محمد أبوزيد 

 المستخلص 

في المحاسةةبة الإدارية لتحسةةين لتعرف على أثر تحليل البيانات الضةةخمة  ى الإهدف هذه الدراسةةة  ت

ولتحقيق   ،، حية  يوجةد نقف في البحوف في هةذا المجةا التنبؤات المةاليةة واتخةاذ القرارات الاسةةةةتراتيجيةة

هذا الهدف اسةتخدم  الدراسةة المنها الويةفي والتحليلي، وتم جمل البيانات ایولية من  ا  اسةتبانة تم 

، والبالغ بالقطاع المصةةةرفيتصةةةميمها وتوزيعها على أفراد عينة الدراسةةةة المنونة من ایفراد العاملين 

ة كالمتوسة  الحسةابي  ولغرض تحليل البيانات تم اسةتخدام أسةاليا الاحصةال الويةفي  ،( فردا  390عددهم )

ایساليا الاحصائية الاستدلالية كمقاييس الصدق ومعامل الارتباط   تم استخدامكما  ، والانحراف المعياري

 .لا تبار فرضيات الدراسةومعامل الانحدار وذلك 

وجود تأثير طردي ذو دلالة احصةةائية لتنامل البيانات الضةةخمة مل ن م تويةةل  الدراسةةة إلى قد و

كما يوجد تأثير طردي ذو دلالة احصةةةائية لتنامل البيانات  ،المحاسةةةبة الادارية على دقة التنبؤات المالية

تأثير طردي ذو ووجود الضةةةخمة مل ن م المحاسةةةبة الادارية على جودة اتخاذ القرارات الاسةةةتراتيجية، 

دلالة احصةةةائية لتنامل البيانات الضةةةخمة مل ن م المحاسةةةبة الادارية على جودة إدارة المخاطر، ويوجد 

تأثير طردي ذو دلالة احصةائية لتنامل البيانات الضةخمة مل ن م المحاسةبة الادارية على جودة مخرجات  

يوجد تأثير طردي ذو دلالة احصةةةائية لتنامل  أنه  كما تويةةةل  الدراسةةةة إلىن ام المحاسةةةبة الادارية،  

 .البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الادارية على العوائد المالية للبنك

التطوير والاسةةتامار في البنية التحتية الرقمية الازمة لتمنين معالجة ضةةرورة  بوأويةة  الدراسةةة  

دراسةةة متعمقة للعوائق والتحديات التي تواجه البنك التجاري  وإجرال  ،البيانات الضةةخمة بسةةرعة وكفالة

تنمية مهارات المحاسةبين الإداريين في التعامل مل أدوات مل ضةرورة العمل على الدولي في هذا المجا ، 

تعزيز السةياسةات ایمنية لمواجهة التحديات المتعلقة بایمن والخصةويةية في وتحليل البيانات الضةخمة،  

تحسةةةين التنامل بين این مة المحاسةةةبية التقليدية وأن مة تحليل البيانات  والتعامل مل البيانات الضةةةخمة،  

 تشجيل الابتنار في التحليل التنبؤي.مل الضخمة، 

، تخاذ القرارات الاستراتيجيةإ،  التنبؤات المالية،  المحاسبة الإدارية،  البيانات الضخمةالكلمات المفتاحية:  

 .تحليليةالدراسةة ال ،إدارة المخاطر
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 مقدمة: 

في العقود ای يرة، شةهد العالم زيادة يير الهائل والسةريل وانتشةار الإنترن    مل التطور التننولوجي

متاحة للشةركات والمؤسةسةات في والتي أيةبح    التي يتم إنتاجها يوميا ،  مسةبوقة في حجم وتنوع البيانات

البيةانةات مصةةةةدرا  ينيةا  للمعلومةات التي يمنن تلةك  ظةل الاورة الرقميةة والبيةانةات الضةةةةخمةة، حية  تماةل  

، وهذا النم الهائل من البيانات يطرح تحديات كبيرة للشةركات حو  كيفية  إسةتغالها لتحقيق مزايا تنافسةية

اسةةتغا  هذه البيانات لتحسةةين عملياتها وتعزيز قدرتها على اتخاذ قرارات مبنية على البيانات، ومن هنا 

لبيانات إلى معلومات مفيدة تسةةهم في برزت الحاجة إلى تحليل البيانات الضةةخمة كأداة فعلالة لتحويل هذه ا

،  ايةةة وأه هذه البيانات الضةةخمة تمال أحد الموارد الحيوية تحسةةين أدال الشةةركات وعملياتها الإدارية

التي يمنن اسةةتغالها لتحسةةين ایدال المالي للشةةركات واتخاذ قرارات اسةةتراتيجية مبنية على تحليل دقيق 

 .لهذه البيانات

ومن جهة أ رى تعُد المحاسةةةةبة الإدارية عنصةةةةرا  أسةةةةاسةةةةيا  في دعم عمليات اتخاذ القرار دا ل  

الشةةركات، حي  تعتمد المحاسةةبة الإدارية على جمل وتحليل المعلومات المالية ويير المالية لتوفير ر ى 

إلا أه التطورات الحدياة في مجا  البيانات الضةخمة تطرح ، تدعم التخطي  الاسةتراتيجي والرقابة المالية

فبينما تعتمد المحاسةبة التقليدية ،  تسةا لات حو  كيفية تأثير هذا التطور على ممارسةات المحاسةبة الإدارية

جديدة لتحليل المعلومات   فريا    تتيح  البيانات الضخمةفإه  على بيانات محدودة ومعالجة محدودة للبيانات، 

 .مالية ويسهم في اتخاذ قرارات استراتيجية أكار فعاليةبشنل أوسل وأعمق، مما قد يعزز دقة التنبؤات ال

وبالريم من أه المحاسةةةبة الإدارية تلعا دورا  حيويا  في توفير المعلومات الازمة لاتخاذ القرارات  

الاسةتراتيجية والتخطي  المالي، إلا أنها تواجه تحديات في التعامل مل النميات الهائلة من البيانات المتاحة 

ون را  یه البيانات الضةخمة أيةبح  موردا  إسةتراتيجيا  للشةركات في عصةر الاورة الرقمية، فإه  حاليا ، 

تحليل هذه البيانات يتيح فريةةا  كبيرة لتحسةةين العمليات واتخاذ قرارات أكار دقة، ون را  یه المحاسةةبة  

نن تعزيز قدرات المحاسبة  الإدارية تسةعى إلى توفير المعلومات الازمة لدعم القرارات الإسةتراتيجية، فيم

ات الضةةةةخمةة لتقةديم ر ى أعمق وتحليات أكار دقة، ومن هنةا تبرز أهميةة الإدارية من  ا  تحليةل البيةانة 

وهذا الدما بين البيانات الضةةةةخمة  دما تحليل البيانات الضةةةةخمة في ممارسةةةةات المحاسةةةةبة الإدارية،  

والمحاسةةةبة الإدارية يمنن أه يؤدي إلى تحسةةةين التنبؤات المالية واتخاذ قرارات اسةةةتراتيجية مبنية على  

 بيانات موثوقة.

سةوف يتناو  هذا البح  التنامل بين البيانات الضةخمة والمحاسةبة الإدارية من  ؛بنالا  على ما سةبق

من ور تحسةةةين التنبؤات المالية ودعم اتخاذ القرارات الاسةةةتراتيجية، من  ا  تحليل التطبيقات الحالية  

أه    ودراسةةة التحديات التي تواجه هذا التنامل، حي  يسةةعى البح  إلى تقديم إسةةهام أكاديمي وعملي يمنن

يسةةعى هذا البح   (، ومن ثم فإه  Clark, 2021ينوه بماابة مرجل للشةةركات والباحاين على حد سةةوال )

إلى تقديم فهم أعمق لنيفية إسةتغا  تحليل البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإدارية والتغلا على التحديات 

 .  المتناميتقديم إسهام مهم للشركات والباحاين في هذا المجال ذلكوالمرتبطة بها،  
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 ايةةة أنه مل تطور التننولوجيا واسةةتخدام البيانات الضةةخمة بشةةنل متزايد في مجالات ایعما  

المختلفة، أيبح  المؤسسات المالية مال البنوك بحاجة إلى تطبيق هذه التقنيات لتحسين عملياتها الإدارية  

( أحد البنوك الرائدة في مصةر CIBواتخاذ قرارات اسةتراتيجية مسةتنيرة، ويعتبر البنك التجاري الدولي )

التي تبنة  التحو  الرقمي واعتمةدت على الحلو  التننولوجيةة لتحسةةةةين عمليةاتهةا المالية والإدارية، ولذلك  

يهدف هذا البح  إلى اسةةتنشةةاف كيفية اسةةتخدام تحليل البيانات الضةةخمة لتحسةةين التنبؤات المالية واتخاذ 

 مل تحليل التحديات التي قد تواجه البنك في هذا المجا .   الدولي،  القرارات الاستراتيجية في البنك التجاري

 مشكلة البحث: 

تحويل  و  كيفية اسةتغا  البيانات الضةخمة بشةنل فعا  في مجا  المحاسةبة الإداريةتتمال المشةنلة في 

فعلى الريم من ،  سةةةةتراتيجيةة والتنبؤات المةاليةةهةذه البيةانةات إلى معلومةات ذات قيمةة تةدعم القرارات الإ

الإمنانات النبيرة التي تقدمها البيانات الضخمة، إلا أه هناك العديد من التحديات التي تواجه الشركات في 

تحويل هذه البيةانات إلى قيمةة حقيقيةة تسةةةةهم في تحسةةةةين عمليةات اتخةاذ القرار والتنبؤ المةالي، فالتعقيةدات  

تجعةل من الضةةةةروري   ؛جةة إلى أدوات تحليليةة متقةدمةةالمتعلقةة بحجم وتنوع البيةانةات بةالإضةةةةافةة إلى الحةا

،  البح  في ایساليا التي يمنن من  الها دما البيانات الضخمة بشنل فعلا  في أن مة المحاسبة الإدارية 

وتعةد تحليات البيانات الضةةةةخمة واحدة من التقنيات التي يمنن أه تسةةةةهم في تحويل هذا النم الهائل من 

تدعم عمليات التنبؤ المالي وإدارة المخاطر، إلا أه التنامل بين البيانات الضةةةخمة   البيانات إلى ر ى قيمة

، وعلى  والمحاسةةبة الإدارية لا يزا  يتطلا مزيدا  من الفهم حو  كيفية الإسةةتفادة القصةةوى من هذه التقنية

الريم من التطور التننولوجي النبير وتزايد اسةةةتخدام البيانات الضةةةخمة في المؤسةةةسةةةات المالية، إلا أه  

العديد من البنوك تواجه تحديات في تحويل البيانات النبيرة إلى معلومات قيمة تسُةتخدم لتحسةين القرارات  

لتحليل البيانات الضةخمة    CIBخدام بنك الإدارية والمالية، ولذلك يركز هذا البح  على مشةنلة كيفية اسةت

 .لتعزيز دقة التنبؤات المالية وتحسين إدارة المخاطر واتخاذ القرارات المالية بشنل أكار فعالية

 ويمكن صياغة مشكلة البحث فى التساؤل الرئيسي التالي:

  دقة  كيف يمنن للشةةةركات دما البيانات الضةةةخمة بفعالية في أن مة المحاسةةةبة الإدارية لتحسةةةين

 ؟CIBفي بنك  التنبؤات المالية واتخاذ القرارات الاستراتيجية

 ويتفرع من هذا التساؤل الرئيس التساؤلات الفرعية التالية:

كيف تؤثر تحليات البيانات الضةةةخمة على دقة التنبؤات المالية في المحاسةةةبة  التسااااؤل الفرعي الأول:

 ؟للبنك الإدارية

ما هي الطرق وایسةةةاليا الفعالة لدما البيانات الضةةةخمة مل ن م المحاسةةةبة   التسااااؤل الفرعي الثاني:

 ؟CIBفي بنك  الإدارية
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إلى اسةتنشةاف العاقة بين اسةتخدام البيانات الضةخمة وتحسةين الدقة   التسةا   الفرعي ایو يسةعى  و

إلى تحديد أفضةل   التسةا   الفرعي الاانييهدف ، بينما  في التنبؤات المالية بالمقارنة مل ایسةاليا التقليدية

الممارسةةةات والتقنيات التي يمنن اسةةةتخدامها لتحقيق التنامل الفعلا  بين البيانات الضةةةخمة والمحاسةةةبة 

 .الإدارية

 أهداف البحث: 

يسةعى هذا البح  إلى اسةتنشةاف الدور المتزايد لتحليل البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإدارية، مل 

تحديد المجالات التي يمنن فيها للبيانات الضةةةخمة تحسةةةين العمليات المحاسةةةبية للتركيز على تحسةةةين 

سةيركز البح  على كيفية تحسةين دقة التنبؤات  حي   التنبؤات المالية ودعم اتخاذ القرارات الاسةتراتيجية، 

من  ا  اسةتعراض ایدبيات السةابقة وتحليل ممارسةات  اسةتخدام أدوات تحليل البيانات الضةخمة  بالمالية  

، ودراسةةةةة تطبيقةات تحليةل البيةانةات النبيرة في الشةةةةركةات التي قةامة  بتطبيق تحليةل البيةانةات الضةةةةخمةة

والإدارية والتي تشةةةمل تقنيات مال التعلم ا لي والذكال الايةةةطناعي والتحليل التنبؤي  المجالات المالية 

كما يهدف البح  إلى تقديم فهم أعمق للتحديات ،  الإداري لتسُةةةهم في تعزيز عمليات اتخاذ القرار الإداري

والمتمالة في التعقيدات    تطبيق البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإداريةلالتنامل    بتحقيقوالفرص المرتبطة 

 يهةدفكمةا  ،  الفنيةة والتنلفةة العةاليةة والاحتيةاجةات المتزايةدة إلى النفةالات الفنيةة المتميزة لتحليةل البيةانةات

وتقييم  كيفية تأثير البيانات الضةخمة على دقة التنبؤات المالية مقارنة  بایسةاليا التقليدية،  قياس  إلى   البح 

رارات الاسةةتراتيجية، وذلك بدراسةةة كيفية تحسةةين جودة القرارات  أثر تحليل البيانات الضةةخمة على الق

، ایمر الذي سةةيفتح افاقا  جديدة لتحسةةين العمليات المالية  الاسةةتراتيجية من  ا  تحليل البيانات الضةةخمة

 والرقابية.

 :الهدف الرئيسي

كيفية اسةةتخدام تحليل البيانات الضةةخمة في المحاسةةبة الإدارية لتحسةةين التنبؤات المالية   إسةةتنشةةاف

 .CIBلبنك   واتخاذ القرارات الاستراتيجية

 :الأهداف الفرعية

في   تحديد الطرق التي يمنن من  الها دما البيانات الضةخمة مل أن مة المحاسةبة الإدارية الحاليةةةةةةة  1

 .البنك

 .في البنك تأثير تحليل البيانات الضخمة على دقة التنبؤات المالية بالمقارنة مل الطرق التقليديةتحليل ة  2

 :البحث يسعى إليها هذاومن الأهداف التطبيقية التي 

 حو  كيفية تحسين دقة التنبؤات المالية باستخدام البيانات الضخمة. CIB ة تقديم توييات لبنك 1

 .للبنك لدما تحليل البيانات الضخمة في ن م المحاسبة الإداريةة تطوير نموذج عملي  2
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 :أهمية البحث

الممةارسةةةةات العمليةة لتطبيقةات  تتجلى أهميةة هةذا البحة  في سةةةةد الفجوة بين الةدراسةةةةات الن ريةة و

البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإدارية، وعلى الصةعيد ایكاديمي سةيسةهم البح  في تعزيز الفهم العلمي 

أما ، لنيفية استخدام البيانات الضخمة في تحسين دقة التنبؤات المالية وتحليل ایدال الاستراتيجي للشركات

فسةيقدم البح  تويةيات عملية يمنن للشةركات تطبيقها لتحسةين كفالتها المالية وزيادة  على الصةعيد العملي

  وذلك وفقا  لما يلي: دقة اتخاذ القرارات الاستراتيجية

أعمق لنيفية تأثير البيانات الضةةخمة على المحاسةةبة   فهما  في ترسةةي  البح  سةةهم  ي الأهمية العلمية:

، كما أنه يسةةةةاهم في تطوير المعرفة ایكاديمية في مجا  وبالتالي على عملية اتخاذ القرار المالي  الإدارية

ويعد هذا البح  إسةهاما  في ایدبيات ایكاديمية حو  تحليل البيانات الضةخمة  ، المحاسةبة الإدارية الرقمية

تنامل  بتطبيق و المتعلقةایكاديمية  في مجا  المحاسةبة الإدارية، فهو يسةاعد على سةد الفجوة في ایدبيات  

مما يعزز الفهم العلمي لنيفية اسةتخدام هذه البيانات لتحسةين أدال  البيانات الضةخمة مل المحاسةبة الإدارية،  

في ظةل التقةدم التننولوجي الهةائةل، فهو يوفر إطةارا  علميةا  لتحليةل التةأثيرات التي تحةدثهةا البيةانةات البنوك  

الضةةخمة على التنبؤات المالية والقرارات الاسةةتراتيجية في المؤسةةسةةات، وهذا يسةةهم في تطوير المعرفة  

، ويقةدم إطةارا  ن ريةا  المفةاهيم المحةاسةةةةبيةة التقليةديةة  ایكةاديميةة ويعزز فهم كيفيةة تنةامةل التقنيةات الحةدياةة مل

 .يمنن للباحاين البنال عليه في الدراسات المستقبلية

حو  كيفيةة تحسةةةةين القرارات المةاليةة    CIBحلولا  عمليةة لبنةك    هةذا البحة   قةدمي  الأهمياة العملياة:

وإدارة المخاطر باسةةةةتخدام التحليل التنبؤي المسةةةةتند إلى البيانات الضةةةةخمة، مما يمننه من زيادة كفالة  

، حي  تقدم هذه الدراسةة ر ى حو  العمليات لاتخاذ قرارات اسةتراتيجية أكار فعالية لتحقيق مناسةا مالية

كيفية اسةةةةتخدام التقنيات التحليلية للتعامل مل البيانات الضةةةةخمة وتحويلها إلى معلومات دقيقة، مما يعزز  

يقدم البح  كما  عملية اتخاذ القرارات الاسةةةةتراتيجية ويقلل من التناليف المرتبطة بالتنبؤات يير الدقيقة،  

 ارطة طريق للشةةةركات لتبني ایدوات التحليلية الحدياة والاسةةةتفادة من إمنانيات البيانات الضةةةخمة في 

هذه الإرشةادات تسةاعد المؤسةسةات على تحسةين كفالتها التشةغيلية والمالية من  ا  ،  المحاسةبة الإدارية

، تحسةين اسةتراتيجيات التحليل واتخاذ القرارات، مما يسةهم في تعزيز القدرة التنافسةية للشةركات في السةوق

ويسةةاعد البح  المؤسةةسةةات على تحسةةين قدرتها في إدارة المخاطر واتخاذ قرارات مبنية على معلومات  

 دقيقة، وهذا يمنن أه يقلل من ای طال المالية ويعزز استدامة الشركات على المدى الطويل

ذات أهمياة لكام من البااحثين في مجاال المحااسااااباة ا دارياة  يعاد  البحاث  على ذلاك فا ه هاذا  و

والممارساين في مجال الأعمال الذين يساعوه إلى سحساين اساتراسيجياسهس باساتخدام أدوات سحليم البيانات  

 الضخمة.
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 البحااث: نطاق

 :تمال فيما يلييالبح  نطاق فإه في ضول طبيعة الدراسة وأهميتها وأهدافها وفروضها 

 الزمني:النطاق  ا  1

 ا    ، وذلكالإلنتروني  القطاع المصةرفيضةمن    ووه CIBبنك  تم ا تيار البيانات المالية الخايةة  

البيانات   تقنيات مدى تأثيرشةةةةامل يعنس  تحليلضةةةةماه ل ؛2023 عام إلى  2018الفترة الزمنية من عام 

، وتحديد هذه الفترة الزمنية في البنك  الضةخمة على تحسةين التنبؤات المالية واتخاذ القرارات الاسةتراتيجية

التطور النبير في اسةةةةتخةدام السةةةةريعةة ويسةةةةمح بتحليةل حةدية  للبيةانةات والنتةائا التي تعنس التغيرات  

بما في ذلك التحو  الرقمي وزيادة الإلنترونية،    المصةةةرفيةالتننولوجيا والبيانات الضةةةخمة في العمليات  

 استخدام أدوات الذكال الايطناعي والتحليل التنبؤي.

 المكاني:النطاق  ا  2

في مصةةر، مل التركيز على العمليات المالية والإدارية المرتبطة  CIBعلى بنك  سةةيقتصةةر البح  

لضةماه أه النتائا تعنس الواقل الفعلي للممارسةات الإدارية في باسةتخدام البيانات الضةخمة في هذا السةياق 

سةةيتم إجرال البح  على إحدى الشةةركات التي تعمل دا ل مصةةر والتي تعتمد على البيانات  ، حي   البنك

والتي تعد من أكبر   القطاع التجاري الإلنترونيوهي ضةةةةمن  شةةةةركة جوميا  الضةةةةخمة، وقد تم إ تيار 

الشةةةركات العاملة في مصةةةر، مما يتيح الويةةةو  إلى بيانات مالية شةةةاملة ومفصةةةلة عن أدال الشةةةركة  

واسةةتراتيجياته المتعلقة بإدارة المخاطر والتحليل المالي، ويتيح موقل الشةةركة في السةةوق المصةةري بي ة  

 .صبة لدراسة تأثير البيانات الضخمة على المحاسبة الإدارية في القطاع التجاري الإلنتروني 

 الموضوعي:النطاق  ا  3

سةةةيركز البح  على اسةةةتخدام البيانات الضةةةخمة فق  في المحاسةةةبة الإدارية، مما يعني أه تحليل 

البيانات سةةيقتصةةر على العمليات المالية الدا لية وتحليل التنبؤات المالية واتخاذ القرارات الإدارية، حي  

المالية وإدارة المخاطر في دقة التنبؤات المالية تحسةةةين  سةةةيتم تحليل مدى تأثير البيانات الضةةةخمة على  

مل تحليةل كيف يمنن المحةاسةةةةبةة الإداريةة، دوه الخوض في العمليةات التشةةةةغيليةة أو المجةالات ای رى،  

للبيانات الضةخمة أه تسةاهم في تعزيز جودة القرارات الاسةتراتيجية،  صةويةا  فيما يتعلق بإدارة المخاطر 

 .وزيادة العوائد المالية

وسمثم كافة الحدود السااابقة إراراً واضااحاً ومحدداً   راء البحث وسحليم نتائجيش ويشاامم البحث  

سحديداً للزمن والمكاهش إلى  انب التركيز على المجال المحاسابي دالم الشاركات المياريةش وساوف يتس 

 استخدام أحدث سقنيات سحليم البيانات الضخمة.
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 مفاهياس عنواه البحث: 

 ضول المصطلحات والمفاهيم التى ترد فى البح  يمنن حصرها فيما يلى: فى

مجموعات البيانات الضخمة والمعقدة التي تحتاج إلى  ،  االمقصود به  :(Big Dataالبيانات الضخمة )أ اا 

تشةةةةمةل هةذه البيةانةات كميةات هةائلةة من المعلومةات التي ،  تقنيةات وأدوات تحليليةة متقةدمةة للتعةامةل معهةا

تتدفق من مصةةةادر متعددة وتحتاج إلى تحليل في الوق  الفعلي لدعم اتخاذ القرارات. في المحاسةةةبة 

الإداريةة، تسةةةةهم البيةانةات الضةةةةخمةة في تعزيز الةدقةة وتحسةةةةين جودة القرارات المةاليةة والإداريةة 

((Saleh et al., 2023. 

الن ام الدا لي الذي يسةتخدمه تشةير إلى   :(Management Accountingالمحاسابة ا دارية )ب اااااا 

المحاسبوه الإداريوه لتقديم المعلومات المالية ويير المالية التي تساعد في ينل القرارات الإدارية. 

يتماةل دورهةا في تقةديم تقةارير مةاليةة تسةةةةةاعةد الإدارة في التخطي  والرقةابةة،  ةايةةةةةة فيمةا يتعلق  

 (.Dzuranin et al., 2018بالميزانيات والتنبؤات المالية )

تشةير إلى العملية التي يتم فيها اسةتخدام البيانات  :  (Financial Forecastingالتنبؤات المالية )ج اااااا  

يعتمد التنبؤ المالي على تحليل ، المالية والبيانات ای رى لتوقل ایدال المالي المسةةةتقبلي للشةةةركات

 Mollerالتخطي  الاسةتراتيجي الفعا  )البيانات الضةخمة لتحسةين دقة هذه التوقعات، مما يسةهم في  

et al., 2020.) 

يرتب  بالقرارات النبرى التي : (Strategic Decision-Makingاسخاذ القرارات الاستراسيجية )ااا  د

تؤثر على توجيةه الشةةةةركةة طويةل ایجةل، يتم دعم هةذه القرارات بةاسةةةةتخةدام بيةانةات دقيقةة وتحليات  

التي تسةاعد في تحسةين الفهم النامل للوضةل المالي للشةركة والمخاطر مسةتمدة من البيانات الضةخمة  

 (.Quattrone, 2016المحتملة )

هي العملية التي يتم من  الها تحديد وتحليل المخاطر (:  Risk Managementااا إدارا المخارر )هااا  

المالية المحتملة التي قد تؤثر على أدال الشةةركة. اسةةتخدام البيانات الضةةخمة في المحاسةةبة الإدارية 

يسةةةهم في تحسةةةين هذه العمليات عن طريق تقديم توقعات دقيقة للمخاطر واتخاذ قرارات اسةةةتباقية  

 (.Oncioiu et al., 2019لتقليلها )

هي نوع من البح  الذي يصف ويحلل مجتمعا  أو موقفا   : Analytical study  تحليليةااا الدراساااة ال و

الدراسةة التحليلية على الإجابة عن أسة لة يكيف وماذا ومتى وأيني، أو ظاهرة تتم دراسةتها، وتركز  

 وليس على ایس لة مال يلماذاي؟.
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 فروض البحااث: 

 ض التالية:وفى ضوء البحث وأهدافي وأهميتيش ف ه البحث يبنى على أساس التبار الفر

يؤدي   CIBببنك   تقنيات تحليل البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإدارية إسةتخداميالفرض البحثي الأول:  

 ي.إلى تحسين دقة التنبؤات المالية

تنةامةل البيةانةات الضةةةةخمةة مل ن م المحةاسةةةةبةة الإداريةة يعزز من جودة اتخةاذ يالفرض البحثي الثااني:  

 ي.للبنك القرارات الاستراتيجية

 منهجية البحث: 

ضةةةةول طبيعةة البحة  وأهدافه وأهميتةه وحدوده ومفةاهيم عنوانه وإفتراضةةةةاته، ولتحقيق أهداف   فى

البحة  العلميةة والتطبيقيةة، فةإه منهجيةة البحة  المسةةةةتخةدم هي منهجيةة متعةددة الجوانةا وذلةك من  ا  

عية لضةماه  أسةلوب الدراسةة الن رية والدراسةة التحليلية، حي  سةتجمل المنهجية بين ایدوات النمية والنو

دراسةة شةاملة، حي  سةيتم اسةتخدام منهجية بح  ويةفية تحليلية، تشةمل مراجعة ایدبيات السةابقة، حي   

سةةيتم ويةةف وتحليل كيفية اسةةتخدام البيانات الضةةخمة في المحاسةةبة الإدارية، كما سةةيتم تحليل البيانات  

لتنبؤات المةاليةة والقرارات  المتةاحةة والشةةةةركةات التي طبقة  تقنيةات تحليةل البيةانةات الضةةةةخمةة لتحسةةةةين ا

الاسةةةتراتيجية، هذا ایسةةةلوب يسةةةمح بفهم متعمق للعاقة بين تطبيقات البيانات الضةةةخمة والممارسةةةات  

الإدارية، كما سةيتم إيجاد إطارا  ن ريا  لدعم جوانا التحليل التطبيقية في البح ، حي  سةيتم جمل البيانات  

لتقارير والمجات ایكاديمية التي تناول  موضةةوع البيانات  الاانوية من الدراسةةات السةةابقة والمقالات وا

الضةخمة في المحاسةبة والإدارة المالية؛ ويشةمل ذلك دراسةة تجارب الشةركات الرائدة في اسةتخدام البيانات 

الضةةخمة لتحسةةين كفالة عملياتها المالية والإدارية، بالإضةةافة إلى دراسةةة حالة لشةةركات قام  بتطبيق  

الضةةةخمة في المحاسةةةبة الإدارية، من  ا  اسةةةتبيانات ومقابات مل متخصةةةصةةةين في تحليل البيانات  

المحاسةةبة الإدارية وتحليل البيانات، واسةةتخدام أدوات تحليل البيانات الضةةخمة وبراما إحصةةائية متقدمة  

 لتحليل تلك البيانات.

 وسيتم ذلك وفقا  لما يلي:

 البحوث والدراسات السابقة:

قام الباح  باسةةتعراض الدراسةةات والبحوف السةةابقة والتي توافرت في ایدب المحاسةةبي سةةوال في 

بتحليل البيانات الضةةخمة في المراجل العربية أو ایجنبية أو على شةةبنة المعلومات الدولية؛ والتي اهتم   

القطاع المالي من  ا  اسةتعراض ایدبيات المتعلقة باسةتخدام البيانات الضةخمة في المحاسةبة الإدارية مل 

لبياه دور البيانات الضةةخمة في تحسةةين التنبؤات المالية من  ا  بالإضةةافة  ،  التركيز على القطاع المالي

اسةةتعراض ایبحاف التي تناول  كيفية تحسةةين دقة التنبؤات المالية باسةةتخدام البيانات الضةةخمة وتقنيات  

تخدام البيانات الضةخمة من  ا  مناقشةة التحديات التي التحليل التنبؤي، وبياه التحديات والفرص في اسة 

وذلك للوقوف  تواجه المؤسةةسةةات المالية في تطبيق تقنيات البيانات الضةةخمة، مال التنلفة والتعقيد الفني، 

على ما تويةةل إليه الباحاوه فى هذه الدراسةةات والبحوف من نتائا وتويةةيات يمنن الاسةةتفادة بها فى 
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تناو  موضةةوع الدراسةةة ولبياه مدى اتفاقها أو ا تافها معه، وللتعرف على نواحي القصةةور والاغرات 

التى اعترت تلةك الةدراسةةةةات والبحوف، والتي تعةد فى نفس الوقة  دوافل قويةة ورال ا تيةار موضةةةةوع  

 الدراسة وتأكيدا  على قاعدة البدل من حي  انتهى ای روه.

الميريةش فقد استدعي ذلك الباحث سرسيب   أحد البنوك ونظراً لتطبيق البحث بشكلي المتكامم على  

 سلك الدراسات سرسيباً زمنياً من الأقدم للأحدث وذلك على النحو التالي: 

بعنواه  (Quattrone, 2016دراسة    )“Management accounting goes digital: 

Will the move make it wiser?”  : والبيانات    إلى  هدف الرقمي  التحو   سيؤثر  كيف  دراسة 

وجد أه ایوراق حو  المحاسبة الإدارية لها حي   من  ا  تحليل هذه ایدبيات،  الضخمة على المحاسبة  

موضوعات متعددة في السنوات ای يرة مل التطور السريل للمحاسبة الإدارية على المستوى الدولي، ومن 

 ا  مراجعة ایدبيات الدولية للمحاسبة الإدارية يمنننا ماح ة الا تافات في اتجاه البح  والتطوير،  

ا  لمشاكل البح  المستقبلية وحل بعض المشنات العملية التي تواجهها الشركات، مما قد يمنحنا اتجاها  عام

النتائا    وقد التغيراتأظهرت  مل  التنيف  على  المؤسسات  قدرة  يزيد من  الضخمة  البيانات  استخدام    أه 

 . السريعة في السوق

بعنواه  (Gartner & Hiebl, 2017دراسة    )“The impact of big data on 

accounting practices: Empirical evidence”  : العملية التأثيرات  تقييم  إلى  الدراسة  هدف  

 اية وأه البيانات الضخمة توفر للشركات والمن مات ای رى فريا   للبيانات الضخمة على المحاسبة،  

ومن بين هذه ،  مختلفة، ويمنن للبيانات الضخمة أيضا  أه توفر معلومات قيمة لوظائف ایعما  ای رى

بين    رتباط الوثيق عموما  مناقشة استخدام البيانات الضخمة للمحاسبة الإدارية، و اية بسبا الإ  يتم حاليا  

 ( المعلومات  الإداريةISأن مة  والمحاسبة  و(  والمحاسبة ،  المعلومات  أن مة  بين  الوثيقة  الرواب   تتجلى 

والدور    الإدارية الإدارية  المحاسبة  المؤسسات یيراض  موارد  تخطي   المتنرر ین مة  الاستخدام  في 

يمنن  والحاسم الذي يلعبه المحاسبوه الإداريوه كمستخدمين رئيسيين في تنفيذ واستخدام مال هذه این مة،  

للنميات المتزايدة باستمرار  ون را  ، الحصو  على معلومات مهمة لمحاسبي الإدارة من البيانات الضخمة

المحاسبة  في  الضخمة  البيانات  مل  مناف  بشنل  للتعامل  حتمية  شبه  تنشأ ضرورة  المتاحة  البيانات  من 

ون را  یه تزويد الإدارة العليا بالمعلومات يمال إحدى المهام الرئيسية للمحاسبة الإدارية، فإه  الإدارية،  

لل التحديات  أع م  أحد  حاليا   تشنل  الضخمة  الإدارية،  البيانات  البيانات    وقدمحاسبة  أه  النتائا  أظهرت 

تحولا تحُدف  التناليف    كبيرا    ً  الضخمة  وتقليل  التنبؤات  دقة  تحسين  من  ا   المحاسبة  ممارسات  في 

 التشغيلية.

بعنواه  (Dzuranin et al, 2018دراسة    )“Infusing data analytics into the 

accounting curriculum: A framework and insights from faculty  :  هدف  الدراسة

الإدارية،  المحاسبة  في  الضخمة  البيانات  تطبيق  البيانات    إلى  استخدام  كيفية  فهم  إلى ضرورة  وأشارت 

لصياية وحل مشاكل ایعما ، یه ذلك يوفر فرية للمحاسا المحترف ليصبح شرينا  استراتيجيا  متقدما   

في المن مة، والتحدي الذي يواجه المحاسبين هو تطوير المهارات الازمة لاستخراج القيمة من البيانات  
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من  ا  التحليات المتقدمة. التحدي الذي يواجه ایقسام ایكاديمية للمحاسبة هو تحديد مهارات وأدوات 

أظهرت النتائا أه البيانات الضخمة تسهم في تحسين كفالة    وقدتحليل البيانات ذات الصلة بمهنة المحاسبة،  

 المحاسبة الإدارية، لننها تتطلا مهارات جديدة وتنامل تننولوجي مل این مة التقليدية.

)يونسش   المعلومات 2019دراسة  سحسين  ودا  على  الضخمة  البيانات  سحليم  "أثر  بعنواه   )

البيانات الضخمة على تحسين جودة   المحاسبية: دراسة ميدانية": أثر تحليل  الدراسة إلى قياس  هدف  

الضخمة وتأثيرها على مهنة   البيانات  الدراسة  دراسة ميدانية، وتناول   المحاسبية من  ا   المعلومات 

المحاسبة وذلك من  ا  مفهوم البيانات الضخمة، وأنواعها و صائصها وأهميتها وتحدياتها، كما ذكرت  

لبيانات على مهنة المحاسبة وعلى أدوار المحاسبين، كما كشف  دور تحليل البيانات الضخمة في تأثير ا

يانات الضخمة، و صائف تحسين جودة المعلومات المحاسبية وذلك من  ا  مفهوم وأدوات تحليل الب

جودة المعلومات المحاسبية، وأشارت الدراسة إلى عدة نتائا من أبرزها أه هناك تأثير ذات دلالة إحصائية 

للبيانات الضخمة على أدوار المحاسبين ومهنة المحاسبة في المستقبل، كما أه تحليل البيانات الضخمة يؤثر 

سبية، وهذا يعني وجود أثر ذو دلالة إحصائية لتحليل بشنل واضح على  صائف جودة المعلومات المحا

البيانات الضخمة على تحسين جودة المعلومات المحاسبية، وقد أوي  الدراسة بضرورة إقامة ورش عمل 

ودورات تدريبية للباحاين وایكاديمين وتعريفهم بأهمية تحليل البيانات الضخمة وكيفية معالجتها وتخزينها  

 ها في المجا  المالي والمحاسبي.وإداراتها واستخدام

 Digital Transformation of Managerial“( بعنواه  (Oncioiu et al, 2019دراسة  

Accounting - Trends in the New Economic Environment”  :  إلى الدراسة  هدف  

و اية استنشاف حدود التحو  استنشاف التحو  الرقمي في المحاسبة الإدارية ودوره في تحسين ایدال،

التن يمي من  ا    ایدال  القادة على زيادة  التي ستساعد  الإلنترونية  المحاسبة  باستخدام عدسة  الرقمي 

ر ية واضحة للآثار الاقتصادية لقراراتهم، حي  أشارت إلى تأثير التحو  الرقمي والذكال الايطناعي 

وقد أظهرت النتائا أه التحو  فضل القرارات في المن مات،  على عملية المحاسبة الإدارية ومستقبل اتخاذ أ

الرقمي واستخدام البيانات الضخمة في المحاسبة يزيداه من النفالة التشغيلية، لننه يتطلا استامارات تقنية  

 كبيرة. 

بعنواه  (Moller et al, 2020دراسة    )“Digitalization in management 

accounting and control: An editorial”  :  والبيانات الرقمنة  تأثير  بياه  إلى  الدراسة  هدف  

تتمتل بإمنانية إحداف تغيير جذري في مجا  المحاسبة    اية وأه الرقمنةالضخمة على المحاسبة الإدارية،  

ا على   الإدارية. وقد لا تؤثر فق  على المشهد الرقمي للمن مة ونماذج ایعما  المرتبطة بها، بل تؤثر أيض 

ممارسات المحاسبة الإدارية والرقابة بالإضافة إلى دور المراقا المالي. تناقش هذه المقالة الافتتاحية هذه 

 وقدت من  ا  تقديم مفهوم الرقمنة وويف تأثيرها على مجا  المحاسبة الإدارية والرقابة المالية.التطورا

أظهرت النتائا أه الرقمنة واستخدام البيانات الضخمة يعززاه من القدرة على التنبؤ المالي وتحسين إدارة  

 المخاطر الاستراتيجية. 
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أثر سحليم البيانات الضخمة على الأداء المالي والتشغيلي في ( بعنواه "2020ش  أميرهسدراسة )

ایدال المالي البيانات الضخمة على  تحليل  أثر  بياه  هدف  الدراسة إلى    ":منظمات الأعمال: دراسة سطبيقية

تحقق من مات ایعما  أهمها؛    ن مجموعة النتائاع والتشغيلي لمن مات ایعما ، وقد أسفرت الدراسة  

العديد من المزايا عند تحليل البيانات الضخمة، المساهمة في إعطال ن رة شاملة عن المن مة، زيادة فهم 

أنشطة المن مات، تحسين ایدال المالي والتشغيلي لتلك المن مات، وقد أوي  الدراسة بإجرال المزيد من 

عل  الضخمة  البيانات  تأثبر  تتناو   التي  المحاسبة  الدراسات  علم  المحاسبية وييرهم، ى  المعلومات  ون م 

إعادة الن ر في مفهوم التقارير المالية ذات الغرض العام في ظل بي ة البيانات الضخمة في ظل تننولوجيا 

 البيانات وتخزينها واسترجاعها، مل مراعاة  صويية بعض البيانات.  معالجة

( "2020ش  فراجدراسة  بعنواه  ا دارية   (  المحاسبة  على  الرقمية  النظس  استخدام  انعكاسات 

التعرف على بي ة الن م  هدف  الدراسة إلى    ":والتحديات التي سوا ي المحاسبين ا داريين: دراسة ميدانية

الرقمية وانعکاساتها على ممارسات المحاسبة الإدارية، وبياه مدى إمکانية الإستفادة من البيانات الضخمة 

فى تطوير ن ام معلومات المحاسبة الإدارية، وکذلك بياه التحديات التى تواجه المحاسبين الإداريين فى 

نتائا من أهمها إنعکاس  صائف بي ة ن م التصنيل الرقمية ظل الن م الرقمية، وتويل  الدراسة إلى عدة  

بح  المحاسبة الإدارية التقليدية وما تتضمنه من على المحاسبة الإدارية مما يتطلا تطويرها، حي  أي

أساليا وأدوات بحاجة إلى تطوير وتحسين بما يتوافق مل احتياجات بي ة التصنيل الرقمية، وتويل  أيضا  

إلى إنعکاس بي ة المعلومات الرقمية على تحسين ن ام معلومات المحاسبة الإدارية، وأثر البيانات الضخمة 

الم جودة  تحسين  إلى على  أيضا   تويل   کما  الإدارية،  المحاسبة  معلومات  ن ام  يوفرها  التى  علومات 

التحديات التى تواجه المحاسبين الإداريين فى ظل الن م الرقمية، وفي ضول نتائا البح  أوي  الباحاة 

المحاسبين  ومهارات  دور  وتطوير  الإدارية،  المحاسبة  مهنة  في  الرقمية  الن م  أهمية  إبراز  بضرورة 

 .داريينالإ

( بعنواه "دور قدرات سحليم البيانات الضخمة في سحسين الأداء التشغيلي 2020دراسة )محمدش  

في تحسين  (BDAC) يهدف البح  إلى ا تبار دور قدرات تحليل البيانات الضخمة  : دراسة ميدانية":

وتننولوجيا المعلومات لما له من ميزة تجعله مختلف الاتصالات    تم ا تيار قطاعو  ،ایدال التشغيلى للمنشأة

عن ييره من الصناعات ای رى، حي  أه منشآت الاتصالات تسيطر على البنية التحتية لتباد  الاتصالات 

التى تستخدم من قبل عمائها للإستفادة من مختلف اینواع من الخدمات، و بالتالى فإه لديها بيانات أكار 

الصنا يتفاعلوه مل  دماتهامن ييرها من  تتبل عمائهم وكيف  تمننهم من  التى  نتائا  ،  عات  وتويل  

و بين   (BDAC) الدراسة الميدانية إلى أه هناك عاقة إيجابية قوية بين قدرات تحليل البيانات الضخمة

ایدال ایدال التشغيلى كما أه هناك تأثير إيجابى ذو دلالة احصائية لقدرات تحليل البيانات الضخمة على  

حاو  هذا البح  إلقال الضول على ظاهرة البيانات الضخمة بصفة عامة وقدرات   لكلذ،  التشغيلى للمنشأة

تحليل البيانات الضخمة بصفة  اية من من ور محاسبى لما لهما من أهمية كبيرة في ا ونة ای يرة في  

 مختلف المجالات و القطاعات. 
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)الشطناويش   التقارير 2022دراسة  سحسين  ودا  في  الضخمة  البيانات  سحليم  "أثر  بعنواه   )

هدف  الدراسة إلى التعرف على أثر    (":COBITالمالية: الدور الوسيط لحوكمة سكنولو يا المعلومات )

المعلومات   تننولوجيا  الوسي  حوكمة  الدور  المالية:  التقارير  جودة  تحسين  في  الضخمة  البيانات  تحليل 

(COBIT  في دولة نامية ي ایردهي، حي  يوجد نقف في البحوف في هذا المجا ، وتويل  الدراسة ،)

إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لتحليل البيانات الضخمة في كل من تحسين جودة التقارير المالية وحوكمة  

ووجود أثر ذو دلالة إحصائية   ( في الشركات المساهمة العامة ایردنية،COBITتننولوجيا المعلومات )

( في تحسين جودة التقارير المالية في الشركات المساهمة العامة COBITلحوكمة تننولوجيا المعلومات )

الضخمة في تحسين جودة   ایردنية، كما تويل  الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لتحليل البيانات

المعلومات ) المالية بوجود حوكمة تننولوجيا  المساهمة COBITالتقارير  الشركات  ( كمتغير وسي  في 

العامة ایردنية، وأوي  الدراسة بضرورة اهتمام الشركات بتوفير التقنيات الازمة للتعامل مل البيانات  

في  منها  الاستفادة  أقصى درجات  تحقيق  بغرض  المعلومات  لحماية  فيها  ایمن  الضخمة وتوفير وسائل 

ایحداف   وتجنا  المتاحة،  الفرص  وإجرال استغا   وعملياتها،  أنشطتها  على  تؤثر  قد  التي  والتهديدات 

 المزيد من البحوف والدراسات المتعلقة في تحليل البيانات الضخمة وتأثيرها في المحاسبة.

( بعنواه "أثر سحليم البيانات الضخمة باستخدام نظام المعلومات المحاسبي 2022دراسة )حجاجش  

هدف  الدراسة إلى بياه أهمية تحليل البيانات الضخمة لدى الشركات    على سحسين  ودا التقارير المالية":

وقد أشارت الدراسة إلى أه تحليل البيانات الضخمة يؤثر على ایدال من  ا  توفر ميزة تنافسية عالية،  

المالي للشركات، کما يؤثر على دعم الابتکار في العمليات الانتاجية، کما أه التقارير المالية الصادرة عن  

ل  تحليل البيانات الضخمة من  ا  ن م المعلومات المحاسبية تتصف بالدقة وعدم التحيز والتمايل للوقائ

القانوبية والمعايي المهنية،  وایحداف وفق الضواب   البيانات الضخمة   إلى أه  الدراسة  وتويل ر  تحليل 

عصر   في  و اية  للشركات  استراتيجية  تطوير  في  يساعد  كما  القرارات،  اتخاذ  ترشيد  على  يساعد 

التننولوجيا وفي التنبؤات لصنل القرارت، وتساعد في التعرف على كيفية زيادة المعلومات السرية وزيادة 

 . كفالة ایعما 

( بعنواه "أثر البيانات الضخمة على سحقيق التقارب الدولي في القياس 2022دراسة )عبد العالش  

هدف  الدراسة إلى قياس أثر البيانات الضخمة على تحقيق التقارب   وا فياح المحاسبي: دراسة مقارنة":

القياسات  على  الضخمة  البيانات  أثر  قياس  من  ا   وذلك  المحاسبي،  والإفصاح  القياس  في  الدولي 

والتقديرات والإفصاحات المحاسبية، وتويل  الدراسة إلى أه تبني البيانات الضخمة له تأثير ذو دلالة 

فصاح المحاسبي، في حين أه تبني هذه البيانات له تأثير يير معنوي على تغيير أساليا معنوية على الإ

كما أثبت  النتائا فعاليتها لقياس محددات تبني  القياس المحاسبي والتقديرات المحاسبية في المملنة المتحدة،  

 البيانات الضخمة فيما يتعلق بخصائف الشركات وإعادة القياس.
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( محمددراسة  وا فياح 2023ش  عبدالقادرش  القياس  على  الضخمة  البيانات  "سأثير  بعنواه   )

هدف  الدراسة إلى إظهار مدى تأثير البيانات الضخمة في تطوير القياس والإفصاح المحاسبي   المحاسبي":

وذلك  الويفي،  التحليلي  المنها  استخدام  تم  الهدف  هذا  ولتحقيق  المالي،  والمركز  الد ل  قائمة  لبنود 

العلمية بهدف   بالاعتماد على المصادر العلمية ذات الصلة بموضوع البح  مال النتا والرسائل والمجات

أهدافه وتحقيق  البح   أه  إثرال  إلى  الدراسة  وتويل   الضخمة،  القياس   توفر  البيانات  لعملية  الدعم 

المحيطة البيانات  البيانات    المحاسبي من  ا  الاستفادة من  أكبر من  المالية بشنل  بالعمليات وایحداف 

فصاح المحاسبي وبالتالي إمنانية الإفصاح عن كما يمننها التأثير على الإ،  النمية المتعلقة بالحدف المالي

 المعلومات ونشرها یكبر عدد من ایفراد والمستفيدين منها. 

( بعنواه "أثر البيانات الضخمة على دور المحاسب ا داري في عير 2023ش الطنطاويدراسة )

ميدانية": دراسة  الرقمي:  دور    التحول  على  الضخمة  البيانات  أثر  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدف  

التي  المحاسا الإداري والمهارات  التي تواجه  الرقمي والتحديات  التحو   المحاسا الإداري في عصر 

يجا أه يتحلى بها في ظل تننولوجيا المعلومات والتحو  الرقمي، إلى جانا التعرف على تأثير ذلك على  

وتويل  الدراسة إلى عدة نتائا أهمها؛ أهمية الدور الذي أيبح على  ،  اسبة الإدارية أنشطة وأدوات المح

المحاسا الإداري القيام به والتحديات التي تواجهه والتي فرض  مهارات وقدرات تمننه من التنيف مل  

الرقمي   البي ة الرقمية، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية یهمية ومتطلبات البيانات الضخمة في ظل التحو 

تواجه  التي  للتحديات  إحصائية  دلالة  أثر ذو  أيضا وجود  الإداري،  المحاسا  دور ومهارات  تغير  على 

 المحاسا الإداري في ظل التحو  الرقمي على تغير دور ومهارات المحاسا الإداري.

بعنواه  (Saleh et al, 2023دراسة    )“Big Data analytics and financial 

reporting quality: Qualitative evidence from Canada”  :  هدف  الدراسة إلى بياه تأثير

المالية،   التقارير  جودة  على  الضخمة  بالبيانات  البيانات  المرتبطة  المحاسبية  التحديات  تقييم  عن  فضا  

أدلة نوعية من كندا تقدم  نهجا  ، والضخمة وهي  الدراسة  أفنار وتصورات   نوعيا    استخدم  هذه  لتحديد 

ديفلز  دبلن  منطقة  في  النندية  والمحاسبة  التدقيق  شركات  في  والمحاسبين  الماليين  والمحللين  المدققين 

على أهمية البيانات الضخمة وتحليل البيانات  دراسة  وتأثيرها على جودة التقارير المالية، وقد أكدت نتائا ال

وكشف  أه تحليل البيانات الضخمة كاه له تأثير كبير على    ،الضخمة في التأثير على جودة التقارير المالية

تعمل البيانات الضخمة على تحسين التقارير المحاسبية وحنم الخبرال من ، وتحسين جودة التقارير المالية

اتفق المشاركوه على أنه عندما يتم تنفيذ ایساليا التحليلية في البيانات الضخمة ، وقد  ا  توفير المهنية

الفوائد، بما في ذلك السلل المخصصة والعمليات   بشنل فعا ، فقد تحقق الشركات مجموعة متنوعة من 

 .زيادة إدارة المخاطر المبسطة وتحسين عملية تقييم المخاطر وأ يرا  
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بعنواه  (Mandella et al, 2023دراسة    )“The Impact of Big Data on 

Accounting Practices: Empirical Evidence from Africa”  :  الدراسة إلى أه أشارت 

البيانات الضخمة بما في ذلك البيانات المالية ويير المحاسبية أيبح  متاحة بأحجام هائلة في أشنا  مميزة  

وفي الوق  الفعلي، إه ایدبيات حو  البيانات الضخمة يير حاسمة ون رية وهناك نقف في الدراسات 

البيانات الضخمة على المحاسبة باستخدام المحاسبين   والنماذج التجريبية، مما دفل إلى استنشاف تأثيرات

البيانات الضخمة لها تأثير إيجابي وهام على   النتائا أه  في دولة أفريقية ناش ة ينيجيرياي، وقد أظهرت 

المخاطر و التدقيق وإدارة  الشركات وأدلة  المالية وإدارة ایدال وميزانية  إدارة الاحتيا ، عاوة التقارير 

على ذلك تشير ایدلة إلى أنه في حين تؤثر البيانات الضخمة بشنل كبير على المحاسبة والتدقيق للمحاسبين، 

السياسات   البيانات وتنوعها وسرعتها يعززها بشنل كبير، ويمنن لصناع  تنوع حجم  الاستفادة من  فإه 

 لضخمة لتن يم استخدامها ومنل استغالها.المساعدة من  ا  إنشال نماذج حوكمة للبيانات ا

بعنواه  (Simon, 2024دراسة    )“Big Data Analytics in Management 

Reporting: A Systematic Literature Review”  :  تقدم هذه الدراسة مراجعة منهجية لنيفية

استخدام البيانات الضخمة في تقارير الإدارة، حي  يتناو  البح  التحديات المتعلقة بالتناليف والمخاطر 

المرتبطة بتحليل البيانات الضخمة، كما يركز على كيفية تحسين التقارير الإدارية باستخدام تقنيات تحليل 

بفضل التقدم في التننولوجيا وتقنيات جمل البيانات، والتي يتم تطبيقها عبر مجموعة   البيانات المتقدمة، وذلك

تخزين البيانات أيبح فعالا  للغاية من حي  التنلفة مل أحدف التقنيات،   اية وأه  ،  متنوعة من الصناعات

البيانات إلى معلومات   اليوم فهناك إمنانيات هائلة للشركات لتحويل  البيانات  وإلى جانا النم الهائل من 

البيانات  لتوليد مزايا تنافسية كبيرة وبنال المعرفة مما يمنن أه تدعم الشركات، وهذا يعني أه أن مة إدارة 

 ودعم القرار ذات أهمية كبيرة للإدارة المؤسسية وإعداد التقارير الإدارية للشركات.

 :Implications of Big Data in Accounting“( بعنواه  (Leonidas, 2024دراسة  

Challenges and Opportunities”  :  البيانات لتأثيرات  شامل  استنشاف  إلى  الدراسة  تهدف 

الضخمة في مجا  المحاسبة، وتحليل مزاياها المحتملة والعقبات التي تطرحها. والهدف ایساسي هو تقديم 

تحديد وفحف  إلى  تسعى  كما  المحاسبة،  في ممارسات  الضخمة  البيانات  لدما  المحتملة  الفوائد  وتحديد 

تيعاب السلس للبيانات الضخمة في منهجيات المحاسبة، كما تهدف هذه الدراسة  التحديات التي تعيق الاس

يا / التحليل، إلى تسلي  الضول على الطبيعة المتعددة ایوجه لدور البيانات الضخمة في المحاسبة. ایسال

لاتخاذ  سبا   وتوفر  كبير،  بشنل  المحاسبة  ممارسات  تحويل  الضخمة  البيانات  إمنانية  النتائا  وأظهرت 

قرارات وتحليات متفوقة، ومل ذلك فإه التحديات المتعلقة بإدارة البيانات وتحليلها تشنل حواجز كبيرة  

تقدم الدراسة ر ى تفصيلية حو  تطبيقات    أمام المحاسبين في دما البيانات الضخمة بشنل فعا ، ولذلك

محددة للبيانات الضخمة في المحاسبة، وتتجاوز الفهم السطحي وتركز على مجالات مال التدقيق وإدارة  

 التناليف والتقارير المالية.
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بعنواه  (Simon, 2024دراسة    )“Big Data Analytics in Management 

Reporting: A Systematic Literature Review”  :  تهدف هذه الدراسة إلى مناقشة والتحقيق

( الضخمة  البيانات  تحليات  دور  العمليات  BDAفي  في  الاحتيا   ومنل  ای طال  اكتشاف  تعزيز  في   )

ثانوية لجمل البيانات )دراسة منتبية( لاستنشاف التأثير المحتمل لتحليات  المحاسبية، وتم استخدام طريقة  

في تعزيز منل ای طال والاحتيا  على ستة اعتبارات رئيسية بما في ذلك جودة  (BDA) البيانات الضخمة

الفعلي؛ والتنامل مل  الوق   البيانات وایماه؛ والمراقبة والتنبيهات في  البيانات وسامتها؛ و صويية 

البيان تحليات  أه  إلى  الدراسة  وتويل   البشرية،  والخبرة  ای اقية؛  وا ثار  الدا لية؛  ات  الضواب  

تعزز اكتشاف الاحتيا  من  ا  دما البيانات من مصادر متعددة، ومن ثم تساهم في   (BDA) الضخمة

ودة عمل المحاسبين، حي   سد الفجوة البحاية في الجانا المتعلق بتحليل البيانات الضخمة وتأثيرها على ج

والشركات   والصناعات  السياسات  ويناع  والحنومات  للباحاين  كبيرة  أهمية  له  الموضوع  هذا  أه 

البيانات وتحليات  المحاسبة  بين  الفجوة  وسد  التن يمية،  والجهات  متعدد  ،  والمستامرين  النها  هذا 

التخصصات أمر بالغ ایهمية في فهم المشهد المتطور لتأثير تحليات البيانات الضخمة على الشفافية المالية  

 ودقة التقارير المالية. 

 التعليق على الدراسات السابقة:

الدراسات ومنها دراسة    في على    Saleh et al., (2023)ركزت بعض  الضخمة  البيانات  دور 

وكيف أه البيانات الضخمة تزيد من الشفافية، وهو    في المنشآت والشركات   ودة التقارير الماليةتحسين ج

دراسة  ومنها  أ رى  دراسات  أكدت  وقد  الإدارية،  المحاسبة  تحسين  نحو  الحدياة  التوجهات  يدعم    ما 

Gartner & Hiebl (2017)، Dzuranin et al., (2018)  دور البيانات الضخمة في تحسين دقة    على

  ستراتيجيةالتنبؤات المالية، لننها لم تقدم تحليا  كافيا  حو  كيفية توظيف هذه التنبؤات في اتخاذ القرارات الإ

 ,.Moller et al، وأشارت بعض الدراسات ومنها دراسة  أهمية المهارات التقنية والتنامل التننولوجيو

دراسات أ رى    ركزتقد  ، وإلى أه الرقمنة تساعد في إدارة المخاطر ورفل كفالة التنبؤ المالي  (2020)

على تحسين النفالة التشغيلية باستخدام البيانات الضخمة، لننها     Oncioiu et al., (2019)ومنها دراسة  

إلى   إلى  نبه   الحاجة  ذلك  في  بما  الضخمة،  البيانات  باستخدام  مرتبطة  ومهارية  تقنية  تحديات  وجود 

استامارات كبيرة في البنية التحتية وتطوير مهارات المحاسبين الإداريين في استخدام ایدوات التننولوجية 

، أهمية البيانات الضخمة في التنيف مل التغيرات السوقية  Quattrone (2016)، وأظهرت دراسة  الحدياة

مال  مراجعتها  تم   التي  السابقة  الدراسات  مع م  أه  تاحظ  ، Moller et al., (2020)  دراستي  كما 

Saleh et al., (2023)ات الغربية أو السياقات الدولية ولم تركز هذه الدراسات بشنل  ، ركزت على البي 

كافي على السياقات الإقليمية مال الشرق ایوس  أو شما  إفريقيا، ولم تتناو  بشنل مباشر البنوك النبرى 

 . CIBفي مصر مال 

 

 

 



 

 ( 2025، يناير 2، ج1، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 السيد محمد أبو زيد  دمحمد. 

 

- 759 - 
 

 نواحي الاسفاق:

 زها فيما يلي:يمنن إيجاهذه الدراسة البحاية مل الدراسات والبحوف السابقة  هناك نواحي لإتفاق

يمنن فهم ایثر العام لاستخدام البيانات الضخمة تتفق هذه الدراسة مل الدراسات السابقة فى أنه   •

 . في المحاسبة الإدارية وتحديد الفرص والتحديات المرتبطة بها

الدراسات   • مل  الدراسة  هذه  جودة تتفق  تحسين  في  الضخمة  البيانات  دور  أهمية  على  السابقة 

 . التقارير المالية في المؤسسات بشنل عام

 نواحي الالتلاف:

 هناك نواحى ا تاف بين هذه الدراسة البحاية وبين الدراسات والبحوف السابقة تمال  فيما يلي: 

لم يتم التركيز في الدراسات السابقة بشنل كافي على القطاع المالي والمصرفي، و اية البنوك النبرى  •

   في مصر، وهو ما قام به الباح  في هذه الدراسة. CIBمال 

الدراسات السابق قد ركزت بشنل كبير   تختلف هذه الدراسة مل مع م الدراسات السابقة من حي  أه •

وعلى العمليات التشغيلية والتنبؤات المالية البسيطة، دوه الد و  في عمق  على جودة التقارير المالية

 تأثير البيانات الضخمة على عملية اتخاذ القرارات في المستويات الاستراتيجية.

أو توضح كيفية تحقيق تنامل فعا  بين   التقنية  مفصلة لتجاوز التحديات  حلولا    السابقة  لم تقدم الدراسات •

 .این مة التقليدية والحدياة

لم تتعرض الدراسات السابقة لبياه دور البيانات الضخمة في التنبؤ بالمخاطر المالية واتخاذ التدابير  •

 الوقائية للتقليل من تلك المخاطر.

 لم تركز الدراسات السابقة بشنل كافي على السياقات الإقليمية مال الشرق ایوس  أو شما  إفريقيا. •

الدراسة والبحوف والدراسات  البح  محل  بين  الإتفاق والإ تاف  لنل من نواحي  وبن رة متأنية 

الدراسة الحالية تسعى إلى سد الفجوة البحاية من  ا  استنشاف دور البيانات الضخمة السابقة؛ نجد أه  

تحسين القرارات الاستراتيجية وذلك على    CIBالقطاع المالي والمصرفي و اية البنوك النبرى مال    في

تعُد هذه الفجوة حيوية ن را  یه القطاع المالي يعتمد بشنل كبير على دقة التنبؤات  ووإدارة المخاطر المالية،  

مما يدعم الإدارة العليا في اتخاذ قرارات محورية تؤثر على ایدال   والاستجابة السريعة للتغيرات السوقية،

للبنك، المالي المصرفي  العام  الدراسة الحالية وهو ما لم يتم دراسته بشنل كافى في السياق  ، كما تهدف 

أيضا  إلى سد الفجوة المتعلقة بنيفية تحقيق تنامل فعا  بين این مة التقليدية والحدياة، من  ا  تقديم حلو   

حديات التقنية، مال تعزيز التنامل بين أن مة المحاسبة التقليدية والتحليات الضخمة،  عملية للتغلا على الت

البيانات   تحليل  أدوات  الازمة لاستخدام  المهارات  لتطوير  العاملين  تدريا  توييات حو  كيفية  وتقديم 

البنوك  الضخمة ، كما تركز الراسة الحالية على السياق المحلي في مصر وتهدف إلى فهم كيفية استفادة 

 المصرية من البيانات الضخمة في تحسين التنبؤات المالية واتخاذ القرارات الاستراتيجية.
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 ا رار النظري للبحث:

ما تصبو إليه الدراسة من تحقيق أهدافها وسعيا  نحو ا تبار فروضها والإجابة على تسا لاتها    في اطار

البحاية، يمنن للباح  تن يم بقية محتويات الدراسة من  ا  استعراض الدراسة الن رية والتي تحتوي 

التنبؤات تحسين  على  ذلك  وتأثير  الإدارية،  المحاسبة  في  الضخمة  البيانات  دراسة  واتخاذ   على  المالية 

 وا تبار الفروض البحاية. التحليليةالقرارات الاستراتيجية، ثم يتم تناو  تصميم الدراسة 

ولذلك فقد سناول الباحث ا رار النظري سحقيقاً للهدف من البحث حيث سس سبويب لطة الدراسة على 

 النحو التالى: 

 : امفهوم البيانات الضخمة وليائيها وأهميتهأولاً: 

يشير مصطلح البيانات الضخمة بشنل أساسي إلى البيانات النايرة التي يتم إنشا ها وتخزينها وتحليلها 

بواسطة تقنيات حدياة لاستغا  تدفقات المعَلومات، ومن  الها يمنن أه تتعرف الشركات على أماكن 

 الفرص والقوة الموجودة لدى الشركة بهدف المساعدة وتحسين اتخاذ القرارات. 

 كما يلي: البيانات الضخمة وسأسيساً على ما سقدم؛ سس استعراض 

 : بيانات الضخمةا ماهية ال 1

يشير مصطلح البيانات الضخمة بشنل أساسي إلى البيانات النايرة التي يتم إنشا ها وتخزينها وتحليلها 

بواسطة تقنيات حدياة لاستغا  تدفقات المعَلومات، ومن  الها يمنن أه تتعرف الشركات على أماكن 

أظهر تقرير للأمم ، وقد الفرص والقوة الموجودة لدى الشركة ویهداف المساعدة وتحسين اتخاذ القرارات

المتحدة أه شيوع استخدام ایجهزة الإلنترونية وتوليد المعلومات الرقمية وإتاحتها على نطاق واسل قد أدى  

إلى حدوف تغير جوهري في طبيعة البيانات التي أيبح  ا ه تنتا بشنل مستمر وبنميات هائلة، وهو ما  

البيانات الضخمة وتشير  ،  (Alrashidi et al., 2022)  (Big Dataيشار إليه باسم البيانات الضخمة )

إلى مجموعات البيانات الضخمة والمعقدة التي تتجاوز قدرة ایدوات التقليدية لإدارتها وتحليلها، ويتميز  

الضخمة بقدرة يير مسبوقة على جمل المعلومات من مصادر متعددة، مال مواقل التوايل  عصر البيانات  

اینماط   لاستخراج  البيانات  هذه  تحليل  ويتم  ایعما ،  وسجات  الذكية  الاستشعار  وأجهزة  الاجتماعي 

 Gartner)لة    ً  ووفقا،   (Moller et al., 2020)والاتجاهات التي يمنن أه تساعد في اتخاذ القرارات

، وتم تعريف  يتم تعريف البيانات الضخمة على أنها يالبيانات التي تتسم بحجم كبير وتنوع وسرعةي  (2022

البيانات الضخمة على أنها يأيو  معلوماتية كبيرة الحجم وعالية السرعة وكايرة التنوع، وتتطلا أشنالا   

القرارات  الشركات وترشيد  لتعزيز ر ى  أو مناسبة وذلك  تنلفة منخفضة  البيانات وذو  لمعالجة  مبتنرة 

(Hartmann, et.al. , 2016  ،الغفار ا،  (2021، عبد  الدولي  لاولقد عرفها   ,ITU)  تلااتصالتحاد 

الخصائف يير المتجانسة والتي تحتاج إلى تقنيات تحليلية واسعة  بأنها يمجموعات البيانات ذات (2022

وتخزينها  لتجميعها  الفعلييوتحليلها    النطاق  الوق   على  قيود  وجود  في ظل  تعريف  وإدارتها  ويمنن   ،

البيانات الضخمة على أنها يمجموعة ضخمة من البيانات المالية ويير المالية التي يمنن الحصو  عليها 

من مصادر متعددة ومتنوعة، وتأ ذ شنل مزيا من الحجم والتنوع والسرعة والدقة التي لو تم إدارتها 

ا  الشركات  لدعم  وضل  المتقدمة  اتخاذ ومعالجتها وتحليلها بایساليا  إلى تحسين عملية  لتنافسي وأدت 

 القرارات  اية القرارات الاستراتيجيةي.
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 : ا ليائص البيانات الضخمة 2

 :  V5 تتمتل البيانات الضخمة بخمس  صائف رئيسية، يشار إليها عادة  باسم

الخايية ایهم في تحليات البيانات الضخمة حي  أه  قد ينوه الحجم هو  :   (Volume) الحجم •

حجم البيانات كاه يقاس بالجيجاباي  واليوم يقاس بالتيراباي ، والزيتاباي ، ولذلك فالحجم يعبر عن  

كمية البيانات المتولدة الذي قد يصل إلى عدد مهو  من البيانات، فهي كميات كبيرة من مجموعات 

 & Grable؛  2018ام تيراباي  إلى زيتاباي  )الرياعي والطيا،  البيانات التي تحتوي على أحج

Lyons, 2018 مما يتطلا وجود معالجات وأجهزة قادرة على التعامل مل هذا النم الضخم من ،)

البيانات الضخمة موارد تننولوجية متقدمة ن رالبيانات، ولذلك   النبير  ا  تتطلا  مساحة و  لحجمها 

 (.2021يانات التقليدية )عبد الغفار، ضخمة لتخزينها تفوق قواعد الب

تعد السرعة عنصرا  حاسما  في اتخاذ القرارات، فنلما حصل  المن مة :   (Velocity) السرعة •

علي بيانات جديدة وكايرة كلما احتاج  إلى تحليات أكبر وفي وق  محدد، وقد ساعدت التطورات 

ای يرة التي حدث  في وسائل تحليل تلك البيانات علي تقليل الوق  الازم للتحليل، وهو ما يعني  

تشير إلى السرعة  ى البيانات الازمة لاتخاذ القرارات في أقل وق  ممنن، وإمنانية الحصو  عل

البيانات ومعالجتها توليد  بها  يتم  المعامات  التي  البيانات من  إنتاج وتدفق  إلى سرعة  أي تشير   ،

صرا  حاسما   والتي تتطلا السرعة في المعالجة والتحليل في الوق  الحقيقي، حي  تعتبر السرعة عن

المتاحة، وهو الوق  الذي نستغرقه من لح ة ويو  هذه  البيانات  في اتخاذ القرارات بنال على 

البيانات إلى لح ة الخروج بالقرار بنال عليها، وتتعامل سرعة البيانات الضخمة مل الوتيرة التي 

لتفاعل البشري مل أشيال تتدفق بها البيانات من مصادر مال العمليات التجارية وا لات والشبنات وا

البيانات ضخم ومستمر   التوايل الاجتماعي وایجهزة المحمولة إل ، حي  إه تدفق  مال وسائل 

ويمنن أه تساعد استراتيجية وعائد استامار إذا كان  قادرة على التعامل مل السرعة )عبد الغفار،  

2021.) 

وتعني أه البيانات الضخمة تشمل أنواع عديدة من ایشنا ، حي  تتنوع من :   (Variety) التنوع •

من البيانات اليوم يير مهينلة، وعادة   %80بيانات مهيلنة إلى بيانات يير مهينلة، حي  إه أكار من  

أجهزة   من  ا   استقبالها  يتم  فالبيَانات  فعا ،  بشنل  لإدارتها  جدا   كايرة  البيانات  تلك  تنوه  ما 

)أميرهم،  الاستش الاجتماعي  التوايل  ومواقل  الذكية  وایجهزة  وتختلف (،  2020عار   وتتعدد 

وأشنالمصادر   ت  هاالبيانات  ا تيار توكذلك  في  المحللين  توجهه  والتي  المستخرجة  البيانات  نوع 

ال قواعد بين البيانات المهينلة م  تتنوع  البيانات الضخمة، أى أه  البيانات الهامة في مجا  عملهم

 (O’Leary, 2017) .البيانات والبيانات يير المهينلة مال الفيديوهات والصور

إه درجة الاقة في البيانات تمال أحد أهم التحديات  :  (Veracity) / المصداقية / الموثوقية    دقةال •

التي تحاو  المن مات العمل عليها من أجل الحصو  علي البيانات ذات القيمة والصحيحة للتحليل 

والتي تنوه علي درجة عالية من الموثوقية في ظل تزايد حجم وتنوع البيانات بشنل مستمر، ولذلك  

في يتم  التي  الدرجة  إلى  تشير  اتخاذ  فإنها  دعم  المستخدمة من  والمعلومات  البيانات  في  الوثوق  ها 

 ( Soomro and Thabet, 2015)القرارات الاستراتيجية الخاية بالمن مة. 
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• ( العمليات Valueالقيمة  تحسين  في  تسُتخدم  قيمة  معلومات  إلى  البيانات  تحويل  على  القدرة   :)

فوالقرارات لذلك  البيانات، ومدي ،  تلك  استخدام  المن مات من  علي  تعود  التي  المنفعة  تمال  هي 

جعل      ئها أو السوق بشنل أفضل، أواارات المتعلقة بفهم متطلبات عمرمساهمتها في اتخاذ الق

اتخاذ قرار بيل جزل من  لاا أو  أكار فعالية، أو زيادة مبيعاتها،  الوق أنتاج  المناسا،   سهمها في 

الخبرات والمهارات   إلي متخصصين يمتلنوه  المن مات تحتاج  فإه  البيانات  ولاستفادة من تلك 

 (. Rana et al., 2020) النافية للتعامل مل هذه البيانات وتحليلها حتي تنوه ذات قيمة للمن مة.

وتؤثر هذه الخصائف على مهنة المحاسبة، حي  تساهم بي ة البيانات الضخمة في استخدام برمجيات 

بالعمليات   الاهتمام  في مجالات  تفيد  المعلومات  أنماط متنوعة من  للحصو  على  البيانات وذلك  معالجة 

النشاطات الغير   دا ل الشركة، فمن  ا  استخدام أدوات البيانات الضخمة يمنن النشف بسرعة كبيرة عن

(، كما من الممنن أه توفر Zabihollah et al., 2017مريوبة كعمليات الاحتيا  المحاسبي والغش )

أحيانا  والمتضاربة  المتغيرة  البيانات  مل  التعامل  عند  وذلك  المحاسبة  في  الضخمة  البيانات  تحليل  نتائا 

الب استخدام  في  والقدرة  المالي،  الاقرار  عملية  في  وزيادة وتضمينها  التنبؤات  إجرال  في  الضخمة  يانات 

 Americanتحسين جودة التقارير المالية. لذا فقد شددت المبادرات ای يرة لجمعية المحاسبة ایمرينية  

Accounting Association (AAA)   على ضرورة دما البيانات الضخمة مل العمل المحاسبي لني

، عبد الغفار، Sledgianowski et al., 2017يتحقق التنامل بين البيانات الضخمة والعمل المحاسبة )

2021. ) 

 :ا أهمية البيانات الضخمة 3

النفالة  العميق للعمال وتحسين  الفهم  البيانات الضخمة أداة هامة في مجا  ایعما  لتعزيز  تعتبر 

لتحليل  الضخمة  البيانات  استخدام  يمنن  الإدارية  المحاسبة  مجا   وفي  القرارات،  اتخاذ  ودعم  التشغيلية 

ا التنبؤات  المالية بشنل دقيق وفوري، مما يحسن دقة  المالية ويير  القدرة على  المعلومات  لمالية ويعزز 

 (. Gartner & Hiebl, 2017اتخاذ قرارات استراتيجية مبنية على بيانات دقيقة )

بصفة عامة   مؤسساتللبنوك والفوائد  وتنمن أهمية تحليل البيانات الضخمة في تحقيق مجموعة من ال

عتماد على الحدس أو التقديرات الشخصية،  من الإيقلل    التحليل التنبؤيحي  أه    تحسين النفالةتتمال في  

زيادة القدرة التنافسية من  ا  ، كما أنه يعمل على ويوفر ر ية مستندة إلى البيانات لعمليات اتخاذ القرار

، يمنن للمؤسسات الاستعداد للمستقبل بطرق أفضل مما يمنحها ميزة تنافسية في السوقو  التوقعات الدقيقة

  البنوك  المحتملة عبر التحليل المسبق مما يساعد  تقليل المخاطر الماليةفضا  عن أه هذا التحليل يعمل على  

بتنار المالي من  ا  استباق التغيرات  تعزيز الإ، وكذلك  المؤسسات في الاستعداد لمواقف يير متوقعةو

 . يمنن تطوير منتجات و دمات جديدة تتماشى مل احتياجات العمال المتغيرة من ثمو السوقية،

 دعم وترشيد القرارات بنالا  زيادة القدرة على التنبؤ و  تنمن أهمية تحليل البيانات الضخمة فيكما  

، واكتشاف نقاط الضعف واكتشاف الفرص التي يمنن  على المعلومات الناتجة عن تحليل البيانات الضخمة

عن  فض  فضا   الضخمة،  البيانات  تحليل  نتائا  عنها  تنشف  التي  للمشاكل  الحلو   وإيجاد  استغالها 

من  ا  معرفة التناليف وتوفير الوق  وتقديم  دمات أفضل مما يؤدي إلى إرتفاع مستوى رضا العمال 

،  اية وأه مستوى رضا العمال هو المؤشر الرئيسي لنجاح البنوك في ادال وظائفها، كما أه احتياجاتهم

 (2017، أحمدالتزوير. )و التاعا هذا التحليل يمنن البنوك من النشف عن عمليات
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لتحسين التنبؤات المالية دعماً لاسخاذ   المحاسبة ا داريةع  البيانات الضخمة مسكامم  ثانياً:  

 : القرارات الاستراسيجية

إه تنامل البيانات الضخمة مل المحاسبة الإدارية يعد تحولا  هاما  في كيفية استخدام العوامل التنبؤية 

لاتخاذ القرار الاستراتيجي لما لذلك من أثر على تحسين ایدال، حي  يتم جمل وتحليل البيانات الضخمة 

ال بيانات السوق وسلوك العمال  من مصادر متنوعة سوال كان  دا لية مال بيانات المبيعات أو  ارجية م

يمنن أه و،  (ML)والتعلم الذكي (AI) والمنافسين، وبفضل التحليات المتقدمة مال الذكال الايطناعي

أو   الإيرادات  توقعات  مال  المالي،  التخطي   في  تساعد  مفيدة  ر ى  على  الهائلة  البيانات  هذه  تحتوي 

المستقبلية الماليةو  المصرفات  التنبؤات  يتحسين  أعلى مما كاه تمنن  ، حي   بدقة  المالية  البيانات  حسين 

   .باستخدام التحليل التحليات التنبؤية اتخاذ القرار الاستراتيجي بشنل أفضل، وسابقا   متاحا  

 :ا دور البيانات الضخمة في المحاسبة ا دارية 1

الإدارية إلى توفير المعلومات المالية ويير المالية لدعم الإدارة في اتخاذ القرارات تهدف المحاسبة  

المتعلقة بالتخطي  والرقابة، والبيانات الضخمة تقدم أداة قوية لتحليل البيانات بطرق جديدة وأكار دقة مما 

بيانات الضخمة للمحاسبين يساعد الشركات على التنبؤ بایدال المالي وتحديد الفرص والمخاطر، كما توفر ال

الإداريين القدرة على تحليل بيانات العمال والسوق وساسل التوريد مما يعزز التخطي  المالي وتحسين 

 (.Dzuranin et al., 2018ایدال )

وتلعا المعلومات المحاسبية دورا  مهما  في إدارة الشركة یه من أهم أسباب وجود البيانات المحاسبية 

وتطويرها الدائم هو توفير البيانات المائمة لاتخاذ القرارات لإدارة الشركة وللأطراف الخارجية المهتمة  

المعَلومات )موسي،   الوسيلة ای2021بهذه  المالية  التقارير  المنشاة  (، وتعد  لتوفير معلومات عن  ساسية 

المعد عنها التقارير والتي تنوه مفيدة یيحاب المصالح في تقييم أدال الشركة واتخاذ القرارات، ولني  

للمنشأة فقد تزايد الإهتمام بدراسة   المعلومات المحاسبية بدقة وعدالة ومعبرة عن الوضل الحقيقي  ت هر 

تتما والتي  المالية،  التقارير  الصادق  جودة  والتمايل  بالمائمة  والمتمالة  الخصائف  من  العديد  بتوفر  ل 

 (2017 ؛؛ عبدالقادرKieso et al., 2020. )والتوقي  المناسا والقابلية للمقارنة والقابلية للتحقق

وعلى ذلك فإه البيانات الضخمة تقدم للمحاسبين الإداريين القدرة على تحسين دقة التنبؤات المالية 

من  ا  توفير المزيد من البيانات المعقدة والمتنوعة باستخدام أدوات التحليل التنبؤية، ويمنن للمحاسبين 

البيانات السابقة والحالية للتنبؤ بایدال المستقبلي وتقديم معلومات مالية تساعد في اتخاذ القرارات تحليل  

الاستراتيجية، على سبيل الماا  يمنن تحليل اتجاهات السوق أو سلوك العمال لتوقل الإيرادات المستقبلية  

 (. Moller et al., 2020أو تقييم المخاطر المالية )
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 : ا دور البيانات الضخمة في سحسين التنبؤات المالية 2

إه تحليل البيانات التنبؤية هو عملية استخدام البيانات الحالية والسابقة لنمذجة سيناريوهات محتملة 

وتوقل ایدال المستقبلي، وتعتمد هذه النماذج على مجموعة من التقنيات مال الذكال الإيطناعي والتعلم 

البيانات تساعد في اتخاذ قرارات ا لي والإحصائيات المتقدمة، والهدف الرئيسي هو تقديم ر ى مبنية على  

 استراتيجية وتحسين ایدال المالي على المدى الطويل. 

تساعد البيانات الضخمة في تحسين دقة البيانات المالية من  ا  استخدام التحليات التنبؤية التي و

تعتمد عليها برناما تحرير البيانات الضخمة والمتنوعة، حي  أه استخدام البيانات الضخمة في التنبؤ يسمح 

يمر  (، وChoe, 2017ر موثوقية )بتحليل البيانات الضخمة بسرعة ودقة مما يتيح التنبؤ بایدال بشنل أكا

 (Chai et al., 2021)أربعة مراحل أساسية تتمال فيما يلي: بتحليل البيانات الضخمة 

وتنوه هذه البيانات عبارة   مختلفة،جمل البيانات من مصادر  تم  حي  ي  مرحلة  مع البيانات الضخمة: •

الهينلية يير  والبيانات  الهينلية  شبه  البيانات  من  عليتم  و ،  عن  لي   البياتات  الحصو   هذه  من ى 

  .وييرها من الوسائل ای رى التطبيقات السحابيةو ت الخوادماسج

تم ابتنار نماذج وقد  تخزين حجم ضخم من البيانات،  و الها يتم    مرحلة سخزين البيانات الضخمة: •

تتميز بالقدرة علي التعامل  التي Not Only SQL (NOSQL) تخزين افتراضية قائمة على قواعد

ت التي تواجه امن المشنكاير    مل البيانات الضخمة و اية يير الهينلية منها، مما سهل في حل

الحوسبة السحابية لتحليل البيانات الضخمة    اية وأه العالم يتجه إلى استخدام نماذج،  محللي البيانات

 (2017 الد و ساعد، . )عبر شبنة االنترن  دوه تحمل عنال التخزين محليا  

في   هذه المرحلة يتم معالجة البيانات وتن يمها بشنل سليم   ا   مرحلة معالجة البيانات الضخمة:  •

أو تنرارات   حي  يتم البح  عن أي تناقضات،  قواعد بيانات المن مة باستخدام أدوات البرمجة النصية

 ئم عملية اتخاذ القرار. اأو أ طال في تنسيق البيانات لمعالجتها بالشنل الذي ي

الجدوي   من أهم مراحل تحليل البيانات حي  تتحددتعتبر  هذه المرحلة    مرحلة سحليم البيانات الضخمة: •

من و،  البيانات  المرحلة في ظل توافر التقنيات الحدياة والمناسبة التي يمننها التعامل مل تلك  من هذه

لي،  التعلم االتحليات التنبؤية،    التنقيا عن البيانات،؛  أهم التقنيات الحدياة لتحليل البيانات الضخمة

وييرها من التقنيات الحدياة التي تجعل  من التعلم ا لي،  أكار تقدما  الذي يعد تحليا   التعلم العميق و

مرحلة تحليل البيانات الضخمة ، ومن ثم فإه البيانات الضخمة ذات فائدة لمتخذي القرارت امن تحلي

 يمال قيمة لا وتخزين وتنسيق تلك البيانات    مراحل تحليل البيانات، حي  أه جمل هي أهم مرحلة من  

ئمة لتحليل هذا النم النبير من البيانات حتي تصبح اوالم  أو فائدة دوه وجود التقنيات الحدياة المناسبة

 . استخدام من قبل متخذي القرارلجاهزة 
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ومن ثم فإه تننولوجيا المعلومات الحدياة توفر مجموعة متنوعة من ایدوات والتقنيات التي تمنن 

البيانات وتحليلها بطرق فعالة وسريعة؛ تشمل هذه ایدوات  المحللين من الويو  إلى كميات هائلة من 

(، والتي تسمح بتحليل وفهم Big Dataتقنيات التعلم ا لي والذكال الايطناعي وتحليل البيانات الضخمة )

 البيانات بشنل متعمق واستخاص الر ى القيمة. 

باستمرار  المالي  ایدال  ريد  للشركات  يمنن  منت م  بشنل  التنبؤي  التحليل  استخدام  ومن  ا  

مرونة  على  الحفاظ  في  تساعد  المستمر  التحسين  على  القدرة  هذه  المتاحة،  البيانات  على  بنال   وتحسينه 

للشركات التنبؤية يتيح  البيانات  السوق،  اية وأه تحليل  لتغيرات  الحصو  على    المشركة واستجابتها 

هذه المعلومات تساعد المديرين على اتخاذ قرارات أكار دقة  ور ى فورية ومحدثة حو  ایدال المالي،  

 . وسرعة فيما يتعلق بالاستامار وتخطي  الميزانيات وتحديد استراتيجيات النمو

 :ا دور البيانات الضخمة في دعس اسخاذ القرارات الاستراسيجية 3

إه البيانات النمية توفر ر ى شاملة ودقيقة حو  التركيز على العمال واتجاهات السوق، مما يساهم 

اتخاذ القرارات الاستراتيجية معلومات دقيقة وتفصيلية عن  في دعم اتخاذ القرار الاستراتيجي، ويتطلا  

أدال الشركة والاتجاهات السوقية، وتقدم البيانات الضخمة هذه المعلومات للمحاسبين الإداريين بشنل أسرع 

وأكار دقة، كما تمنن البيانات الضخمة من تحليل عدد كبير من المتغيرات والعوامل الخارجية التي قد تؤثر 

ای التغيرات  على  تأثير  لتحليل  التنبؤي  التحليل  استخدام  يمنن  الماا   سبيل  فعلى  للشركة،  المالي  دال 

 (.Saleh et al., 2023ص الاستامارية )الاقتصادية على الربحية أو لتحديد الفر

البيانات  من  القيمة  لاستخاص  حاسمة  أداة  المعلومات  تننولوجيا  عصر  في  البيانات  تحليل  ويعد 

واتخاذ القرارات الاستراتيجية الذكية، حي  يساعد تحليل البيانات في فهم البي ة التجارية والتنبؤ بالاتجاهات 

ركات القدرة على التفوق التنافسي المستقبلية والتنيف مل التحولات السريعة في السوق، ويمنن أه يمنح الش

 وتحقيق النجاح في عالم ایعما  المعقد والديناميني الحالي. 

وعلى ذلك فإه تحليل البيانات النبيرة يمنن أه يساهم في تحقيق ر ى استراتيجية دقيقة للشركات 

جديدة  اكتشاف فرص  للشركات  النبيرة  البيانات  تحليل  ويتيح  البيانات،  كميات ضخمة من  تحليل   ا  

العمال وفهم    وتحديد المجالات التي يمنن تحسينها في عمليات الشركة، كما يساعد في تحديد احتياجات

التسويق وتحسين تجربة العمال بإجرال تحليل  سلوكهم وتفضياتهم مما يساعد في توجيه استراتيجيات 

البيانات النبيرة بشنل دوري ومنت م، وتستطيل الشركة التعرف على سلوك السوق والتغيرات في الطلا 

 ح العمل.والعرض، مما يمننها من اتخاذ قرارات استراتيجية دقيقة تعزز نجا
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 : البيانات الضخمة في المحاسبة ا داريةوسحليم  استخدامبالتحديات المرسبطة ثالثاً: 

المرتبطة باستخدام البيانات الضخمة في المحاسبة الإدارية تتمال فيما هناك مجموعة من التحديات  

 يلي:

 :ا التحديات التقنية المتعلقة باستخدام البيانات الضخمة في المحاسبة ا دارية 1

البيانات الضخمة استخدام تقنيات متقدمة لتحليلها وإدارتها مال الذكال الايطناعي والتعلم  تتطلا 

وتتطلا هذه ایدوات بنية تحتية تننولوجية قوية مال الخوادم المتقدمة والبراما المتخصصة، ويعتبر  ا لي،  

الاستامار في هذه التقنيات تحديا  كبيرا  للشركات،  اية  الصغيرة والمتوسطة التي قد لا تمتلك الموارد  

 (.Oncioiu et al., 2019الازمة )

 : ا التحديات المتعلقة بالمهارات عند استخدام البيانات الضخمة في المحاسبة ا دارية 2

التحليل  وأدوات  الضخمة  البيانات  مل  للعمل  التقليديوه مؤهلين  الإداريوه  المحاسبوه  ينوه  قد لا 

المتقدمة،  اية وأه التعامل مل البيانات الضخمة يتطلا وجود متخصصين في تحليل البيانات، بما في 

تحليل   في  متقدمة  بمهارات  يتمتعوه  الذين  الماليين  والمحللين  البيانات  علمال  واستخدام ذلك  البيانات 

البرمجيات التحليلية، لذلك تعتبر تنمية المهارات في مجا  تحليل البيانات أمرا  أساسيا  لتبني هذه التننولوجيا 

 (.Dzuranin et al., 2018بشنل فعا  )

 :ا قضايا الخيوصية والأماه 3

التحديات الرئيسية المرتبطة باستخدام البيانات الضخمة في المحاسبة الإدارية قضايا ایماه من بين  

وحماية الخصويية، بما أه البيانات الضخمة يالبا  ما تحتوي على معلومات حساسة، فإه أي انتهاك لهذه  

اه قوية لضماه  البيانات يمنن أه ينوه له تأثير كبير على الشركات، ومن الضروري تطوير سياسات أم

 (. Quattrone, 2016حماية البيانات من الويو  يير المصرح به أو الاستخدام السيئ )

كما أه هناك مجموعة من التحديات التي تواجه تحليل البيانات الضخمة يمنن أه تتمال فيما يلي: 

(Younis, 2020) 

 : ا سحديات متعلقة بالبيانات 1

 البيانات وتنوعها وسرعة الويو  إليها وجودتها وشمولها. تحديات تتعلق بحجم وهي 

   ا سحديات متعلقة بمعالجة البيانات: 2

شنل قابل للتحليل   تتمال في تخزين البيانات ويعوبة الا تيار بين البيانات المتشابهة وتحويلها إلي

 ونمذجة البيانات وفهم المخرجات وكيفية عرض التحليات المعقدة للبيانات. 
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 ا سحديات متعلقة ب دارا البيانات: 3

وتتمال في  صويية البيانات من حي  إتاحة البيانات وسول الاستخدام واسترجاع البيانات وأمنها 

ار و اية تلك التي يتم جمعها من روالرقابة عليها، حي  تمال البيانات مصدرا  للقلق من قبل متخذي الق

 جتماعي. لامواقل التوايل ا

 ا سحديات مرسبطة بأمن وسرية البيانات:  4

حي  يعتبر تحدي أمن وسرية البيانات من الموضوعات الهامة التي ترتب  بالبيانات الضخمة، ولذلك 

السرقة   البيانات من  لحماية  الازمة  ایمنية  التدابير  التأكد من وجود  المعلومات  يجا على مس و  ن م 

 والتاعا وسول الاستخدام. 

على الريم من كارة التحديات التي تواجه البيانات الضخمة وتحلياتها، إلا أه هذه التحديات إذا ما 

الشركات من تحقيق فوائد وقيم مضافة عالية من استخدام تحليات   إدارتها بشنل فعا  سوف تتمنن  تم 

 البيانات الضخمة والتي أيبح  مصدرا  رئيسيا  في ترشيد اتخاذ القرارات.

 رابعاً: الأدوات والتقنيات المستخدمة في سحليم البيانات الضخمة: 

دارة لإازمة  لالتحتية ا  في البنيةة  تمالالموالموارد التننولوجية  شركة  التوافق بين استراتيجيات الإه  

شركة   ينوه لدي اللاالبيانات، فقد    ت تلكا ومدي توافقها مل احتياجات المستفيدين من تحلي  وتشغيل الن ام

استراتيجياتها، وبالتالي تفقد الفرص التي كاه    ازمة لتحليل تلك البيانات بما يخدملالمقومات التننولوجية ا

، ويمال تحليل البيانات التنبؤية أحد ایدوات الحدياة التي لها من تحليل البيانات الضخمةامن الممنن استغ

تسهم بشنل كبير في تطوير استراتيجيات مالية واستباقية للمؤسسات؛ يستفيد هذا التحليل من تقنيات الذكال 

م ا لي، مما يتيح للمحاسبين الإداريين توقل النتائا المالية المستقبلية بنال  على البيانات  الايطناعي والتعل

 .التاريخية والمعطيات الحالية

 (: Predictive Analyticsا التحليم التنبؤي ) 1

يمنلن المؤسسات إه تحليل البيانات التنبؤية يعد من أقوى ایدوات في المحاسبة الإدارية الحدياة، حي   

من تحسين عمليات التخطي  المالي وتوقل المستقبل بدقة أكبر، والمؤسسات التي تتبنى هذه التقنيات تنوه  

أكار قدرة على التنيف مل التغيرات في ایسواق، وتتمتل بميزة اتخاذ قرارات مالية أكار استباقية واستنادا  

 إلى ایدلة. 

البيانات و لتحليل  الإحصائية  والنماذج  ا لي  التعلم  مال  تقنيات  التنبؤي  التحليل  أدوات  تستخدم 

واستخاص توقعات حو  المستقبل، وهذه التوقعات تساعد الشركات على تحسين التخطي  المالي والتنبؤ  

البيا مال  المصادر  متعددة  بيانات  تحليل  على  التنبؤي  التحليل  ويعتمد  السوق،  وبيانات  بأدال  المالية  نات 

دقيقة لتقديم ر ى  السوق  وبيانات  العوائد العمال  توقل  في  المؤسسات  التنبؤية  البيانات  تحليل  ويساعد   ،

لتحديات  للشركات الاستعداد  السابقة. يمنن  بنال  على اینماط  المحتملة  النفقات  المستقبلية وتحديد  المالية 

 (. Saleh et al., 2023) صى عائد على الاستامارالسوق وتخصيف الموارد بفعالية لتحقيق أق
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 (:Machine Learning) ة( وسعلس الآلAIا الذكاء الاصطناعي )  2

يستخدم الذكال الايطناعي لتحليل البيانات المعقدة والنبيرة بسرعة وكفالة مما يتيح للشركات تحليل 

على تحسين التحليات من  ا  تدريا این مة على    ةكميات هائلة من البيانات الضخمة، ويعمل تعلم ا ل

 (.Moller et al., 2020التعرف على اینماط والتنبؤ بالاتجاهات المستقبلية دوه تد ل بشري كبير )

 (:Cloud Computingا الحوسبة السحابية ) 3

تمنن  الويو ؛  وسهولة  بمرونة  الضخمة  البيانات  وتحليل  لتخزين  السحابية  الحوسبة  تستخدم 

الشركات من إدارة كميات هائلة من البيانات دوه الحاجة إلى استامارات ضخمة في البنية التحتية، وتساعد  

 Rana etمالية )السحابة في تحليل البيانات الضخمة في الوق  الفعلي وتحسين سرعة اتخاذ القرارات ال

al., 2020 .) 

 لامساً: مستقبم البيانات الضخمة في المحاسبة ا دارية: 

، الحصو  على ر ى فورية ومحدثة حو  ایدال المالي يتيح    أه تحليل البيانات التنبؤية للمؤسسات

المعلومات تساعد المديرين على اتخاذ قرارات أكار دقة وسرعة فيما يتعلق بالاستامار، وتخطي   و هذه 

 .الميزانيات، وتحديد استراتيجيات النمو

 ا داريين: ر دور المحاسبين يا سطو 1

يجا على المحاسبين أه ينونوا على دراية بالمتغيرات الحدياة التى افرزتها بي ة التحو  الرقمى منها 

الحوسبة السحابية وجرائم الانترن  والخدمات الرقمية والذكال الايطناعي والبيانات الضخمة، حي  تؤثر  

مجرد دور تقليدي يقتصر بي ة البيانات الضخمة على أدوار المحاسبين حي  سيتحو  دور المحاسا من  

على تسجيل البيانات واعداد التقارير المالية التقليدية إلى محلل للبيانات والمشرف الفعلي على الخصويية  

والاستخدام الا اقى للبيانات من  ا  اجادته لمهارات جمل وادارة وتحليل البيانات المالية ويير المالية، 

الع التأهيل  إعادة  الدور  هذا  التطوير  ويتطلا  وحتى  العلمي  المحتوى  تلقي  منذ  للمحاسبين  والعملي  لمي 

 المهنى والتعليم المستمر.

مل استمرار تطور التننولوجيا سيصبح دور المحاسبين الإداريين أكار تعقيدا ، حي  سيتحولوه إلى و

محللين ماليين يمتلنوه مهارات تحليل البيانات النبيرة، ويتطلا ذلك إعادة هينلة التعليم والتدريا لضماه 

 (.Gartner & Hiebl, 2017المحاسبين قادروه على التعامل مل ایدوات التننولوجية الحدياة )  ينوه  أه

مال  متخصصة  أدوات  لاستخدام  وقدراتهم  أدوارهم  تطوير  الإداريين  المحاسبين  على  ويجا 

 وارزميات التعلم ا لي ونماذج التنبؤ لتحليل البيانات الضخمة واستخراج اینماط ذات الصلة التي يمنن 

عتبار المتغيرات المختلفة استخدامها للتنبؤ بالنتائا المستقبلية، حتى يتمننوا من بنال نماذج معقدة تأ ذ في الإ

محاكاة   بإجرال  النماذج  هذه  تقوم  حتى  التشغيلية،  والتناليف  والعرض  والطلا  السوق  تقلبات  مال 

إليها التويل  يتم  التي  النتائا  على  بنال   توييات  وتقديم  المحتملة  استخدام للسيناريوهات  ومن  ا    ،

السو تقلبات  تتوقل  نماذج  تطوير  يمنن  الضخمة  والخسائر البيانات  ایرباح  توقل  في  يساعد  مما  ق، 

 .المستقبلية، ويمنن للمحاسبين الإداريين تعديل الخط  المالية بنال  على هذه التوقعات لتحقيق توازه مالي
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 ا زيادا كفاءا اسخاذ القرارات المالية:  2

إه عملية اتخاذ القرارات تعد محور العملية المالية والإدارية وجوهرها، إه عملية اتخاذ القرارات 

تبدأ بتجميل البيانات ومعاجلتها وتخزينها واستخاص المعلومات التي بنال عليها يتم اتخاذ القرارات، حي   

والمعقدة   الضخمة  البيانات  تحليل  سياسة  على  الشركات  من  العديد  البرمجيات  تعتمد  إلى  تحتاج  والتي 

أو  فق   أداة واحدة  باستخدام  يمنن معالجتها  البيانات والتحليات، والتي لا  إدارة  في مجا   المتخصصة 

على   يساعد  والمعلومات  البيانات  جمل  أه  المعروف  فمن  تقليدية،  بيانات  معاجلة  تطبيقات  على  العمل 

ئا دقيقة، لذلك كاه لابد من اعتماد ن ام مالي وإداري  التوييف الدقيق للمشنلة وتحليلها للويو  إلى نتا

 . يشمل تحليل البيانات الضخمة والهائلة جدا  

ستوايل البيانات الضخمة تحسين قدرة الشركات على اتخاذ القرارات المالية الاستراتيجية حي  و

وموثوقة،   دقيقة  تحليات  الشركات  توفر  يمنن  مما  منت م،  بشنل  التنبؤي  التحليل  استخدام  من  ا  

على  القدرة  وهذه  المتاحة،  البيانات  على  بنال   وتحسينه  باستمرار  المالي  ایدال  ريد  من  والمؤسسات 

التحسين المستمر تساعد في الحفاظ على مرونة المؤسسة واستجابتها لتغيرات السوق، ويوفر تحليل البيانات  

ية أداة فعالة لتحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المؤسسة، من  ا  تحليل البيانات التاريخية، التنبؤ

وبذلك يمنن التعرف على العوامل التي قد تؤدي إلى الخسائر ومن ثم اتخاذ تدابير وقائية لتقليل ایضرار،  

سريعة في السوق واتخاذ قرارات  أكار قدرة على التنيف مل التغيرات ال  والمؤسسات  الشركاتيجعل  سمما  

 (.Oncioiu et al., 2019استباقية لتحسين ایدال المالي وزيادة الربحية )

 بتكار في أدوات التحليم: ا ا  3

من المتوقل أه تستمر الإبتنارات في مجا  أدوات تحليل البيانات مال تطوير أن مة ذكال إيطناعي 

أكار تطورا  وأدوات تحليل تنبؤية متقدمة، وستساهم هذه ایدوات في تحسين عمليات المحاسبة الإدارية 

 (. Saleh et al., 2023وزيادة دقة التنبؤات المالية )

إه تغلا الشركات على التحديات التي تواجهها أثنال استخدام البيانات الضخمة يساهم في مساعدتها 

على استخدام تلك البيانات بفاعلية واستامارها لتحقيق الفوائد والقيمة المضافة للأعما  وتذليل أى عقبات،  

لطبيعة   وفقا   والمخصصة  المتطورة  ایدوات  من  مجموعة  استخدام  يتم  وحجم  لذلك  عملياتها  الشركة 

البيانات ودلتا ليك   وبياناتها، ومن أبرز ایساليا وایدوات الحدياة التي تستخدم في هذا الشأه مستودع 

Delta Lake    البيانات الوسائ     Data Scienceوعلوم  ایعما    Event Streamingوتدفق  وذكال 

Business Intelligence  والتحليات التنبؤيةPredictive Analytics. 

بإستخدام الضخمة  البيانات  تحليل  من  المستخلصة  النتائا  على  الحدياة   وبنال   التحليل  أدوات 

والنتائا  السوق  توقعات  تتناسا مل  مالية  استراتيجيات  بتطوير  الإداريوه  المحاسبوه  يقوم  والمتطورة، 

 المحتملة، بما يضمن استمرارية ایدال المالي المستدام للمؤسسة.
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 : ميدانيةالدراسة ال

 أولاً: الأساليب الاحيائية المستخدمة: 

الاجتماعية    استخدم  للعلوم  الاحصائية  الحزم  برناما  تحليل   26الايدار    SPSSالدراسة  في 

 ، وقد تم استخدام أساليا احصائية عديدة في هذه الدراسة منها: 26البيانات، وبرناما أموس الايدار 

ایساليا الاحصائية الويفية: حي  تم الاعتماد على المتوس  الحسابي والانحراف المعياري، ةة   1

 لقياس مدى التشت  والا تاف بين اجابات مفردات العينة حو  متغيرات الدراسة.

ایساليا الاحصائية الاستدلالية: حي  اعتمد الباح  في ا تبار فروض الدراسة على مجموعة ةة   2

 من ایساليا الاحصائية التي تتمال في:

مقاييس الصةةةةدق: حي  تم الاعتماد على معامات الصةةةةدق والابات مسةةةةتخدمة في ذلك   •

معامل ألفا كرونباخ للتأكد من يةةةدق العبارات المعروضةةةة على أفراد العينة فيما يتعلق  

 بقوائم الاستبياه.

اسةةةةتخةدام معةامات الارتبةاط: وذلةك للتعرف على مةدى وجود عاقةات بين المتغيرات  •

 الخاضعة لا تبار.

استخدام معامات الانحدار: وذلك للتعرف على مدى وجود تأثير بين المتغيرات الخاضعة   •

 لا تبار.

 ثانياً: مجتمع الدراسة والعينة: 

 ظاهرة  صائف فيها يتوافر التي العناير  أو المفردات من  مجموعة بأنه المجتمل تعريف يمنن

 ,Saunders)ا تيار عينة ممالة له  يمنن المجتمل أفراد جميل من البيانات لصعوبة تجميل ون را   معينة،

et al., 2009)التجاري الدولي    لبنكا، ويتمال مجتمل هذه الدراسة في كافة العاملين بCIB     التي توجه

( مفردة، فضا   10,000نحو استخدام تقنيات التحو  الرقمي المتعلقة بالبيانات الضخمة وعددهم يتجاوز )

 عن انتشارهم الجغرافي. 

أما وحدة المعاينة فهي عبارة عن عنصر واحد من أعضال العينة، كما أه العنصر عبارة عن فرد  

، وبالتالي في هذه الدراسة تتمال وحدة المعاينة في كل فرد  (Adams, et al., 2007)من أفراد المجتمل  

البيانات   تقنيات  باستخدام  الرقمي  التحو   نحو  توجه   التي  البنوك  المصرفي من  بالقطاع  العاملين  من 

 الضخمة. 

المصرفي من البنوك التي   قطاعمن العاملين بال البح  مجتمل  لمفردات محدد إطار توافر لعدم ون را  

مفرداته وزيادة مستوياتها بشنل   التحو  الرقمي باستخدام تقنيات البيانات الضخمة وانتشار  توجه  نحو

مفردة، وقد   384مفردة، ومن ثم يصبح الحد ایدنى لعينة الدراسة   10,000  يزيد عن المجتمل مستمر فإه

التجاري  نك البب ينعبر الانترن  واتاحته للعاملين المصرفي قام الباح  بالاعتماد على استخدام الاستقصال

تقنيات  ذيال  CIBالدولي   باستخدام  الرقمي  التحو   نحو  الشهيرة    توجه  المواقل  على  الضخمة  البيانات 

،حي  أنه لتطبيق  (Saunders, et al., 2009)للتوايل الاجتماعي والذي يطابق الشروط المطبقة لدراسة  
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أه  ويجا  الإنترن ، مل التعامل على قادرة البح  مجتمل مفردات تنوه أه لابد الإنترن  الاستقصال عبر

 الاستقصال عبر نشر ایفضل  من أنه كما الإمناه، قدر  وقصيرة مغلقة بالاستقصال الخاية ایس لة تنوه

  2024/ 15/10الى    1/09/2024الاستبياه من  أسابيل، حي  تم وضل   ستة إلى أسبوعين من  الإنترن 

قائمة يالحة للتحليل، وبالتالي يمنن للباح  توضيح التوزيل الديمويرافي    390وكان  الاستجابة بواقل  

 ( التالي: 1لعينة الدراسة من  ا  الجدو  رقم )

 (: الخيائص الديموغرافية لعينة الدراسة1 دول رقس )

 النسبة عدد المفردات  الديموغرافية الخيائص 

 النوع

 %52.05 203 ذكر 

 %47.95 187 أنثى

 %100.00 390 الا مالي

 سنوات الخبرا 

 %22.31 87 سنوات 5أقم من 

 %26.92 105 سنوات 10سنوات لأقم من  5من 

 %29.49 115 سنة 15سنوات لأقم من  10من 

 %21.28 83 سنة فأكثر  15من 

 %100.00 390 الا مالي

 المستوى التعليمي

 %52.56 205 بكالوريوس 

 %32.56 127 دبلوم عالي 

 %11.54 45 ما ستير 

 %3.33 13 دكتوراه 

 %100.00 390 الا مالي

عدد الدورات  

التدريبية في مجال  

 البيانات الضخمة

 %55.13 215 دورات 3أقم من 

 %24.36 95 دورات 5دورات لأقم من  3من 

 %18.21 71 دورات 7دورات لأقم من  5من 

 %2.31 9 دورات فأكثر  7من 

 %100.00 390 الا مالي

 المصدر: إعداد الباح  اعتمادا  على نتائا التحليل الاحصائي

 ويتضح لدى الباح  من الجدو  السابق مجموعة من الماح ات التي يمنن بيانها فيما يلي: 

، ويشير %47.95أناى بنسبة    187و  %52.05ذكر بنسبة    203الدراسة على  اشتمل  عينة   •

 ذلك الى التوزاه النسبي بين نوعي العينة.
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سنة هي الف ة ایكار   15سنوات یقل من    10وفيما يتعلق بسنوات الخبرة، كان  ف ة من   •

سنوات   10سنوات یقل من    5، ويليها ف ة من  %29.49مفردة بنسبة    115شيوعا  بواقل  

مفردة بنسبة    87سنوات بواقل    5، ويليها ف ة أقل من  %26.92مفردة بنسبة    105بواقل  

، وهو ما يشير  %21.28مفردة بنسبة   83سنة فأكار بواقل  15، وأ يرا  ف ة من 22.31%

 الى تركيز عينة الدراسة على الف ات متوسطة الخبرة.

الف ة ایكار شيوعا  بواقل   • البنالوريوس هي  التعليمي فنان  ف ة مؤهل  أما على المستوى 

،  %32.56مفردة بنسبة    127، ويليه ف ة دبلوم عالي بواقل  %52.56مفردة بنسبة    205

بواقل   الماجستير  ف ة  بنسبة    45ويليه  بواقل  %11.54مفردة  الدكتوراه  ف ة    13، وأ يرا  

 . %3.33مفردة بنسبة 

دورات هي الف ة ایكار    3وأ يرا  على مستوى عدد الدورات التدريبية فنان  ف ة أقل من   •

دورات   5دورات یقل من    3، ويليه ف ة من  %55.13مفردة بنسبة    215شيوعا  بواقل  

  71دورات بواقل    7دورات یقل من    5، ويليه ف ة من  % 24.36مفردة بنسبة    95بواقل  

 . %2.31مفردة بنسبة  9دورات فأكار بواقل  7 ف ة من ، وأ يرا  %18.21مفردة بنسبة 

 ثالثاً: الاحياء الوصفي:

يحتوي البح  على ستة متغيرات أساسية وهم تنامل البيانات الضخمة مل ن ام المحاسبة الادارية 

والذي يمال المتغير المستقل، إلى جانا دقة التنبؤات المالية )المتغير التابل ایو  للدراسة(، جودة اتخاذ 

للدراسة(، ادارة المخاطر الااني  التابل  للدراسة(،    القرارات الاستراتيجية )المتغير  الاال   التابل  )المتغير 

جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية )المتغير التابل الرابل للدراسة(، العوائد المالية للبنك )المتغير التابل 

( 2الخامس وای ير للدراسة(، ويمنن عرض نتائا التحليل الويفي لهذه المتغيرات كما في الجدو  رقم )

 وذلك كما يلي:

 ( 390(: التحليم الوصفي لمتغيرات وأبعاد البحث )ه = 2 دول رقس )

 الرمز المتغير
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

معامم 

 الالتواء

معامم 

 التفررح 

 X 3.891 0.612 -0.979 0.580 تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية  

 Y1 3.890 0.690 -0.779 -0.160 دقة التنبؤات المالية 

 Y2 3.866 0.680 -0.724 -0.295 جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

 Y3 3.864 0.667 -0.827 -0.043 ادارة المخاطر  

 Y4 3.853 0.714 -0.764 -0.286 جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية  

 Y5 3.868 0.687 -0.848 -0.094 العوائد المالية للبنك 

 SPSSالمصدر: من نتائا التحليل الإحصائي لبرناما 
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 ( ما يلي:2ويتضح من الجدو  )

،  3.891حصل  تنامل البيانات الضخمة مل ن ام المحاسبة الادارية على متوس  حسابي يبلغ   •

البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية بدرجة وهو ما يشير الى توافر مستوى توافر تنامل  

 عالية بين مفردات عينة الدراسة. 

، وهو ما يشير الى توافر مستوى 3.890حصل  دقة التنبؤات المالية على متوس  حسابي يبلغ   •

 دقة التنبؤات المالية بدرجة عالية بين مفردات عينة الدراسة. 

، وهو ما يشير 3.866الاستراتيجية على متوس  حسابي يبلغ  حصل  جودة اتخاذ القرارات   •

 الى توافر مستوى جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية بدرجة عالية بين مفردات عينة الدراسة. 

، وهو ما يشير الى توافر مستوى ادارة  3.864حصل  ادارة المخاطر على متوس  حسابي يبلغ   •

 المخاطر بدرجة عالية بين مفردات عينة الدراسة. 

، وهو ما يشير  3.853حصل  جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية على متوس  حسابي يبلغ   •

عينة  مفردات  بين  عالية  بدرجة  الادارية  المحاسبة  ن م  مخرجات  جودة  مستوى  توافر  الى 

 الدراسة. 

، وهو ما يشير الى توافر  3.868حصل  جودة العوائد المالية للبنك على متوس  حسابي يبلغ   •

 مستوى العوائد المالية للبنك بدرجة عالية بين مفردات عينة الدراسة.

كما يتبين من نتائا الجدو  السابق أه جميل المقاييس تميل الى التوزيل الطبيعي حي  تراوح    •

 (. 10 ±(، كما كان  قيم معامل التفرطح تتراوح ما بين )3 ±قيم معامل الالتوال ما بين )

 رابعاً: التبارات اليدق والثبات:

 تتسم جمل بيانات في الاستقصال قائمة على الاعتماد إمنانية مدى لمعرفة الا تبار هذا ويستخدم

 باستخدام نفس ال روف في الدراسة إعادة عند البيانات نفس على الحصو  إمنانية به ويقصد بالابات،

ایفراد   ایداة نفس ومعامل(Adams, et al., 2007)ونفس   التي الطريقة  هي ألفاكرونباخ الابات . 

 . SPSS (V. 26)برناما  باستخدام وذلك المقاييس ثبات الباح  لحساب استخدمها

 ويعتبر المقياس لقياس ثبات وممتازا   مائما   مؤشرا   ألفاكرونباخ اعتبار  يمنن الحالات  مع م وفي

الاتساق من المقياس ثبات مدي قياس يمنن  الها من التي المعامات من يرى   ا   الدا لي، حي  

Hair, et al. (2014)  من   أكبر القيم أه حين في   0.7الى    0.6تتراوح من   التي هي المقبولة ألفا قيم أه

 بينما يستخدم ا تبار الصدق الذاتي  .المقاييس المستخدمة على الاعتمادية من عالية درجة إلى  تشير  0.7

من أجله وهو الجذر التربيعي لقيمة معامل  يُمم  ما قياس في الاستقصال قائمة عبارات يدق مدى لبياه

الباح   والمفهوم المعنى نفس منه للمستقصي تعطي القائمة عبارات أه  على  والتأكيد ألفا، الذي يقصده 

(Adams, et al., 2007)،الباح  بإ تبار الصدق والابات لقائمة الاستقصال باستخدام عينة  قام . وبالتالي

 (: 3مفردة، وأظهرت نتائا التحيل الجدو  التالي رقم ) 390الدراسة المنونة من 
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 (: قيس معاملات الثبات واليدق الذاسي للاستبياه 3 دول رقس )

 معامم اليدق معامم ألفا كرونباخ الرمز المتغير

 X 0.879 0.938 تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية  

 Y1 0.883 0.940 دقة التنبؤات المالية 

 Y2 0.876 0.936 جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

 Y3 0.867 0.931 ادارة المخاطر  

 Y4 0.898 0.948 جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية  

 Y5 0.884 0.940 العوائد المالية للبنك 

 SPSSالميدر: من إعداد الباحث من نتائج التحليم ا حيائي لبرنامج 

 ( ما يلي: 3ويتضح من الجدو  رقم )

فقد   • المحاسبة الإدارية(  البيانات الضخمة مل ن م  المستقل )تنامل  المتغير  فيما يخف مقياس 

وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس،    0.60تخط  قيم معامل ألفا كرونباخ للمتغير  

 (. 0.938( بمعامل يدق )0.879حي  بلغ  قيمة معامل ألفا )

وبالنسبة للمتغير التابل ایو  )دقة التنبؤات المالية( فقد تخط  قيم معامل ألفا كرونباخ للمتغير   •

(  0.883وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس، حي  بلغ  قيمة معامل ألفا )  0.60

 (.0.940بمعامل يدق )

وبالنسبة للمتغير التابل الااني )جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية( فقد تخط  قيم معامل ألفا  •

وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس، حي  بلغ  قيمة معامل    0.60كرونباخ للمتغير  

 (. 0.936( بمعامل يدق )0.876ألفا )

  0.60وبالنسبة للمتغير التابل الاال  )ادارة المخاطر( فقد تخط  قيم معامل ألفا كرونباخ للمتغير   •

( بمعامل 0.867وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس، حي  بلغ  قيمة معامل ألفا )

 (. 0.931يدق )

وبالنسبة للمتغير التابل الرابل )جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية( فقد تخط  قيم معامل   •

وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس، حي  بلغ  قيمة   0.60ألفا كرونباخ للمتغير  

 (.0.948( بمعامل يدق )0.898معامل ألفا )

وأ يرا  للمتغير التابل الخامس )العوائد المالية للبنك( فقد تخط  قيم معامل ألفا كرونباخ للمتغير   •

(  0.884وهي القيمة ایدنى لقبو  واعتماد ثبات المقياس، حي  بلغ  قيمة معامل ألفا )  0.60

 (.0.940بمعامل يدق )

 لامساً: معاملات الارسبار الخطي الثنائي بين متغيرات الدراسة: 

الدراسة  متغيرات  بين  الارتباط  معنوية  لتحديد  وذلك  لبيرسوه،  الانائي  الارتباط  ا تبار  اجرال  تم 

 ( قيم تلك الارتباطات: 4ويعرض الجدو  رقم )
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 ( 390(: معاملات الارسبار الخطي الثنائي بين متغيرات الدراسة )ه = 4 دول رقس )

( وجود عاقة ارتباط موجبة ومعنوية وقوية بين مع م متغيرات 9يتضح من نتائا الجدو  رقم )

الارتباط عالية بشنلٍ عام على النحو المبين بالجدو  أعاه، كما تشير  الدراسة، وكان  جميل معامات  

نتائا الارتباط الى الاتفاق مل اتجاهات العاقة المفترضة بصورة أولية. وبالتالي، يمنن للباح  توضيح 

 بعض الماح ات على النحو التالي: 

ن م المحاسبة الإدارية( والمتغير تبلغ العاقة بين المتغير المستقل )تنامل البيانات الضخمة مل  •

(، وهو ما يشير الى أنها  0.784التابل )دقة التنبؤات المالية( ويبلغ معامل الارتباط بينهما )ر =  

 عاقة ايجابية قوية. 

تبلغ العاقة بين المتغير المستقل )تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية( والمتغير  •

(، وهو 0.775التابل )جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية( ويبلغ معامل الارتباط بينهما )ر =  

 ما يشير الى أنها عاقة ايجابية قوية.

تبلغ العاقة بين المتغير المستقل )تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية( والمتغير  •

(، وهو ما يشير الى أنها  0.786التابل )ادارة المخاطر( ويبلغ معامل الارتباط بينهما )ر =  

 عاقة ايجابية قوية. 

تبلغ العاقة بين المتغير المستقل )تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية( والمتغير  •

(،  0.761التابل )جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية( ويبلغ معامل الارتباط بينهما )ر =  

 وهو ما يشير الى أنها عاقة ايجابية قوية.

تبلغ العاقة بين المتغير المستقل )تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية( والمتغير  •

(، وهو ما يشير الى أنها  0.769التابل )العوائد المالية للبنك( ويبلغ معامل الارتباط بينهما )ر =  

 عاقة ايجابية قوية. 

 : SEMسادساً: نتائج التبار فروض الدراسة باستخدام نموذج المعادلة الهيكلية 

وقد تم استخدام نموذج المعادلة الهينلية لا تبار الفروض، حي  يتم أولا  تقدير نموذج القياس، ثم 

 يتبعه تقدير للنموذج الهينلي لا تبار نموذج الدراسة وفروضها.

 X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 الرمز  

سكامم البيانات الضخمة مع نظس المحاسبة 

 ا دارية  
X 1           

         Y1 .784** 1 دقة التنبؤات المالية  

       Y2 .775** .872** 1  ودا اسخاذ القرارات الاستراسيجية 

     Y3 .786** .868** .884** 1 ادارا المخارر  

   Y4 .761** .841** .836** .846** 1  ودا مخر ات نظس المحاسبة الادارية 

 Y5 .769** .864** .865** .884** .864** 1 العوائد المالية للبنك  
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 التحليم العاملي الاستكشافي:  -أ

الدراسة   متغيرات  حددت  التي  الرئيسية  العوامل  لتحديد  الاستنشافي  العاملي  التحليل  استخدام  تم 

والتباين الذي تفسره العوامل المحددة، وذلك بالاعتماد على تحليل المنونات ایساسية والذي يعتمد على  

والذي يسعى   KMO Kaiser-Meyer-Olkinبنال نموذج تستند فيه العوامل الى التباين النلي ومقياس  

البيانات يالحة لاستخدام يجا ألا تقل قيمته عن   العينة ومالمتها، وحتى تنوه    0.5الى قياس كفاية 

مفردة( وكان  نتائا   390لعينة قوامها )  SPSS V.26وباستخدام التحليل العاملي الاستنشافي ببرناما  

 ( التالي: 5التحليل العاملي وفقا  للجدو  رقم )

 لمتغيرات الدراسة KMO & Bartlett's Test(: نتائج مقياس 5 دول رقس )

 KMOمعامم   المتغير 
Bartlett's Test 

 مستوى المعنوية  مربع كاي 

 0.000 1333.722 0.936 تنامل البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الإدارية  

 0.000 1171.759 0.918 دقة التنبؤات المالية  

 0.000 1101.766 0.918 جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية  

 0.000 1026.322 0.910 ادارة المخاطر  

 0.000 1374.982 0.916 جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية 

 0.000 1169.778 0.922 العوائد المالية للبنك 

 SPSSالميدر: من إعداد الباحث من نتائج التحليم ا حيائي لبرنامج 

)هو إحصال يشير إلى نسبة التباين في المتغيرات التي قد   KMOيوضح الجدو  السابق أه مقياس  

( بشنل عام إلى أه تحليل العوامل 1.0تنوه ناجمة عن عوامل أساسية، وتشير القيم العالية )القريبة من  

بالاضافة الى أه نتائا ا تبار    0.5قد ينوه مفيد ا مل البيانات( لنافة المتغيرات المدرجة بالدراسة أكبر من  

Bartlett's Test    يعتمد إجرال هذا الا تبار على الإحصال الذي ينوه توزيل عيناته عبارة عن توزيل(

هو عدد العينات العشوائية، والتي قد تختلف في الحجم    k( ، حي   k-1مربل كاي تقريب ا بدرجات حرية )

الدراسة معنو أبعاد ومتغيرات  لنافة  فإه  ويتم سحا كل منها من توزيعات طبيعية مستقلة(  ية، وبالتالي 

 البيانات ذات جودة عالية ويالحة لاجرال ا تبار التحليل العاملي الاستنشافي. 

 :Measurement Modelسحليم نموذج القياس الكلي لمتغيرات الدراسة  -ب

وهو شكم من أشكال سحليم العواممش ويتس استخدامي لالتبار ما اذا كانت البيانات ستناسب مع نماذج 

أعدت  ما  سقيس  المقياس  أه عبارات  من  وللتأكد  نظرية سابقةش  أسس  في ضوء  وذلك  للقياس  معينة 

ش وقد قام الباحث با راء التحليم العاملي التوكيدي لكم مقياس من مقاييس  (Byrne, 2010)لقياسي  

 كما يلي: AMOS V.26متغيرات الدراسة باستخدام برنامج 
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 البيانات الضخمة مل ن م المحاسبة الادارية: التحليل العاملي التوكيدي لمتغير تنامل  •

( رقس  للجدول  وفقاً  الاحيائي  التحليم  نتائج  للعبارات 6أظهرت  المعيارية  المعاملات  أه  ميع   )

سكوه قيس المعاملات المعيارية مقبولة عندما سكوه القيس    (Hair, et al., 2010)معنويةش ووفقاً لدراسة  

 Good of Fit Indexوأظهرت نتائج التحليم أه مؤشر  ودا المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

(GFI)    )ًستراوح قيمتي بين اليفر والواحد وكلما اقترب من الواحد اليحيح كلما كاه النموذج معنويا(

  Comparative Fit Index (CFI)ش كما اسضح أه مؤشر المطابقة المقاره  %88.1وبلغت قيمتي  

نموذج معنوياً( وبلغت  )ستراوح قيمتي بين اليفر والواحد وكلما اقترب من الواحد اليحيح كلما كاه ال

ش وهو 0.030  (RMSEA)ش وبلغت قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ التقاربي  %89.2قيمتي  

 ما يدل على معنوية المقياس وأه العبارات سقيس ما أعدت من أ لي.

(: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير سكامم البيانات الضخمة مع نظس  6 دول رقس )

 المحاسبة الادارية 

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليم الاحيائي إالميدر من 

 التنبؤات المالية:التحليل العاملي التوكيدي لمتغير دقة  •

( رقم  للجدو   وفقا   الاحصائي  التحليل  نتائا  للعبارات 7أظهرت  المعيارية  المعامات  جميل  أه   )

القيم    (Hair, et al., 2010)معنوية، ووفقا  لدراسة   المعيارية مقبولة عندما تنوه  تنوه قيم المعامات 

  Good of Fit Index (GFI)وأظهرت نتائا التحليل أه مؤشر جودة المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

)تتراوح قيمته بين الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه النموذج معنويا ( وبلغ  قيمته  

)تتراوح قيمته بين  Comparative Fit Index (CFI)، كما اتضح أه مؤشر المطابقة المقاره 87.5%

، وبلغ   %86.9نموذج معنويا ( وبلغ  قيمته الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه ال

 العبارا  معامم التحميم م المحور

سكامم 

البيانات  

الضخمة 

مع نظس 

المحاسبة 

 ا دارية  

Q1 0.664   

Q2 0.665 

Q3 0.666 

Q4 0.642 

Q5 0.706 

Q6 0.633 

Q7 0.659 

Q8 0.594 

Q9 0.627 

Q10 0.630 
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التقاربي   الخطأ  مربل  لمتوس   التربيعي  الجذر  معنوية 0.033  (RMSEA)قيمة  على  يد   ما  وهو   ،

 المقياس وأه العبارات تقيس ما أعدت من أجله. 

 (: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير دقة التنبؤات المالية7 دول رقس )

 التحليم الاحيائي عداد الباحث اعتماداً على نتائج إالميدر من 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية:  •

( رقم  للجدو   وفقا   الاحصائي  التحليل  نتائا  للعبارات 8أظهرت  المعيارية  المعامات  جميل  أه   )

القيم    (Hair, et al., 2010)معنوية، ووفقا  لدراسة   المعيارية مقبولة عندما تنوه  تنوه قيم المعامات 

  Good of Fit Index (GFI)وأظهرت نتائا التحليل أه مؤشر جودة المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

)تتراوح قيمته بين الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه النموذج معنويا ( وبلغ  قيمته  

)تتراوح قيمته بين  Comparative Fit Index (CFI)، كما اتضح أه مؤشر المطابقة المقاره 90.5%

، وبلغ   %89.3نموذج معنويا ( وبلغ  قيمته الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه ال

التقاربي   الخطأ  مربل  لمتوس   التربيعي  الجذر  معنوية 0.029  (RMSEA)قيمة  على  يد   ما  وهو   ،

 المقياس وأه العبارات تقيس ما أعدت من أجله. 

 

 

 

 

 

 

 

 العبارا  معامم التحميم م المحور

دقة 

التنبؤات 

 المالية 

Q11 0.718 

  

Q12 0.711 

Q13 0.720 

Q14 0.736 

Q15 0.698 

Q16 0.750 

Q17 0.713 
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 القرارات الاستراسيجية(: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير  ودا اسخاذ 8 دول رقس )

 م المحور
معامم 

 التحميم
 العبارا 

 ودا اسخاذ  

القرارات 

 الاستراسيجية 

Q18 0.755 

  

Q19 0.711 

Q20 0.691 

Q21 0.701 

Q22 0.657 

Q23 0.744 

Q24 0.705 

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليم الاحيائي إالميدر من 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير ادارة المخاطر:  •

( رقس  للجدول  وفقاً  الاحيائي  التحليم  نتائج  للعبارات 9أظهرت  المعيارية  المعاملات  أه  ميع   )

سكوه قيس المعاملات المعيارية مقبولة عندما سكوه القيس    (Hair, et al., 2010)معنويةش ووفقاً لدراسة  

 Good of Fit Indexوأظهرت نتائج التحليم أه مؤشر  ودا المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

(GFI)    )ًستراوح قيمتي بين اليفر والواحد وكلما اقترب من الواحد اليحيح كلما كاه النموذج معنويا(

  Comparative Fit Index (CFI)ش كما اسضح أه مؤشر المطابقة المقاره  %89.3وبلغت قيمتي  

نموذج معنوياً( وبلغت  )ستراوح قيمتي بين اليفر والواحد وكلما اقترب من الواحد اليحيح كلما كاه ال

ش وهو 0.031  (RMSEA)ش وبلغت قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ التقاربي  %88.5قيمتي  

 ما يدل على معنوية المقياس وأه العبارات سقيس ما أعدت من أ لي.
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 المخارر (: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير ادارا 9 دول رقس )

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليم الاحيائي إالميدر من 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير جودة مخرجات ن م المحاسبة الادارية:  •

التحليل الاحصائي وفقا  للجدو  رقم ) للعبارات 10أظهرت نتائا  المعيارية  ( أه جميل المعامات 

القيم    (Hair, et al., 2010)معنوية، ووفقا  لدراسة   المعيارية مقبولة عندما تنوه  تنوه قيم المعامات 

  Good of Fit Index (GFI)وأظهرت نتائا التحليل أه مؤشر جودة المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

)تتراوح قيمته بين الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه النموذج معنويا ( وبلغ  قيمته  

)تتراوح قيمته بين  Comparative Fit Index (CFI)، كما اتضح أه مؤشر المطابقة المقاره 88.7%

، وبلغ   %89.1لنموذج معنويا ( وبلغ  قيمته الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه ا 

التقاربي   الخطأ  مربل  لمتوس   التربيعي  الجذر  معنوية 0.030  (RMSEA)قيمة  على  يد   ما  وهو   ،

 المقياس وأه العبارات تقيس ما أعدت من أجله. 

 

 

 

 

 

 

 م المحور
معامم 

 التحميم
 العبارا 

ادارا 

 المخارر  

Q25 0.693 

  

Q26 0.710 

Q27 0.736 

Q28 0.722 

Q29 0.642 

Q30 0.669 

Q31 0.691 
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 ا دارية (: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير  ودا مخر ات نظام المحاسبة 10 دول رقس )

 

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليم الاحيائي إالميدر من 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير العوائد المالية للبنك:  •

التحليل الاحصائي وفقا  للجدو  رقم ) للعبارات 11أظهرت نتائا  المعيارية  ( أه جميل المعامات 

القيم    (Hair, et al., 2010)معنوية، ووفقا  لدراسة   المعيارية مقبولة عندما تنوه  تنوه قيم المعامات 

  Good of Fit Index (GFI)وأظهرت نتائا التحليل أه مؤشر جودة المطابقة    0.5مساوية أو أكبر من  

)تتراوح قيمته بين الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه النموذج معنويا ( وبلغ  قيمته  

)تتراوح قيمته بين  Comparative Fit Index (CFI)، كما اتضح أه مؤشر المطابقة المقاره 89.4%

، وبلغ   %87.9لنموذج معنويا ( وبلغ  قيمته الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد الصحيح كلما كاه ا 

التقاربي   الخطأ  مربل  لمتوس   التربيعي  الجذر  معنوية 0.029  (RMSEA)قيمة  على  يد   ما  وهو   ،

 المقياس وأه العبارات تقيس ما أعدت من أجله. 

 

 

 

 

 

 العبارا  معامم التحميم م المحور

 ودا  

مخر ات  

نظس  

المحاسبة 

 الادارية  

Q32 0.726 

  

Q33 0.787 

Q34 0.742 

Q35 0.749 

Q36 0.747 

Q37 0.717 

Q38 0.763 
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 المالية للبنك (: المعاملات المعيارية للتحليم العاملي التوكيدي لمتغير العوائد 11 دول رقس )

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليم الاحيائي إالميدر من 

 اليدق التمييزي لمتغيرات الدراسة: -ج

يشير الصدق التمييزي الى مدى تميز أو تباين المتغيرات الضمنية، ويتم حسابه من  ا  مقارنة قيم  

المستخلف   التباين  بمتوس   المتغيرات  المتغير مل ييره من  بين  المتغير، ويتوفر    AVEالارتباط  لهذا 

الصدق التمييزي عندما ينوه متوس  التباين المستخلف للمتغير أكبر من أي قيمة من متوس  قيم الارتباط  

بين هذا المتغير وييره من المتغيرات. وتم حساب الصدق التمييزي بين متغيرات الدراسة من  ا  حساب 

ه التباينات أقل من متوس  التباين المحسوب لنل متغير، التباين المشترك بين المتغيرات والتأكد من أه هذ

 بين متغيرات الدراسة.  ( مصفوفة التباين المشترك12ويعرض الجدو  رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 م المحور
معامم 

 التحميم
 العبارا 

العوائد 

المالية 

 للبنك  

Q39 0.744 

  

Q40 0.718 

Q41 0.724 

Q42 0.723 

Q43 0.716 

Q44 0.726 

Q45 0.702 
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 (: ميفوفة التباين المشترك بين متغيرات الدراسة12 دول رقس )

للنتائا المعروضة في الجدو  رقم ) التباين المحسوب لنل متغير 13وفقا   ( يتضح أه قيم متوس  

التباين المشترك بين هذا المتغير وييره من المتغيرات ای رى، أه قيم التباين المستخلف ≤ أكبر من قيم 

من التباين في المتغيرات ال اهرة والباقي   %50، وهذا يعني أه المتغير الضمني قادر على تفسير  0.5

 يرجل الى الخطأ في القياس

 التبار فروض الدراسة: - د

يهدف الباح  في هذ الجزل من الدراسة الى ا تبار الفورض الاحصائية للدراسة اعتمادا  على أسلوب 

 الانحدار البسي ، وذلك على النحو التالي: 

 نتيجة ا تبار الفرض الاحصائي ایو  للدراسة:  •

ي أنه  على  للدراسة  ایو   الاحصائي  الفرض  لتكامم ينف  احيائية  دلالة  ذو  سأثير رردي  يو د 

ي، ولا تبار هذا الفرض فقد استخدم البيانات الضخمة مع نظس المحاسبة الادارية على دقة التنبؤات المالية

الباح  أسلوب تحليل الانحدار وذلك لتحديد مدى تأثير المتغير المستقل الخاص بتنامل البيانات الضخمة 

على المتغير التابل ایو  للدراسة دقة التنبؤات المالية، وذلك باستخدام طريقة الانحدار البسي ، وقد أسفرت 

 الجدو  التالي: نتائا التحليل الاحصائي عن 

 

 

 

 

 

  

سكامم البيانات  

الضخمة مع نظس 

المحاسبة 

 ا دارية  

دقة 

التنبؤات 

 المالية 

 ودا اسخاذ  

القرارات 

 الاستراسيجية 

ادارا 

 المخارر  

 ودا مخر ات  

نظس المحاسبة 

 الادارية  

العوائد 

المالية 

 للبنك  

           0.805 سكامم البيانات الضخمة مع نظس المحاسبة ا دارية  

         0.849 0.696 دقة التنبؤات المالية  

       0.842 0.729 0.752  ودا اسخاذ القرارات الاستراسيجية 

     0.833 0.762 0.746 0.762 ادارا المخارر  

   0.864 0.747 0.722 0.731 0.701  ودا مخر ات نظس المحاسبة الادارية 

 0.850 0.742 0.771 0.728 0.743 0.773 العوائد المالية للبنك  
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 (: سأثير أبعاد سكامم البيانات الضخمة مع نظس المحاسبة الادارية على دقة التنبؤات المالية13 دول رقس )

 النموذج
مجموع 

 المربعات

در ات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 المعنوية قيمة ف 

معامم 

 التفسير 

معامم 

 الارسبار 

 113.996 1 113.996 الانحدار

 0.184 388 71.365 البواقي 0.784 0.615 0.000 619.774

  389 185.361 الا مالي

 390الميدر: نتائج التحليم الاحيائي                                         ه = 

 يلي:يتضح من الجدول السابق ما 

( وذلك عند مسةتوى معنوية  619.774ثبوت معنوية نموذج الانحدار، حي  بلغ  قيمة )ف =   •

α=5%. 

وهذا يعني أه تنامل البيانات الضةةةخمة مل ن م المحاسةةةبة    0.615( 2Rبلغ معامل التفسةةةير ) •

يرجل   %38.5من التغير الذي يحدف في دقة التنبؤات المالية، والباقي   %61.5الادارية يفسةةةر  

 لعوامل لم تد ل في النموذج.

وجود تةأثير معنوي لتنةامةل البيةانةات الضةةةةخمةة مل ن م المحةاسةةةةبةة الاداريةة على دقةة التنبؤات   •

، ويرجل %5( وهي أقةل من مسةةةةتوى المعنويةة  0.000المةاليةة، حية  بلغة  قيمةة المعنويةة )

 (.0.784الباح  ذلك الى وجود عاقة ارتباط طردية معنوية بينهما قدرها )

يو د سأثير في ضةول ذلك يتضةح رفض الفرض العدم  وقبو  الفرض البديل الذي ينف على ي •

رردي ذو دلالة احيااااائية لتكامم البيانات الضااااخمة مع نظس المحاساااابة الادارية على دقة 

 ي، ويمنن يياية معادلة نموذج الانحدار بين المتغيرين كما يلي:التنبؤات المالية

Y1= a + β X + ɛ 

Y1= 0.449 + 0.884 X + 0.43 

هي تنامل البيانات الضةةخمة مل ن م المحاسةةبة الادارية،   Xهي دقة التنبؤات المالية،   Y1حي  إه  

a  ،ثاب  الانحدارɛ  .هي الخطأ العشوائي لمعادلة الانحدار 

 نتيجة ا تبار الفرض الاحصائي الااني للدراسة:  •

ي أنه  على  للدراسة  الااني  الاحصائي  الفرض  لتكامم ينف  احيائية  دلالة  ذو  سأثير رردي  يو د 

الاستراسيجية القرارات  اسخاذ  الادارية على  ودا  المحاسبة  الضخمة مع نظس  ي، ولا تبار هذا  البيانات 

الفرض فقد استخدم الباح  أسلوب تحليل الانحدار وذلك لتحديد مدى تأثير المتغير المستقل الخاص بتنامل  

البيانات الضخمة على المتغير التابل الااني للدراسة جودة اتخاذ القرارات الاستراتيجية، وذلك باستخدام 

 الاحصائي عن الجدو  التالي:  طريقة الانحدار البسي ، وقد أسفرت نتائا التحليل
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 (: سأثير أبعاد سكامم البيانات الضخمة مع نظس المحاسبة الادارية على  ودا اسخاذ القرارات الاستراسيجية14 دول رقس )

 النموذج
مجموع 

 المربعات

در ات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 المعنوية قيمة ف 

معامم 

 التفسير 

معامم 

 الارسبار 

 107.912 1 107.912 الانحدار

 0.185 388 71.709 البواقي 0.775 0.601 0.000 583.886

  389 179.620 الا مالي

 390ه =                         الميدر: نتائج التحليم الاحيائي                 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

( وذلك عند مسةتوى معنوية  583.886ثبوت معنوية نموذج الانحدار، حي  بلغ  قيمة )ف =   •

α=5%. 

وهذا يعني أه تنامل البيانات الضةةةخمة مل ن م المحاسةةةبة    0.601( 2Rبلغ معامل التفسةةةير ) •

التغير الذي يحدف في جودة اتخاذ القرارات الاسةةتراتيجية، والباقي  من   %60.1الادارية يفسةةر  

 يرجل لعوامل لم تد ل في النموذج. 39.9%

وجود تةأثير معنوي لتنةامةل البيةانةات الضةةةةخمةة مل ن م المحةاسةةةةبةة الاداريةة على جودة اتخةاذ   •

( وهي أقل من مسةةةتوى المعنوية  0.000القرارات الاسةةةتراتيجية، حي  بلغ  قيمة المعنوية )

 (.0.775، ويرجل الباح  ذلك الى وجود عاقة ارتباط طردية معنوية بينهما قدرها )5%

يو د سأثير في ضةول ذلك يتضةح رفض الفرض العدم  وقبو  الفرض البديل الذي ينف على ي •

رردي ذو دلالة احياااائية لتكامم البيانات الضاااخمة مع نظس المحاسااابة الادارية على  ودا  

 ي، ويمنن يياية معادلة نموذج الانحدار بين المتغيرين كما يلي:اسخاذ القرارات الاستراسيجية

Y2= a + β X + ɛ 

Y2= 0.519 + 0.861 X + 0.43 

هي تنةامةل البيةانةات الضةةةةخمةة مل ن م   Xهي جودة اتخةاذ القرارات الاسةةةةتراتيجيةة،   Y2حية  إه  

 هي الخطأ العشوائي لمعادلة الانحدار.  ɛثاب  الانحدار،  aالمحاسبة الادارية، 
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 لاسمة البحث: 

المحاسبة الإدارية، حي  توفر أدوات تحليل متقدمة تساعد  تلعا البيانات الضخمة دورا  محوريا  في

اتخاذ القرارات الاستراتيجية، وعلى الريم من التحديات المرتبطة بتطبيق  في تحسين التنبؤات المالية ودعم  

تعد أحد أهم ایدوات  البيانات الضخمة، فإه  البيانات الضخمة مال الحاجة إلى بنية تحتية تننولوجية متقدمة

، القرارات الاستراتيجية واتخاذ التنبؤات المالية المحاسبة الإدارية، من حي  تحسين في  التي تحُدف تحولا  

البيانات الضخمة يمنن  وم التنبؤات  للبنوك وان  ا  تحليل  لشركات تحسين كفالة قراراتها وزيادة دقة 

 . المستقبلية، مما يسهم في تعزيز قدرتها على إدارة المخاطر وتوجيه الاستامارات بشنل استراتيجي

المرتبطة باستخدام البيانات الضخمة مال الحاجة  التحديات التقنية على الريم من وجود العديد من و

المعلومات   البيانات على يعيد تحسين  التي تقدمها هذه  الفوائد  فإه  إلى مهارات جديدة وقضايا ایماه، 

التحليل  مال ایدوات التحليلية باستخدام، و المحاسبية وجودة القرارات تجعلها أداة لا ينى عنها في المستقبل

الشركات من الاستفادة القصوى من و  البنوك   الذكال الايطناعي والحوسبة السحابية، ستتمننو  التنبؤي

 .البيانات الضخمة في تحسين عملياتها المالية والإدارية

 نتائج البحث:

 يمنن عرض مجموعة من النتائا الهامة التي تويل إليها الباح  تتمال فيما يلي:  

، فضا   الضخمة يحسن من دقة التنبؤات المالية في البنك التجاري الدولياستخدام تحليل البيانات  إه  ة    1

عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية في البنك ودعم  في تحسين  قد ساهم   البيانات الضخمة  عن أه  

 من  ا  تقديم تحليات دقيقة للمخاطر والفرص المستقبلية.

، من  ا  ة استخدام البنك التجاري الدولي للبيانات الضخمة يؤدي إلى تعزيز إدارة المخاطر المالية  2

تحليل العوامل التي قد تؤثر على ایدال المالي، كما أه البيانات المستمدة من مصادر متعددة ساعدت 

المالية  الخسائر  تقليل  في  استباقية، مما ساهم  بطرق  المحتملة والتعامل معها  بالمخاطر  التنبؤ  على 

 وزيادة الربحية.

ة استخدام التحليل التنبؤي لتحليل البيانات المالية الحالية والتاريخية يمنلن البنك التجاري الدولي من التنبؤ    3

 بایدال المالي المستقبلي بشنل أكار دقة وتحقيق تخطي  مالي محسن.

ة من التحديات التي تواجه البنك؛ التحديات التقنية مال تنلفة اعتماد تقنيات البيانات الضخمة والحاجة    4

مل  التعامل  في  التقليديين  المحاسبين  لدى  المهارات  نقف  كذلك  متقدمة،  تننولوجية  تحتية  بنية  إلى 

مها تطوير  يتطلا  مما  الايطناعي،  الذكال  مال  المتقدمة  التحليلية  توظيف ایدوات  أو  جديدة  رات 

 متخصصين في علم البيانات. 

ة عززت البيانات الضخمة من تحسين الشفافية المالية دا ل البنك التجاري الدولي من  ا  تقديم تقارير   5

دقيقة ومباشرة عن ایدال المالي، كما أه البيانات الضخمة قد ساهم  في تقديم تفاييل أكبر حو  
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العمليات المالية التي يمنن أه تساعد في كشف أي مخالفات أو سول إدارة، مما يعزز ثقة المستامرين 

 وأيحاب المصلحة ا  رين في التقارير المالية.

المالية التقليدية يتطلا جهدا  كبيرا  لننه يحقق فوائد   6 البيانات الضخمة مل أن مة المحاسبة  ة إه تنامل 

هائلة، حي  يتيح تنامل البيانات الرب  بين البيانات الدا لية والخارجية مما يعزز من دقة التنبؤات 

 والمحاسبة.

المالية، فإذا   7 البيانات نفسها تعد تحديا  كبيرا  ولننه يمنن أه ينوه فرية لتحسين الحوكمة  ة إه إدارة 

الإ على  قادر  ينوه  بياناته  فعا  وتحسين جودة  بشنل  الضخمة  البيانات  إدارة  البنك  ستفادة استطاع 

 القصوى من هذه ایداة. 

 سوصيات البحث: 

تطوير والاستامار في البنية التحتية الرقمية الازمة لتمنين معالجة البيانات الضخمة بسرعة وكفالة،  ة    1

 والن ر في شراكات مل شركات التننولوجيا لتوفير حلو  مبتنرة لتحليل البيانات الضخمة.

الدولي  تطوير نموذج عملي يمنن  ة    2 التجاري  في ن م  للبنك  الضخمة  البيانات  لدما  المحاسبة تطبيقه 

 .لتحسين استخدام البيانات الضخمة في التنبؤات المالية واتخاذ القرارات بالبنك الإدارية

لاقتراح حلو  في هذا المجا ،  البنك التجاري الدولي  ة دراسة متعمقة للعوائق والتحديات التي تواجه    3

مما لتجاوز التحديات المتعلقة بالتنلفة والتعقيد الفني لتطبيق البيانات الضخمة في المحاسبة الإدارية،  

 . بالبنك يسهم في تحسين ایدال الإداري والمالي

في التعامل مل أدوات تحليل البيانات الضخمة، وإتاحة  تنمية مهارات المحاسبين الإداريين ة الحاجة إلى 4

لضماه  والذكال الايطناعي تحليل البيانات دورات تدريبية منافة لتطوير مهارات جديدة في مجا 

 استفادة المحاسبين من الإمنانات النبيرة التي تقدمها البيانات الضخمة.

البيانات    5 مل  التعامل  في  والخصويية  بایمن  المتعلقة  التحديات  لمواجهة  ایمنية  السياسات  تعزيز  ة 

والتأكد من الامتاا  للمعايير الدولية المتعلقة  سياسات قوية لحماية البيانات الضخمة، حي  يتعين وضل

يجا التركيز على إنشال بي ة امنة لحماية المعلومات الحساسة ، وGDPR   بخصويية البيانات مال

 . من الا تراق أو الاستغا 

يجا  ، حي   وأن مة تحليل البيانات الضخمة التنامل بين این مة المحاسبية التقليدية عزيزوتتحسين  ة    6

اليات التننولوجي تحسين  ر ى   التنامل  والقرارات لتقديم  المالية  التنبؤات  تحسين  في  تساعد  دقيقة 

 . ستراتيجيةالإ

التنبؤي  ة  7 التحليل  في  الابتنار  تقدما  من  ا     تشجيل  أكار  تحليل  تقنيات   الذكال  مال  تبني 

تعزيز استخدام هذه ایدوات في المحاسبة الإدارية لمزيد و ،  لتعزيز دقة التحليل التنبؤي يطناعيالإ

 .من التنبؤات الدقيقة والاستباقية للمخاطر والفرص
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 :التوصيات للبحوث المستقبلية

أ رى    مجالاتة ركز هذا البح  على البنوك والقطاع المالي، ومن المهم توسيل نطاق الدراسة لتشمل    1

المحاسبة  الضخمة على  البيانات  تأثير  لفهم كيفية  الإلنترونية  الصناعة، والتجارة  التننولوجيا،  مال 

 الإدارية في مختلف القطاعات. 

ة يمنن التركيز على دراسة التناليف المرتبطة بتبني البيانات الضخمة في المحاسبة الإدارية، مقارنة    2

 . بالفوائد التي تحققها

الصغيرة والمتوسطة  3 الشركات  البيانات الضخمة على  تأثير  التركيز على كيفية  و (SMEs) ة دراسة 

الشركات من البيانات الضخمة، والتحديات التي تواجهها في تبني هذه التننولوجيا مقارنة    هذه  استفادة

 التجاري. بنكالبالشركات النبرى مال 

تحسين التقارير البي ية والاجتماعية للشركات، بما يتماشى دراسة كيفية استخدام البيانات الضخمة في  ة    4

 .مل أهداف التنمية المستدامة، وكيفية تأثير ذلك على ایدال المالي للشركات

 المرا اع

 أولاً: المرا ع باللغة العربية: 

 

أبو بنر سلطاه، )ة    1 مجلة فييم  (، يالبيانات الضخمة:  صائصها وفريها وقوتهاي،  2017أحمد؛ 

 . 1، العدد العلمية

)ة    2 زينا،  الطيا؛  سليماه،  مل 2018الرياعى؛  للتعامل  المعلومات  ی صائي  الجديدة  يایدوار   ،)

 (. 16) 2، مجلة دراسات المعلومات والتكنولو ياالبيانات الضخمةي، 

(، يأثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية:  2022ة الشطناوي؛ حسن محمود، )   3

المجلد مجلة العلوم ا نسانية والطبيعيةش  (ي،  COBITالدور الوسي  لحوكمة تننولوجيا المعلومات )

 . 10، العدد  1

4  ( السيد،  الطنطاوي؛ هبة  الإداري في عصر    (، ي2023ة  المحاسا  الضخمة على دور  البيانات  أثر 

، كلية التجارة جامعة كفر الشي ، المجلد مجلة البحوث المحاسبيةالتحو  الرقمي: دراسة ميدانيةي،  

 . 1، العدد 10

5  ( أميرهم؛ جيهاه عاد ،  في   (، ي2020ة  المالي والتشغيلي  ایدال  الضخمة على  البيانات  تحليل  أثر 

،  21، جامعة بورسعيد، المجلد  مجلة البحوث المالية والتجاريةمن مات ایعما : دراسة تطبيقيةي،  

 . 2العدد 
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6  ( احمد.  محمد  إسماعيل  حجاج؛  المعلومات  2022ة  ن ام  باستخدام  الضخمة  البيانات  تحليل  يأثر   ،)

 ، العدد الاال . المجلة العلمية للبحوث التجاريةالمحاسبي على تحسين جودة التقارير الماليةي، 

مجلة (، يالبيانات الضخمة وأثرها في عملية اتخاذ القراري،  2017ة  الد؛ قاشي، ساعد؛ العوادي، )  7

، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التيسير، جامعة البليدة، الاقتياد والاحياء التطبيقي

 . 2، العدد  14الجزائر، المجلد 
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ABSTRACT 

This study aims to identify the impact of big data analysis in management 

accounting to improve financial forecasts and strategic decision-making, as there 

is a lack of research in this field. To achieve this goal, the study used the 

descriptive and analytical approach. Primary data were collected through a 

questionnaire that was designed and distributed to the study sample consisting of 

individuals working in the banking sector, numbering (390) individuals. For the 

purpose of analyzing the data, descriptive statistical methods were used, such as 

the arithmetic mean and standard deviation. Inferential statistical methods were 

also used, such as validity measures.  

Correlation coefficient, and regression coefficient, to test the study 

hypotheses. The study concluded that there is a statistically significant direct 

effect of the integration of big data with management accounting systems on the 

accuracy of financial forecasts. There is also a statistically significant direct 

effect of the integration of big data with management accounting systems on the 

quality of strategic decision-making. There is also a statistically significant direct 

effect of the integration of big data with management accounting systems on the 

quality of risk management. There is also a statistically significant direct effect 

of the integration of big data with management accounting systems on the quality 

of risk management. There is also a statistically significant direct effect of the 
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integration of data with management accounting systems on the quality of risk 

management. There is also a statistically significant direct effect of the 

integration of data with management accounting systems. The study also found 

that there is a statistically significant direct effect of the integration of big data 

with management accounting systems on the bank's financial returns. 

The study recommended the need to develop and invest in the digital 

infrastructure necessary to enable the processing of big data quickly and 

efficiently, and to conduct an in-depth study of the obstacles and challenges 

facing the Commercial International Bank in this field, with the need to work on 

developing the skills of management accountants in dealing with big data 

analysis tools, enhancing security policies to address the challenges related to 

security and privacy in dealing with big data, and improving the integration 

between traditional accounting systems and big data analysis systems, while 

encouraging innovation in predictive analysis.. 

Keywords: Big Data, Management Accounting, Financial Forecasting, Strategic 

Decision-Making, Risk Management, A Field Study. 


