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 دور اليقظة الاستراتيجية على بيئة ريادة الأعمال 

 "دراسة تطبيقية على القطاع الصحي بكفرالشيخ"

 د. محمد الشوادفي الغنام

 الدراسة : خصمل

الأعمال بمستشفيات  دور اليقظة الإستراتيجية في بيئة ريادة  التعرف على  تهدف الدراسة إلى  

، وتكونت التحليلي  كفرالشيخ، واستخدم الباحث المنهج الوصفي  حافظةالقطاع الحكومي والخاص بم

وقد تم وضع مجموعة   كفرالشيخ،بمحافظة  عينة الدراسة من مجموعة من العاملين بالقطاع الصحي  

ة رأوصت الدراسة بضرو ، ومن الأسئلة والفرضيات التي عالجت مشكلة الدراسة بأبعادها المختلفة  

الاهتمام بتطوير قدرات العاملين من خلال وكذا    ،تفعيل اليقظة الاستراتيجية في مؤسسات القطاع العام

إقامة دورات تدريبية بهدف زيادة مهاراتهم وخبراتهم ليسخرها في التعامل مع التقنيات الحديثة والتي 

الجديدة للعمل والتي لها تأثير مباشر باستمرار   تتميز بتطورها السريع لتمكنهم من مقابلة المتطلبات

 المنظمة وبقائها في ميدان التنافس.

 الكلمات المفتاحية:

 اليقظة الاستراتيجية، بيئة رياده الأعمال، اليقظة التجارية، اليقظة التنافسية، اليقظة البيئية  

 الإطار النظري وصياغة الفروض  .1

مقدمة الدراسة:  1/ 1  

علد تقلدم المنظملات مرهون بملا تمتلكل  من يفي ظلل علالم سللللريع التتير ومتعلدد المتتيرات،  

الاسلللتراتيجية من المفاهيم الإدارية المهمة، حيث إن  لكي تكون المنظمة فعالة  معرفة؛ لذا تعد اليقظة  

يجل  عليهلا مراعلاة التتيرات بلالبيئلة الخلارجيلة بملا تشللللملل  من تتيرات تكنولوجيلة واقتصلللللاديلة 

واجتماعية، فتحصلللل على المعلومات الخارجية وتقوم بتحليلها للتنبؤ بالأحدال المسلللتقبلية لوضلللع  

 تيجية وتحقيق كفاءة وفاعلية المنظمة، وهذا ما تقوم ب  اليقظة الاستراتيجية.الخطط الاسترا

ونتيجلة للتطورات المتسللللارعلة وسللللرعلة التتيير في السللللنوات الأخيرة وزيلادة الاهتملام 

بالتطورات التقنية والتي جميعها سلاعدت في زيادة حدة المنافسلة بين المنظمات مما جعلها أن تتنافس  

والأفضللللل بالمنافسللللة حتى تكفل لنفسللللها الاسللللتمرار والبقاء في عالم الأعمال لكي تكون الأجدر  

والمنظمات اليوم بحاجة الى قيادة إدارية ناجحة وقادرة على التتيير والتكيف مع التطورات الحاصللة  

العتوم  (في عالمنا اليوم، لذلك يج  الاهتمام باليقظة الاسللتراتيجية وتطويرها من أجل تعزيز النجا  

 ،2009). 

بحلاجلة إلى نظلام معلوملات مفتوحلا  على البيئلة الخلارجيلة لتحصلللليلل المعلوملات  والمنظملات  

الخاصلللة بها، واسلللتخدامها في اتخاا القرارات الإسلللتراتيجية، ولعل النظر في السلللببين الرئيسللليين 

ى بيئة  لظهور مفهوم اليقظة الإسلللتراتيجية يعطي إشلللارة إلى أنها الك النظام المعلوماتي المفتو  عل

لاسللللتتلالها أحسللللن المنظمة، والذي يسللللاعدها في الحصللللول على المعلومات الخارجية والداخلية 

 (.2014استتلال. )زرواط وملاحي  
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ا هي منظمات مرنة قادرة على التكيف ومواكبة  المنظمات اليقظة اسللتراتيجي  وتعتبر ايضللا  

لمواجهة التهديدات واسلللتتلال الفرص، فهي منظمات  التتييرات في بيئتها الخارجية ومسلللتعدة دائما 

قادرة على التفوق وتحسلين أدائها. وبعد الأداء الهدف الأسلاسلي الذي تنتج  إلي  جهود المنظمات فهو  

مقياس من خلال  يتم تحديد قدرة المنظمة أو عدم قدرتها على الاسللتمرار في النشللاط الذي تمارسلل ، 

ا أمام عملائها  رنة أدائها بمنافسليها حتى تحسلن من أدائها وصلورتهوتعمل المنظمات الناجحة على مقا

 .(2020، السباتين  )

أحد الأصلللول  ير الملموسلللة التي تعمل المنظمة على بنائها   وتعتبر اليقظة الاسلللتراتيجية

والمحافظة عليها لأهميتها في اسللللتمرار المنظمة وبقائها والسللللمعة الجيدة تمكن المنظمات من جل  

قدرة المنظمة على تحقيق  تعزز من اليقظة الاسلللتراتيجية  فاءات، ويتفق الباحثون على أن  أفضلللل الك

لها أهميتها ولا زالت تحتاج لمزيد اليقظة الاسللتراتيجية  أن   (Huynh, et al 2019) ويری  أهدافها  

 .من الدراسات والبحول لدراستها من كافة الجوان  المتعلقة بها

وتعلد ظلاهرة الريلادة البيئيلة للعملال أحلد أهم مؤشللللرات الوعي المجتمعي والرشلللللد في 

سلياسلات وخطط وبرامج التنمية في المجتمع، حيث تنظر المجتمعات المتقدمة إلى رواد الأعمال علي  

أنهم نملااج قيلاديلة يجل  أن يحتلذي بهلا لملا يقومون بل  من أعملال وملا يحققونل  من إنجلازات وملا  

من فرص اسللللتثملاريلة ووظيفيلة أملام أجيلال متتلاليلة من فئلات بيئلة الاعملال، للذا ي عتبر تزايلد يوفرونل   

الإقبلال علي تلأسلللليس مشللللروعلات ريلاديلة أحلد مؤشللللرات النمو في ريلادة الأعملال )التبلاري 

 (.2015والحيزان،

 ،ومما سللبق وحيث إن المنظمات باختلاف أنواعها تسللعى إلى تحسللين سللمعتها )الرميدي

، ومنها العاملة في المجال الصلللحي الاهتمام باليقظة تضلللن أن  يج  على جميع المنظماتي  (2019

فتكون على   الاسلللتراتيجية؛ والك للقدرة على التنبؤ بالتتيرات والأزمات التي يمكن أن تحدل بالبيئة

،  19اسللللتعداد لوضللللع الخطط لمواجهتها، ولا تتفاجأ بالأزمات كما حدل بالأزمة الصللللحية كوفيد  

 .يقظة الاستراتيجية تعمل على مواجهة الأزمات والظروف الطارئة، وتحسين الخدمة الطبيةفال

التي اهتملت بوضللللع مفهوم أو   في اللدراسللللات والكتلابلات  ةولقلد لاح  البلاحلث وجود نلدر

، وقد يرجع الك لحداثة هذا المفهوم مما جعل الباحث يتطرق في البحث تعريف لليقظة الإسلللتراتيجية

لكى يصللل إلى  اليقظة الاسللتراتيجية  والاسللتطلاع على العديد من الأبحال والدراسللات السللابقة في  

 في بيئة ريادة الأعمال. دورها 

مشكلة الدراسة:  2/ 1  

ي واسلتمراره وبخاصلة في تعد الريادة واحدة من المتتيرات المهمة في نجا  القطاع الصلح

ظل الظروف البيئية التنافسلية لكونها تسلهم في تحقيق تحسلينات كبيرة في عدة جوان  للقطاع لعل من 

عد اليقظة الاسللللتراتيجية أحد الدعامات المهمة في تطوير المنظمات  تبينها اليقظة الاسللللتراتيجية، إا  

دور الإدارة ، عمال المكافآت المناقشلات  ونجاحها من حيث الوضلع المناسل  لمتتيرات بيئة زيادة الأ

متهلا مع اليقظلة الاسللللتراتيجيلة مملا قلد يسللللهم في تحقيق  ئثقلافلة الريلادة، الهيكلل التنظيمي وموا ،  العليلا

 .أهداف المنظمة بكفاءة وفاعلية وعلى نحو يكسبها ميزة تنافسية

الاسلتراتيجية وريادة الأعمال ومن خلال الاطلاع المتواضلع للباحث عن موضلوعي اليقظة 

ي سللواء على المسللتوك الأكاديمي  فوبخاصللة دراسللة العلاقة بينهما اتضللن أنما لم ينالا الاهتمام الكا

إلى تحديد الدور الذي يمكن أن تسلهم ب  اليقظة  )النظري( أم )التطبيقي( مما قادنا إلى دراسلت  وصلولا  

، إا أن علدم الإدرا  أو بيئلة ريلادة الأعملاليز  الاسللللتراتيجيلة ممثللة ببعت من متتيراتهلا في تعز

 د ينعكس سلبا على تطورها ونجاحها.ق المستشفياتالقصور في فهم تلك العلاقة من قبل إدارات 
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من   والميداني  المكتبي  بشقيها  الاستطلاعية  الدراسة  عنه  أسفرت  ما  وفى ضوء 

 نتائج، تتضح مشكلة البحث من خلال فجوتين هما:  

يقظة الور  دتتمثل في قلة الدراسات العربية والأجنبية التي اهتمت بدراسة    نظرية:فجوة   ❖

وعدم وجود أي دراسة أجنبية أو عربية في حدود علم   في بيئة ريادة الأعمال  الإستراتيجية

بين   ربطت  الأعمالالباحث  ريادة  وبيئة  الإستراتيجية  وفى    اليقظة  عامة  بصفة  مباشرة 

 بصفة خاصة.  مستشفيات القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشيخ

ودور  الماسة إلى دراسة تمكن من تحديد طبيعة الأنشطة    الحاجة تتمثل في    فجوة عملية:  ❖

الإستراتيجية مرتبط  اليقظة  كمجال  الأعمال،  الحكومي لتطوير    بريادة  القطاع  مستشفيات 

 . بها اليقظة الإستراتيجيةوالقادرة على تطوير  لشيخكفرا بمحافظةوالخاص 

 وعلى هذا الأساس، يمكن صياغة مشكلة البحث في التساؤل التالي: 

في   - الإستراتيجية  اليقظة  دور  هو  بيئةما  ب  تحسين  الصحي  بالقطاع  الأعمال  محافظة ريادة 

 كفرالشيخ؟ 

دراسللة اسللتطلاعية بالاعتماد   بإجراءولبيان مشللكلة الدراسللة من الناحية التطبيقية قام الباحث 

على أسللو  المقابلة المنظمة من خلال تصلميم دليل للمقابلة للحفاظ على الاتسلاق بين جميع المقابلات  

من   ، وقلد تم اختيلارهمالصللللحيلة( موظف للديهم خبرة فى تقلديم الخلدملات  20تملت مع علدد )  التي

  المسلتشلفيات ، علاوة على الك تعتبر هذه كفرالشليخبمحافظة مسلتشلفيات القطاع الحكومي والخاص  

راع البلاحلث التوازن بين اللذكور والإنلال لتقليلل أثر تحيز    كملا  الصللللحيلة،رائلدة في تقلديم الخلدملات  

دور اليقظة الإسلتراتيجية  حول  مجموعة أسلئلة تدورمن الجنس في النتائج، وتكونت جميع المقابلات  

 .ةقيقد 15، واستترقت مدة المقابلة فى المتوسط حوالي في بيئة ريادة الأعمال

 أهداف الدراسة:   3/ 1

في   الإستراتيجية  اليقظة  دور  معرفة  إلى  الدراسة  هذه  الأعمال تحسين  تهدف  ريادة  بيئة 

والخاص   الحكومي  القطاع  الفرعية   بمحافظةبمستشفيات  الأهداف  تحقيق  يتطل   وهذا  كفرالشيخ، 

 :التالية

  ريادة الأعمال بمستشفيات القطاع تحسين بيئة  التعرف على درجة توافر اليقظة التكنولوجية في   .1

 كفرالشيخ. بمحافظةالحكومي والخاص 

في   .2 التجارية  اليقظة  تأثير  على مدك  بيئة  الوقوف  القطاع  تحسين  بمستشفيات  الأعمال  ريادة 

 كفرالشيخ.بمحافظة  الحكومي والخاص

في   .3 البيئية  اليقظة  تأثير  الحكومي  تحسين بيئة  معرفة مدي  القطاع  ريادة الأعمال بمستشفيات 

 .كفرالشيخبمحافظة  والخاص

ريادة الأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي   تحسين بيئةالتعرف على دور اليقظة التنافسية في  .4

 كفرالشيخ.بمحافظة  والخاص

ا في .5 بيئة ريادة الأعمال بالقطاع  تحسين    تحديد أي من أبعاد اليقظة الإستراتيجية يكون أكثر تأثير 

 كفرالشيخ. بمحافظة الصحي 
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 أهمية الدراسة: 1/4

 تتمثل أهمية هذه الدراسة فيما يلي:  

 الأهمية على المستوى العلمي:  - أ

وريادة الأعمال وهي من المفاهيم الحديثة   ةالاستراتيجيتتناول الدراسة الحالية كلا  من اليقظة   •

نسبيا  في مجال الإدارة الإستراتيجية التي لاقت اهتماما  كبيرا  من الباحثين نظرا  لأهميتهما  

لإداري والاقتصادي، فهما من الموضوعات الحيوية لتحقيق النجا  في بناء  على الجان  ا

وتطوير اقتصاديات الدول وتنمية القدرات التنافسية لمنظماتها الاقتصادية وعلي الر م من  

هذه الأهمية فإن هذا المجال يتميز بندرة البحول في البيئة العربية بصفة خاصة. لذا تأتي 

الدراسة لسد هذه ال المكتبة العربية بمادة علمية قد تشكل نقطة بداية  هذه  العلمية ومد  فجوة 

 بالقيام بدراسات مستقبلية في هذا المجال.  للاهتمام

بيئة ريادة وكذلك إثراء البحث في مجال تطوير    اليقظة الإستراتيجيةالتأصيل العلمي لمفهوم   •

مفهوم  الأعمال بين  الربط  من خلال  والك  الأعمال،  وريادة  الإستراتيجية   والذي،  اليقظة 

يعانى من ندرة الدراسات العلمية التي تربط بين المفهومين في حدود علم الباحث والك يرجع 

 . اليقظة الإستراتيجية لحداثة مفهوم 

هذ • من  المتوقعة  النتائج  معرف  الدراسة  ه وكذلك  في  تساهم  أن  يمكن  اليقظة  ة  التي  دور 

القطاع   بمستشفيات  الأعمال  ريادة  بيئة  في  بم  الحكوميالإستراتيجية   حافظةوالخاص 

هذا  كفرالشيخ في  العلمية  الأبحال  المزيد من  الملحة لإجراء  الحاج   يتطل   الذك  الأمر   ،

 المجال.  

 الأهمية على المستوى العملي:   -ب

 لأهميةءت لتلفت نظر إدارة المنظمات  تستمد الدراسة أهميتها في الواقع العملي من أنها جا •

تؤديها   التي  والعمليات  الأنشطة  جميع  في  حيوي  كعنصر  الإستراتيجية  اليقظة  تبني 

المستشفيات حتى تستمد القدرة علي مواجهة التتييرات في بيئة الأعمال التي تتسم بالمنافسة 

ا ريادي ا بين المنافسين  . الشديدة وتكسبها مركز 

التي  • التهديدات  المنظمة على معرفة مختلف  اليقظة الإستراتيجية في مساعدة  تكمن أهمية 

سوف تواجهها في مجال أنشطتها المختلفة، إضافة إلى مساعدتها أيضا في الحصول على  

ميزة تنافسية، كون أنها تجمع كل من: اليقظة التكنولوجية واليقظة التنافسية واليقظة البيئية  

 ارية، وهو الأمر الذي يحتاج إلى قيادة إستراتيجية وليست تقليدية. واليقظة التج

مستشفيات  كما تستمد الدراسة أهميتها العملية أيضا  من أهمية مجالها التطبيقي والذي يتم في   •

تميز بأهميت  الكبيرة، هذا بجان  أهمية ما  تالذي  القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشيخ  

 أثير حيوي في كافة المجالات. يقدم  من خدمات اات ت

 . كفرالشيخ حافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بم اليقظة الإستراتيجيةتأكيد أهمية  •

 الدراسة: فروض 1/5

لا توجد علاقة اات دلالة إحصائية بين اليقظة الإستراتيجية وتحسين   :الفرض الرئيسي الأول  -1

 كفرالشيخ.  بمحافظة بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بيئة ريادة الأعمال
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 وينقسم من الفرض الرئيسي الأول الفروض الفرعية التالية:

الأعمال   لا ➢ ريادة  بيئة  وتحسين  التكنولوجية  اليقظة  بين  إحصائية  دلالة  اات  علاقة  توجد 

 كفرالشيخ.  بمحافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

اليقظة   ➢ بين  إحصائية  دلالة  اات  علاقة  توجد  وتحسينلا  الأعمال    التجارية  ريادة  بيئة 

 خ. كفرالشي بمحافظة بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص

لا توجد علاقة اات دلالة إحصائية بين اليقظة البيئية وتحسين بيئة ريادة الأعمال بمستشفيات   ➢

 كفرالشيخ.  بمحافظةالقطاع الحكومي والخاص 

الأعمال   ➢ ريادة  بيئة  وتحسين  التنافسية  اليقظة  بين  إحصائية  دلالة  اات  علاقة  توجد  لا 

 . شيخكفرال بمحافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

 الفرض الرئيسي الثاني:   -2

 لا يوجلد أثر او دلاللة إحصللللائيلة لليقظلة الإسللللتراتيجيلة على تحسللللين بيئلة ريلادة الأعملال

 .كفرالشيخ بمحافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

 وينقسم من الفرض الرئيسي الفروض الفرعية التالية:

لا يوجلد أثر او دلاللة إحصلللللائيلة لليقظلة التكنولوجيلة على تحسللللين بيئلة ريلادة الأعملال  ➢

 كفرالشيخ. بمحافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

لا يوجد أثر او دلالة إحصلائية لليقظة التجارية على تحسلين بيئة ريادة الأعمال بمسلتشلفيات   ➢

 كفرالشيخ. بمحافظة القطاع الحكومي والخاص

جد أثر او دلالة إحصللائية لليقظة البيئية على تحسللين بيئة ريادة الأعمال بمسللتشللفيات  لا يو ➢

 كفرالشيخ. بمحافظةالقطاع الحكومي والخاص 

لا يوجد أثر او دلالة إحصلائية لليقظة التنافسلية على تحسلين بيئة ريادة الأعمال بمسلتشلفيات   ➢

 كفرالشيخ. بمحافظة القطاع الحكومي والخاص

 الدراسة:حدود   1/6

 حدود الدراسة: وتتمثل في:  •

 م. 2023تم إجراء الدراسة خلال الفترة من عام  حدود زمنية: ➢

: تقتصر الدراسة الميدانية على العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص حدود مكانية ➢

 . كفرالشيخ بمحافظة

سوف يقتصر الباحث على مفردات الدراسة المستهدفة، وهى عينة عشوائية    حدود بشرية: ➢

من العاملين بالقطاع الصحي بكفرالشيخ محل الدراسة حيث سيتم توزيع قوائم الاستقصاء  

 عليهم. 

موضوعية: ➢ فى    حدود  الإستراتيجية  اليقظة  دور  دراسة  على  الميدانية  الدراسة  تقتصر 

 بيئة ريادة الأعمال. تحسين 
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 منهجية وأسلوب الدراسة: 1/7

الظاهرة  لوصف  البحثية  المناهج  أنس   من  لكون   التحليلي  الوصفي  المنهج  استخدام  تم 

المبحوثة والذي يحاول الباحث من خلال  وصف موضوع الدراسة، وتحليل البيانات وأن يقارن ويفسر 

 يري الدراسة. أملا  في التوصل إلى تعميمات اات معني ويثري بها رصيد المعرفة عن متت

 أسلوب الدراسة:

تتضمن البيانات المطلوبة للدراسة ومصادرها، ومتتيرات الدراسة والمقاييس الخاصة بها، 

مجتمع البحث والعينة، وأداة البحث وطريقة جمع البيانات، الأسلو  الإحصائي المستخدم في تحليل 

 البيانات ويمكن توضين الك كما يلى: 

 البيانات المطلوبة للدراسة ومصادرها:  

 تحقيق أهداف الدراسة واختبار الفروض على نوعين من البيانات اللازمة هما:اعتمد الباحث ل

الثانوية وتحليلها من المراجع العربية البيانات الثانوية:   • البيانات  حيث قام الباحث بجمع 

والأجنبية من الكت  والبحول والرسائل العلمية، ومعتمد ا على الأدبيات التي تناولت مجتمع  

بالإضاف الإطار الدراسة،  بناء  بهدف  الدراسة،  بقضية  العلاقة  اات  الإحصائيات  إلى  ة 

 . النظري، وتحديد النمواج الهيكلي المقتر  للدراسة

اعتمد الباحث في تجميع البيانات الأولية المتعلقة بمتتيرات الدراسة من    البيانات الأولية: •

تحديدهم من العاملين بمستشفيات  خلال مجموعات من المشاركين في هذه الدراسة والذين تم  

كفرالشيخ محل الدراسة، باستخدام أسلو  الاستقصاء   حافظةالقطاع الحكومي والخاص بم

الدراسة   فروض  صحة  مدك  اختبار  من  يمكن  بما  )المستهدفين(،  منهم  المستقصي  من 

 والتوصل إلى نتائج.  

 مجتمع وعينة الدراسة:   1/8

 مجتمع الدراسة:  •

الدر والخاص يتكون مجتمع  الحكومي  القطاع  بمستشفيات  العاملين  في مجموعة من  اسة 

  كفرالشيخ. بمحافظة

 عينة الدراسة:  •

لكبر حجم مجتمع   ا  البيانات نظر  الشامل كأحد طرق جمع  الحصر  تعذر استخدام أسلو  

المعاينة  أسلو   بالاعتماد علي  الباحث  قام  الوقت والجهد،  التكاليف ولاعتبارات  الدراسة ولارتفاع 

 ( 2002معادلة الاتية )إدريس، الالإحصائية واختيار عين  من المجتمع بالاعتماد علي 

n 

= 

N(Z2 × σ2) 

N e2 + (Z × σ)2 
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 حيث أن:  

N   .حجم مجتمع البحث = 

n  .حجم العينة = 

Z  .حدود الخطأ المعياري في ظل درجة الثقة المطلوبة للتقدير = 

E   5= مقدار الخطأ المسمو  ب  عند التقدير، وقد اعتبره الباحث%. 

σ   .الانحراف المعياري لمجتمع البحث = 

في ضللللوء .   مفردة  310وباالتعوي  في المعاادلاة السااااابقاة يكون حجم العيناة    

 . %5ومستوك معنوي   %95معامل ثقة 

( مفردة وسيتم توزيع حجم العينة 310تحديد حجم العينة وبلغ عددها )   تم  :حجم العينة ➢

  لأن مجتمع كفرالشيخ بالطريقة العشوائية، والك  محافظة  على العاملين بالقطاع الصحي ب

الدراسة يصع  احصائها والوصول إليها، وتشتمل العينة علي آراء مجموعة من العاملين 

بالقطاع الصحي بكفرالشيخ، والك بهدف أخذ آراء العينة المختارة في أهمية كل بعد من 

 جية في بيئة ريادة الأعمال. اليقظة الاستراتيجية علي حدة وكذلك دور اليقظة الإستراتي

بمحافظة    عينة عشوائية من العاملين بالقطاع الصحي  باختيار قام الباحث  :  نوع العينة ➢

 كفرالشيخ.

 متغيرات الدراسة وكيفية قياسها: 1/9

على تصميم الاستبيان على نمواج    الاعتماداليقظة الإستراتيجية، وقد تم  المتغير المستقل:   •

 .(2020يكرت الخماسى وتم الاستعانة لعبارات الاستبيان على دراسة ) السباتين ،ل

يكرت  لريادة الأعمال. وقد تم الإعتماد على تصميم الاستبيان على نمواج  المتغير التابع:   •

 (. 2022الخماسى وتم الاستعانة لعبارات الاستبيان على دراسة ) على،  

 النموذج الهيكلى للدراسة: 1/10

 يمكن صيا ة نمواج الدراسة للعلاقة بين المتتيرات كما يلي: 

 المتغير التابع       المتغير المستقل 

 

  اليقظة الإستراتيجية 

 ريادة الأعمال 

  اليقظة التكنولوجية  

  اليقظة التجارية  

  اليقظة البيئية  

  اليقظة التنافسية  

 ( 1الشكل رقم  )

 نموذج الدراسة 

 من إعداد الباحث بالإعتماد على الدراسات السابقة 
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 :اليقظة الاستراتيجية  1/11

 :  اليقظة الاستراتيجيةمفهوم    1/11/1

اليقظة بشكل عام خلال السنوات العشر الأولى من القرن الحالي ضمن   لقد برز مصطلن 

عديدة  مجالات  تتطي  التي  المعلومات  ونشر  ومعالجة  البحث  بعمليات  تعنى  التي  الأدبيات  مختلف 

كالمنافسة والتكنولوجيا والاقتصاد ... الخ، فكانت اليقظة محور تقاطع العديد من العلوم والتخصصات 

مختلفة اا يواج  الباحثون والمهتمين صعوبة واضحة في تحديد المفهوم الدقيق لليقظة الاستراتيجية ال

 فهنا  تعريفات كثيرة تناولت مفهوم اليقظة الاستراتيجية من أوج  عديدة:

بأنها النشاط الذي يمكن المنظمة من البقاء    Bouarawi & Melody, 2017))فلقد عرفها  

 رات في القطاع الذي تعمل ب . على اطلاع بكل التطو

هي عملية منهجية ومستمرة وقانونية وأخلاقية لجمع المعلومات وتحليلها ومعالجتها ونشرها،  

وهي مصممة لمساعدة الإدارة العليا أو المديرين أو المنظمة ككل لاتخاا قرارات أفضل وتتذية التفكير 

 ( Bouarawi& Melody, 2017ارجية )الاستراتيجي، من خلال فهم أفضل للبيئة الداخلية والخ

العمليات المنظمة والمرتبة كما يمكن تعريف اليقظة الاستراتيجية اجرائي ا على أنها مجموعة من  

تسمن   العملياتهذه    ،خريتساعد المستشفيات على تحسين درجة تنافسيتها بالمقارنة بالمستشفيات الأ

الأ الاستراتيجيةباستباق  الفرص  لاستتلال  البيئية  مساعد  حدال  أداة  الاستراتيجية  لاتخاا فاليقظة  ة 

 القرارات الاستراتيجية.

 اليقظة الإستراتيجية: أهداف   1/11/2
على أهداف اليقظة الاسللتراتيجية من خلال مخرجاتها التي تتمثل    دراسللاتبعت ال ت  ركز  

ثرها في سللللرعة وجود ونمو المعرفة التي تنعكس بشللللكل ايجابي وفعال أبتوفر المعلومات ودقتها و

تعكس أهلداف اليقظلة  على أداء المنظملة الاسللللتراتيجيلة وقلد تم التركيز على مجموعلة من النقلاط التي

 ( 2019 عائشة، ،الاستراتيجية وهي كما يلي: )بو خمخم  

 التنبؤ بالفرص وحسن استتلالها وتجن  التهديدات التي تواجهها واثارها السلبية.  ▪

تحقيق رؤيلة واضللللحلة لأعملال المنظملة الحلاليلة والمرتقبلة وللمنلافسللللين والتنبؤ بنوايلاهم  ▪

 خطار الناتجة عن عدم التأكد البيني ورفع درجة الامان. وتوجهاتهم تخفيف الأ

مصللللدر للابتكار والتطور المسللللتمر والتجديد العلمي والتكنلوجي وبيع وشللللراء براءات  ▪

 الاختراع التي بدورها تنعكس على المنظمة. 

التقييم الموضلوعي لموقفها الحالي والمسلتقبلي ومعرفة نقاط القوة وحسلن اسلتتلالها ومعرفة  ▪

 الضعف وتجنبها. عمواض

 أبعاد اليقظة الإستراتيجية:   1/11/3
 تم في هذه الدراسة تمثيل اليقظة الاستراتيجية من خلال أربعة أبعاد على النحو الآتي:

 :(Technological vigilance)اليقظة التكنولوجية  -

تهتم اليقظة التكنولوجية بشلكل أسلاسلي بمدك تأثير التطورات التكنولوجية على اسلتراتيجية  

المنظمة وعلى الحركة الاسلتراتيجية للمنافسلين، حيث أن هذا النوع من اليقظة مكرس بشلكل اسلاسلي 

بلالتطورات التكنولوجيلة والتقنيلة، أي كلل ملا يخت الاكتشلللللافلات العلميلة والابلداعلات التكنولوجيلة  

 .للمنتجات أو الخدمات
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على أنهلا العمليلة التي من خلالهلا يتم مراقبلة التطور   ( ,Al-Saffar  2017كملا عرفهلا )

والتقدم البحثي، وتطور مراحل التصنيع والمواد الأولية، حيث تتمثل مهمتها بشكل خاص في التقري   

 .بين تطور العلم وطرق التصنيع وخلق تكامل بينهما

اليقظلة التكنولوجيلة الى الجهود المبلذوللة من قبلل المنظملة، والاجراءات المتخلذة كملا تشللللير  

 .بهدف الكشف عن المستجدات والتطورات التقنية التي تهم المنظمة في الوقت الحالي وفي المستقبل

  :(Business vigilance)اليقظة التجارية -

تختت بالبحث عن المعلومات  والتسللويقية  اليقظة التجارية والتي تسللمى أيضللا  بلللللل اليقظة

المتعلقلة بلالاهتملاملات الأسللللاسلللليلة للمنظملة والتي تتمثلل في الزبلائن وتطوير احتيلاجلاتهم على الملدك 

الطويل والاهتمام بأاواقهم وتطور علاقتهم بالمنظمة، كما تهتم بالأسللللواق والموردين وعروضللللهم  

 .(Karome, Omarcity, 2010)سوق العمل المقدمة للمنظمة والايادي العاملة المتوفرة في 

وتعرف اليقظة التجارية على أنها الك النشلللاط الذي تتمكن من خلال  المنظمة من دراسلللة  

العلاقلة بينهلا وبين الزبلائن والموردين ودراسللللة المهلارات التجلاريلة الجلديلدة التي تظهر بلالأسللللواق  

القوة والضللعف لديها في تعاملاتها مع  ومعدل نمو السللوق، وبذلك تسللتطيع المنظمة من تحديد نقاط  

الاسلواق والعمل على تحسلين ادائها التنافسلي، وايضلا تعمل على معرفة حاجات الزبائن على المدك 

 ,.kilenthong. Et. Al) (2016الطويل

 : (Competitive vigilance)اليقظة التنافسية -

ودراسلللة وتحليل وتقييم بالأسلللو   تشلللير اليقظة التنافسلللية الى المسلللار الذي يعمل بجمع  

المنهجي المنظم للمعطيلات التي تخت المنلافسللللين الحلالين والمتوقعين، لتوفير منتج أو خلدملة نهلائيلة  

لتحقيق الميزة التنافسلية للمنظمة، وبالتالي فإن  اليقظة التنافسلية تعمل على مراقبة نشلاطات المنافسلين  

 .( (Al-Yasiri. Et. Al., 2019 ياتهمعن طريق جمع المعلومات الضرورية لفهم سلوك

وعرفت اليقظة التنافسلللية على أنها امعالجة ونشلللر معلومات متعلقة بمنافسلللي المنظمة، 

ويكون الك بمراقبة ورصلد جميع تحركاتهم سلواء أكانوا منافسلين مباشلرين أو  ير مباشلرين حاليين 

 (. .(Kilenthong. Et. Al., 2019  المحتملينا  أو حتى

كما يعتبر تحليل المنافسللين خطوة هامة في عملية تحليل البيئة التنافسللية للمنظمة من خلال 

فحت وفهم سللو  المنافسلين وتوقع أعمالهم المسلتقبلية وتحديد القوك التي تحدد توجهاتهم، كما يسلمن 

 (.2009العتوم ،  (للمنظمة الكشف عن نقاط القوة التي تشكل فرصة لها إاا أحسنت استتلالها 

  :(Environmental Vigilance)يةئاليقظة البي -

نهلا تخت بملا تبقى من أ  المنظملة أيتختت اليقظلة البيئيلة بملا تبقى من عنلاصللللر محيط  

الاشلارات الاتية من البيئة الخارجية ويقصلد بما تبقى هنا أنها تدرس ما لم يتم تناول  في أنواع اليقظة 

امتلا  ميزة تنافسلللية ومن هذه العناصلللر المالية، الثقافية، السلللابقة، والتي يج  دراسلللتها من اجل  

 ( (,Gloaguen, 2012التمويلية، الاقتصادية، السياسية والتي لا تقل اهمية عن العناصر الأخرك

نها االيقظة الشلللاملة التي تشلللمل باقي المتتيرات البيئية، حيث  أوعرفت اليقظة البيئية على  

ن كان سلياسليا   أتعمل المنظمة على مراقبة مسلتمرة وجمع معلومات بما يتعلق بالتطورات التي تطرأ 

 ,AL-Saffar)قلانونيلا  اجتملاعيلا ثقلافيلا، واقتصللللاديلا وكلل ملا يؤثر على اسللللتراتيجيلات المنظملةا  

2017)   
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اتختت بكل ما تبقى من عناصللللر محيطة المنظمة والتي لا تأخذها   وعرفت أيضللللا بأنها

الابعاد السابقة لليقظة الاستراتيجية أن كان تشريعي ا مالي ا، سياسي ا وثقافي ا، وتعتبر تطبيق اليقظة البينية 

 .(Kilenthong. Et. Al., 2016)من المهام الصعبة بالنسبة للمنظمة 

 ريادة الأعمال: مفهوم   1/11/4

تشلير ريادة الأعمال بصلفة عامة إلى الحيوية وإدارة المشلروعات بشكل مبتكر يكفل نجاحها 

متطورة تسللللتخلدم المخلاطرة   مبلاد وتطورهلا، من خلال مجموعلة من الإجراءات التي ترتكز على  

على  المحسلوبة، ورأس المال الجريء في تطوير مجالات عمل قديمة، أو اسلتحدال مجالات تفرض  

 (. 2013وخدماتها )المري،   هاتمنتجاالسوق استيعا   

يمكن تعريفهلا على أنهلا عمليلة ايجلاد منظملة اقتصللللاديلة مبلدعلة من أجلل تحقيق الأربلا  أو و

 .( 2019 ، و الشميمري  ريكبيالنمو تحت ظروف المخاطرة وعدم التأكد )الم

 أبعاد ريادة الأعمال:   1/11/5

مام، والبحث المسللللتمر عن الفرص والتجري  مع اسللللتجابة الإتؤكد على النظر إلى    المبادرة: ▪

سلريعة للاتجاهات البيئية المتتيرة، والميل لممارسلة الأنشلطة التي تؤثر في البيئة، كما تتضلمن 

التركيز على المسلتقبل من خلال خلق الأفكار وتوقع المشلكلات ومحاولة منع حدوثها والمحافظة 

زرواط ، ملاحي  المواظبة من خلال تنفيذ عمليات جديدة أو تقديم منتجات جديدة )على التكيف و

 ، 2016.) 

مفهوم اصللطلاحي كبعد أسللاسللي للريادة مهمت  أن يسللاعد في اكتشللاف طرق جديدة   الإبداع: ▪

 Griffin)مسلتحدثة للتفكير في حل المشلكلات أو اتخاا القرارات التي لم يسلبق اتباعها من قبل 

& Phillips  2014)       ، ويعرف بلأنل  ا فكرة جلديلدة يتم تنفيلذهلا بقصللللد تطوير الإنتلاج أو

العملية أو الخدمة، ويمكن أن يتراو  أثره في المنظمات من إحدال تحسينات طفيفة على الأداء، 

إلى إحدال تطوير جوهري وهائل، ويمكن أن تتضمن هذه التحسينات المنتجات والطرق الجديدة 

التنظيميلة والأنظملة والخطط والبرامج الجلديلدة المتعلقلة بلالأفراد   في التكنولوجيلا، والهيلاكلل 

  .العاملين

التوصلللل إلى ما هو جديد بصللليتة التطور المنظم والتطبيق العملي لفكرة جديدة، ولا    الابتكار: ▪

ى  يتوقف عند الفكرة لأن الك اختراعا ولا عند تعديلها وتحسينها، لأن الك إبداعا، وإنما يتعدك إل 

التطبيق العملي لتحقيق هدف  وطرح  في السلللوق والك بعد تحسلللين  وإضلللافة كل ما هو جديد 

ليصلللبن بذلك تحسلللينا، فالترض من  النمو المسلللتمر وتجديد المنظمة بمنتجات جديدة وعمليات  

 .أكثر كفاءة أو نمااج محسنة

يتمثلل في اتخلاا القرار في حلاللة من علدم التلأكلد، وقيلام الريلادي بلالمجلازفلة    بعاد الميال المخااطرة: ▪

في طر  منتجلات جلديلدة في الأسللللواق، أخلذا بعين الاعتبلار ملا يوجلد فيهلا من خلاطر التموض 

وعلدم التلأكلد، فلالمنظملات اات التوجل  الريلادي ينبتي أن تبحلث عن البلدائلل اات المخلاطرة، وأن 

رجتها يشللكلان قاعدة لعملية إدارة المخاطر في المنظمة، وهذه الإدارة معرفة المخاطرة وتقييم د

تتكون من تحديد المخاطرة ووضللللع أولوية لها في سلللللم درجات خاصللللة بالمخاطر، وبالتالي 

   (Griffin & Phillips  2014)الوصول إلى أهم المخاطر التي تواج  المنظمة 

اسلللتثمار الفرص كيفية خلق الفرصلللة واكتشلللافها  يمثل    بعد اساااتثمار أو اقتنال الفرل: ▪

وتطويرها، وتقييم للإمكانات التي يج  أن تسلتند على نوع العلاقة الاسلتراتيجية لهذه الامكانات  

 & Griffin). .نها بالاعتماد على كل من الدوافع الاسلتراتيجية و ير الاسلتراتيجيةوالاسلتفادة م

Phillips  2014)   
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 :السابقة الدراسات:  12/ 1

يمكن عرض وتحليل الدراسات السابقة من حيث ارتباطها بمتتيرات الدراسة تمهيد ا لاشتقاق  

 فروض الدراسة على النحو التالي:

 عرض وتحليل الدراسات السابقة: 

دور اليقظة الإسلتراتيجية في تحقيق التميز المؤسلسلي ا   بعنوان،  (2023عبد الله، )دراسلة   ▪

، هدفت الدراسلللة إلى التعرف علي اتطبيقية على البنو  التجارية بولاية الجزيرة)دراسلللة  

دور اليقظة الإسلللتراتيجية في تحقيق التميز المؤسلللسلللي، والتعرف على مدك كفاءة البنو  

التجارية في الوصلول للتميز المؤسلسلي، حيث اسلتخدم الباحثان المنهج الوصلفي التحليلي،  

تمثل مجتمع الدراسلة من جميع وكأداة رئيسلية لجمع البيانات،   وتم الاعتماد على الاسلتبانة

توصللللللت  و  ( موظفلا ،50يرة، والبلالغ علددهم )العلاملين في البنو  التجلاريلة بولايلة الجز

وصلت فر أبعاد اليقظة الإسلتراتيجية في البنو  التجارية بدرجة كبيرة ، وأاتو  إلي  الدراسلة

الاهتمام بأبعاد اليقظة الإسلتراتيجية في البنو  التجارية لما لها من ضلرورة زيادة  الدراسلة ب

أثر واضللن ومسللاهمة في تعزيز التميز المؤسللسللي، والحرص على مراعاة معايير الجودة  

 في جميع أنشطة وعمليات البنو  وفق ا للمعايير الدولية المتعارف عليها..الشاملة

اليقظة الإسلللتراتيجية في تحقيق التميز أثر ا ( بعنوان2022 ،دراسلللة )أسلللامة والبشلللير ▪

هدفت الدراسلة الى التعرف  ا ، وكالة أدرار -دراسلة حالة مؤسلسلة موبيليس    -المؤسلسلي  

على أثر اليقظة الإسللتراتيجية في تحقيق التميز المؤسللسللي بمؤسللسللة موبيليس، وقد تكون 

ار والبالغ  مجتمع الدراسللللة من جميع الأفراد العاملين بمؤسللللسللللة موبيليس وفروعها بأدر

( موظف، وتمثلت أدوات الدراسللة في المقابلات والاسللتبانة، وأظهرت النتائج 36عددهم )

أن المؤسللللسللللة تعتملد بلدرجلة كبيرة على آليلة اليقظلة الإسللللتراتيجيلة من خلال وجهلة نظر 

العاملين فيها وهذا نسلللبة الى قيمة المتوسلللط الحسلللابي الكلي لليقظة الإسلللتراتيجية بجميع  

حيللث )  أبعللادهللا  اليقظللة 3.66بلتللت  بين  قويللة  وجود علاقللة طرديللة  أظهرت  (، كمللا 

الإسلتراتيجية والتميز المؤسلسلي، وكذلك بوجود علاقة تأثير كبيرة بين اليقظة الإسلتراتيجية  

 والتميز المؤسسي. 

أثر اليقظلة الإسللللتراتيجيلة في تعزيز التميز ا     بعنوان  ،    (2022  ،أبو جربوع)دراسللللة   ▪

لى التعرف على أثر البقظة إ، هدفت الدراسللللة  ادراسللللة حالة جامعة  زةاالمؤسللللسللللي  

الإسللتراتيجية في تعزيز التميز المؤسللسللي في جامعة  زة، حيث اسللتخدم الباحثان المنهج 

قظة الإستراتيجية  الوصفي التحليلي لتحقق أهداف الدراسة، وأظهرت النتائج الى أن نسبة الي

جلدا ، كملا أن نسللللبلة واقع اليقظلة الإسللللتراتيجيلة في    ةللدك العلاملين في جلامعلة  زة مرتفعل 

وأوصللللت اللدراسللللة بضللللرورة اهتملام قيلادة الجلامعلة بلاليقظلة ا ،  أيضلللل   ةالجلامعلة مرتفعل 

الاسلتراتيجية لما لها من أثر مهم في تعزيز التميز المؤسلسلي ، وإقامة الدورات التخصلصلية  

 ين لتعريفهم بأهمية اليقظة الاستراتيجية في تعزيز التميز المؤسسي.للعامل

اليقظة الاسلللتراتيجية ودورها في تعزيز ريادة منظمات  ابعنوان  ،   (2021الط ، )دراسلللة   ▪

التدريسلللية في كلية الحدباء  ئةدراسلللة اسلللتطلاعية لآراء عينة من أعضلللاء الهي:  الأعمال

قياس الدور الفعلي لليقظة الاسللللتراتيجية في   التعرف علىهدفت الدراسللللة إلى  ،  االجامعة

تعزيز ريلادة منظملات الأعملال، واللك من خلال تحلديلد مسللللتوك العلاقلة والأثر بينهملا، إا 
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لتدريسلية  ا وبعينة قصلدية تمثلت بأعضلاء الهيئة اختيرت كلية الحدباء الجامعة ميدانا للبحث،

ا60والتي بلتت ) ئج تم اسلتخدام عدد من الأدوات الإحصلائية ، وللتوصلل إلى النتا( شلخصل 

وجود درجة من الإسللللهام وأظهرت النتائج الى  وهي )معامل الارتباط، الانحدار الخطي(،  

المعتملد، وهلذا يعني إمكلانيلة اعتملاد أنواع اليقظلة   الفعلي للمتتير المسللللتقلل في المتتير 

ضللرورة  دراسللة إلي  وأوصللت الالاسللتراتيجية في تعزيز مسللتوك ريادة منظمات الأعمال، 

زيادة اهتمام المنظمة المبحوثة وإدارتها باسللتحضللار أنواع اليقظة الاسللتراتيجية في ميدان 

العملل وتوجيههلا نحو تعزيز ريلادة منظملات الأعملال، وبملا يسللللهم في اسللللتلداملة ميزتهلا  

 التنافسية.

لأداء  دور اليقظة الاسلتراتيجية في ابعنوان  ا،   ( Dawood,   & Abbas  2018)دراسلة   ▪

التشلتيلي للقطاع المصلرفي دراسلة ميدانية على عينة من البنو  الخاصلةا، هدفت الدراسلة  

التطورات وإلى تسللللليط الضللللوء على دور اليقظة الاسللللتراتيجية في الأداء التشللللتيلي، 

والتتيرات في البيئة التسلويقية والقدرة التنافسلية والتتييرات الاقتصلادية والسلياسلية والبيئية 

ط بلالبنو ، وقلد تم اختيلار أربعلة بنو  بسللللبل  قلدرة البنو  على الاسللللتجلابلة )بنلك التي تحي

الشللمال وبنك الخليج العربي وبنك الشللرق الأوسللط وبنك الاسللتثمار الوطني والتمويل( في  

من مديري البنو  الذين كانوا   34العراق، وتم بناء أداة القياس وتم توزيع الاسللللتبيان على 

ا أن هنا وأظهرت النتائج إلي ورئيس قسم في رتبة مدير الإدارة  لليقظة الاستراتيجية    تأثير 

 في الأداء التشتيلي.

ا سلللوكيات التسللويق الريادي وتاثيره علي    بعنوان،  ( Stuetzer et al 2017دراسللة ) ▪

لى اكتشلاف دور تنظيم المشلاريع الريادية  إالدراسلة  ، هدفت  عمر وحجم ومؤسلس الشلركة ا 

القائمة على تنظيم الاداء الاقتصللادي الاقليمي وقياس رو  المبادرة وما يشللكل بفعل زيادة 

الاعملال، ومن أجلل تحقيق أهلداف هلذه اللدراسللللة تم الاعتملاد على المنهج الكمي من خلال 

( فرد، وقد 2557الدراسللة )تصللميم اسللتبانة لهذه التاية في الولايات المتحدة وكانت عينة 

ظهرت نتائج الدراسة وجود تأثير للمعرفة المتوفرة في المنظمة على الثقافة الريادية وعلى أ

ن السلياسلات أثر لنمو العمالة كمؤشلر للنمو الاقتصلادي، كما  أداء الشلركات، في حين هنا  أ

، الاقتصللادي الإقليمي الإقليمية يمكن أن تؤثر على ثقافة ريادة الأعمال وقد ترفع من الأداء

وقد أوصللت الدراسللة بضللرورة تعزيز ثقافة ريادة الأعمال عن طريق السللياسللة الإقليمية 

 لتعزيز الاقتصاد والنمو.

 :التعليق على الدراسات السابقة    

بعد استعراض الدراسات السابقة والاطلاع على نتائجها ظهر بشكل واضن أهمية التعرف  -

على دور اليقظة الإسللتراتيجية فى بيئة ريادة الأعمال، كما أن هذه الدراسللات تبين حداثة  

فيملا يتعلق بلالنظريلات والنملااج اليقظلة الإسللللتراتيجيلة وريلادة الأعملال  الإهتملام بمجلالي  

سللتند الباحث على الإسللهامات التالية: التعرف على الجوان  البحثية التي  والمفاهيم، وقد ا

تملت دراسللللتهلا سللللابقلا  والوقوف على الجوانل  التي بحلاجلة لجهود بحثيلة أكثر كمحلاوللة 

 لتتطيتها في هذه الدراسة.

(  2023دراسلة )عبد الله،  ومنها    على أهمية اليقظة الإسلتراتيجية  أشلارت معظم الدراسلات  -

اسللة إلى التعرف علي دور اليقظة الإسللتراتيجية في تحقيق التميز المؤسللسللي،  هدفت الدر

( هدفت الدراسللة بشللكل رئيسللي الى التعرف على أثر البقظة  2022دراسللة )أبو جربوع،  
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( هدفت إلى قياس الدور  2021الإسلتراتيجية في تعزيز التميز المؤسلسلي، ودراسلة )الط ،  

 2017)  ريلادة منظملات الأعملال، ودراسلللللةالفعلي لليقظلة الاسللللتراتيجيلة في تعزيز  

Stuetzer et al   هدفت هذه الدراسللة إلى اكتشللاف دور تنظيم المشللاريع الريادية  ( حيث

يادة رالقائمة على تنظيم الاداء الاقتصلادي الاقليمي وقياس رو  المبادرة وما يشلكل بفعل  

 الاعمال.

بمسلتشلفيات القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشليخ    اليقظة الإسلتراتيجيةتحديد أبعاد   -

بمسلتشلفيات القطاع الحكومي والخاص  للعاملين  دة الأعمالرياتحديد أبعاد   ،محل الدراسلة

 بمدينة كفرالشيخ محل الدراسة.

 .يختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة من حيث الهدف -

من خلال اسللتعراض البحول والدراسللات السللابقة، يتضللن عدم وجود دراسللات سللابقة  -

م البلاحلث، وإن وجلد فلإنل  لا على حلد عل اليقظلة الإسللللتراتيجيلة وريلادة الأعملالربطلت بين  

ا نظري ا ولا يمثل تطبيق ا عملي ا أو ميداني ا موسللع ا وخاصللة في الدراسللات   يتعدك كون  إطار 

 .العربية مما يجعل من هذا أمرا  هاما  نحو تعميق فلسفة تطبيق التكنولوجيا الحديثة

في بيئة تتسلم  المزايا من الكثير إلى ؤديت اليقظة الإسلتراتيجية  أن على البحول معظم اتفقت -

    .بحدة المنافسة

من خلال اطلاع الباحث على ما سلبق عرضل  من دراسلات سلابقة توصلل ان  لم يتم دراسلة   -

بمستشفيات  لدي العاملين  اليقظة الإستراتيجية في بيئة ريادة الأعمال  الدور الذك يلعب  دور  

  خر.على علاقة كل منهما على الآالتعرف والقطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشيخ 

 تصميم واختبار أداة الدراسة الميدانية  .2

 أدوات جمع البيانات:  1/ 2

لجمع بيانات الدراسة الميدانية من مصادرها الأولية، مع    إستقصاء  ةقام الباحث بتصميم قائم

مراعاة البساطة والسهولة والوضو  فى تصميمها وترتي  الأسئلة والعبارات حس  تسلسل متتيرات 

الدراسة، وتحتوي القائمة المستخدم  على أجزاء حيث تم تخصيت الصفحة الأولى لتقديم الدراسة،  

استيفاء بيانات الإستقصاء، أما الباقى مكون من ثلال أجزاء بحيث والهدف منها وطل  المعاونة فى  

يختت الجزء الأول بقياس متتير الدراسة المستقل والمتمثل فى اليقظة الإستراتيجية بأبعادها الأربعة 

ويقيس الجزء الثانى المتتير التابع والمتمثل فى بيئة ريادة الأعمال ويختت الجزء الثالث بالمتتيرات 

والديمت والشخصية  الديمترافية   التيرافية  الخصائت  تمثل  عوامل  ثلاثة  خلال  من  قياسها  تم 

المقابلة   طريق  عن  العلمى،  المؤهل  الخبرة،  وسنوات  النوع،  وهى:  عنهم  للمستقصى  والشخصية 

الشخصية المباشرة، حيث تم شر  أهداف الدراسة للمستقصى منهم أولا ، ثم توزيع قوائم الإستقصاء 

  بعد الك. 

 أساليب المعالجة الإحصائية:  2/ 2

بعد جمع قوائم الاستقصاء من مفردات العينة ثم مراجعة هذه القوائم للتأكد من تناسق الإجابات          

وخلوها من الأخطاء، ثم تفريغ وتبوي  وترميز البيانات التي وردت في القوائم الكتروني ا، ولقد اعتمد 

البيانات واختبا  رات فروض البحث على عدد من الأسالي  الإحصائية والمتوفرة الباحث في تحليل 

والك في ضوء نوع البيانات وفروض الدراسة وعدد  (  SPSSبحزمة البرامج الإحصائية الجاهزة )

  المتتيرات وهذه الأسالي  هي:
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الوصفي   • التحليل  الوصف    :Descriptive analysisأساليب  أسلو   استخدام  تم 

من   لكل  المعياري الإحصائي  والانحراف  المركزية(  للنزعة  )كمقياس  الحسابي  المتوسط 

   )كمقياس للتشتت(.

لاختبار درجة :  Cronbach Reliability Coefficientمعامل الثبات ألفا كرونباخ   •

الاعتمادية والثبات الخاصة بالمقاييس المستخدمة في الدراسة والتي تتميز بتعدد المتتيرات، وقد  

المقياس في تحليل وتقييم الاعتمادية لتركيزه على درجة التناسق والاتساق الداخلي  تم استخدام هذا  

 بين البنود أو المتتيرات المكونة للمقياس. 

والك لمعرفة مدك   : Kolmogorov-smirnov(K-S)اختبار كولمجروف سميرنوف  •

 تبعية مجتمع الدراسة للتوزيع الطبيعي.  

لسبيرمان  • البسيط  الخطى  الارتباط   Spearman Linear Correlationأسلوب 

Coefficient :والك لتحديد قوة واتجاه العلاقة بين المتتيرات. 

حيث يساعد أسلو  تحليل الانحدار على التحقق من وجود    أسلوب الانحدار المتعدد والبسيط: •

الملازم لأسلو  تحليل الانحدار    F- Testعلاقة بين المتتير التابع والمتتير المستقل واختبار  

المتعدد، والك من أجل التحقق من مستوك المعنوية والدلالة الإحصائية لنوع وقوة العلاقة بين  

  صحة أو خطأ فروض الدراسة. المتتيرات موضع الدراسة ولاختبار

والك لمعرفة مدي لعينتين مستقلتين:    Mann–Whitney U testاختبار مان وتني   •

 وجود فروق جوهرية اات دلالة احصائية بين اراء المستقصي منهم وفقا للنوع.

والس   • كروسكال  الاختبار    :Wallis–Way Kruskal–One إختبار  هذا  يستخدم 

متوسطات أكثر من مجتمعين ويتم استخدام هذا الاختبار لمعرفة ما إاا لاختبار فرضيات حول  

كان هنا  فروق معنوية اات دلالة إحصائية بين آراء عينة الدراسة وفقا ، عدد سنوات العمر، 

 المؤهل العلمي. 

 إختبار ثبات وصدق المقاييس المستخدمة في الدراسة 3/ 2

 راسة والك على النحو التالي:يمكن التحقق من درجة ثبات وصدق مقاييس الد 

 التحقق من مستوى الثبات في مقاييس الدراسة 2/3/1    

أداة، أي أن الثبات يعني مدك   يقصللد بالثبات مدك اسللتقرار واتسللاق القياسللات الناتجة عن أك       

قدرة الأداة على إنتاج قياسللللات متقاربة أو متسللللاوية إاا ما تم تطبيق أداة القياس مرات متعددة على  

الثبلات الفلا كرونبلا    نفس العينلة وتحلت نفس الظروف وقلد تم قيلاس الثبلات بلإسللللتخلدام معلاملل 

(Cronbachs Alpha)الصللفر والواحد الصللحين وعندما  ، حيث نجد أن هذا المعامل يأخذ قيم بين

% مقبولة للحكم   60تقوم قيمت  قريبة من الواحد دل الك على ثبات الإسللتقصللاء ويمكن اعتبار نسللبة 

على ثبات الإسلللتقصلللاء مع مراعاة أن  يتم إسلللتبعاد أي متتير يحصلللل على معامل إرتباط اجمالي 

((Item-total-correlation    تتيرات فى المقيلاس نفسلللل  ويمكن  % بينل  وبين بلاقي الم 30أقلل من

 قياس درجة الثبات للمقاييس المستخدمة في الدراسة كالأتي:

 اولاً: قياس مستوى الثبات في المقاييس الخاصة بأبعاد اليقظة الإستراتيجية  

يتم قياس مسلتوك الثبات الخاص بمقاييس أبعاد اليقظة الإسلتراتيجية بإسلتخدام معامل الثبات الفا والك 

 ي:كما يل



 ( 2024 يناير، 3، ج1، ع5جارية )مالمجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والت

محمد الشوادفي الغنامد.    

 
 

 - 1876  - 

 (1جدول رقم )                                                           
 قياس درجة الثبات في مقاييس اليقظة الإستراتيجية 

عبارات  

 المقياس 

معامل الإرتباط  

 الإجمالي 

معامل الفاكرونباخ  

 )مقياس الثبات( 

عدد العبارات  

 المحذوفة 

معامل الفاكرونباخ بعد  

 الحذف 

 الأول: اليقظة التكنولوجية البعد  

1X1 0.611 

0.793  - 0.793 

2X1 0.602 

3X1 0.638 

4X1 0.370 

5X1 0.655 

 البعد الثاني: اليقظة التجارية 

1X2 0.716 

0.736  - 0.736 

2X2 0.682 

3X2 0.458 

4X2 0.351 

5X2 0.418 

 البعد الثالث: اليقظة البيئية 

1X3 0.656 

0.838  - 0.838 

2X3 0.633 

3X3 0.569 

4X3 0.680 

5X3 0.675 

 البعد الرابع: اليقظة التنافسية 

1X4 0.727 

0.869  - 0.869 

2X4 0.727 

3X4 0.671 

4X4 0.715 

5X4 0.669 

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى 

من الجدول السلابق أن جميع المتتيرات الخاصلة بمقاييس دور اليقظة الإسلتراتيجية اات  يتضلن       

هلذا بلالإضلللللافلة إلى أن معلاملات الثبلات لهلذه المقلاييس تبلغ   %30معلاملل إرتبلاط إجملالي أعلى من  

( وهي معلاملات ثبلات مرتفعلة وبلالتلالي نجلد أن جميع الأبعلاد 0.869،    0.838،    0.736،  0.793)

 بمتتير اليقظة الإستراتيجية اات معامل ثبات مرتفع.  الخاصة 

 التحقق من مستوى الثبات في المقياس الخال بريادة الأعمالثانياً :   

 خاص بريادة الأعمال والك كالأتي:يمكن التحقق من مستوك الثبات في المقياس ال 
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 ( 2جدول رقم )

 قياس درجة الثبات في مقياس ريادة الأعمال 

عبارات 

 المقياس

معامل الإرتباط  

 الإجمالي 

معامل الفاكرونبا  

 )مقياس الثبات( 

عدد العبارات 

 المحذوفة 

معامل الفاكرونبا  بعد 

 الحذف 

Y1 0.547 

0.925  - 0.925 

Y2 0.544 

Y3 0.599 

Y4 0.618 

Y5 0.561 

Y6 0.602 

Y7 0.581 

Y8 0.639 

Y9 0.610 

Y10 0.636 

Y11 0.588 

Y12 0.483 

Y13 0.569 

Y14 0.631 

Y15 0.587 

Y16 0.567 

Y17 0.491 

Y18 0.607 

Y19 0.506 

Y20 0.508 

Y21 0.467 

Y22 0.382 

Y23 0.430 

Y24 0.416 

Y25 0.512 

Y26 0.461 

Y27 0.466 

Y28 0.363 

Y29 0.378 

Y30 0.361 

Y31 0.404 

Y32 0.494 

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى 
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%  30أكبر من  أن جميع العبارات اات معامل إرتباط إجمالى يتضللن من الجدول السللابق

( وهو معلاملل ثبلات مرتفع وهلذا يلدل على أن هلذا  0.925كملا أن معلاملل الثبلات لهلذا المقيلاس يبلغ )

 المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات.

 قياس درجة صدق الاستقصاء   2/3/2

يقصد بالصدق إلى أي مدك يقيس المقياس أو الأداة ما صممت من أجل  وقد استخدم الباحث عده       

 أنواع من الصدق منها صدق المحتوك، الصدق الذاتي، صدق الإتساق الداخلي. 

 صدق المحتوى   - أ

قد قام يعتمد صلدق المحتوك على منطقية محتويات الإختبار ومدك إرتباطها بالظاهرة المقاسلة و      

الباحث بعرض أداة القياس على عدد من الأسلاتذة المحكمين المتخصلصلين في مجال التخصلت والك 

للتاكد من قدره الاسللتقصللاء من قياس ما وضللعت لقياسلل  وقد إسللتجا  الباحث لأراء المحكمين وقام 

 باجراء ما يلزم من تعديلات حتى خرج الإستقصاء في صورت  النهائية.

 الصدق الذاتي    -ب

 إيجاد الصدق الذاتي للبعاد والك عن طريق إيجاد الجذر التربيعي لمعامل الثبات والك كما يلي:   تم

 ( 3جدول رقم )

 نتائج الصدق الذاتى لمقايس الدراسة

 البعد 
معامل الفاكرونبا  

 )مقياس الثبات( 
 الصدق الذاتى 

 0.890 0.793 اليقظة التكنولوجية

 0.858 0.736 اليقظة التجارية

 0.915 0.838 اليقظة البيئية

 0.932 0.869 اليقظة التنافسية

 0.962 0.925 ريادة الأعمال

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى      

أن جميع عبارات جميع الأبعاد تتمتع بدرجة صللللدق  يتضللللن من الجدول السللللابق  

 مرتفعة وهذا يؤكد على أن الإستقصاء يتمتع بدرجة عالية من الصدق.

 صدق الإتساق الداخلى  -ج

قياس صللدق الإتسللاق الداخلي للإسللتقصللاء والذي يدل على قوة الإرتباط بين   يمكن

 درجة كل مجال ودرجات الإستقصاء الكلية والك كما يلي:
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 ( 4جدول رقم )

 نتائج معاملات الارتباط بين درجة كل مجال والدرجة الكلية للاستقصاء

 البعد 
اللعللام  اللملتلوسلللللط 

 للإستقصاء

 مستوك الدلالة

 0.000 0.779 اليقظة التكنولوجية

 0.000 0.875 اليقظة التجارية

 0.000 0.827 اليقظة البيئية

 0.000 0.875 اليقظة التنافسية

 0.000 0.747 ريادة الأعمال

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى       

بين متوسلللط كل مقياس والمتوسلللط العام   أن درجة الإرتباطيتضلللن من الجدول السلللابق  

 للاستقصاء مرتفعة ودالة إحصائيا  وبالتالي يكون الباحث قد تاكد من ثبات وصدق الاستقصاء.

 خصائص عينة الدراسة: 2/4

بالنسلبة للخصلائت الديمو رافية لعينة الدراسلة فقد تم اسلتخراج التكرارات والنسل  المئوية والك 

 خصائت افراد عينة الدراسة والك كالاتي:بهدف التعرف على 

 اولاً: بالنسبة للعمر:

للعمر و الدراسة وفقا   افراد عينة  لتوزيع  المئوية  التكرارات والنس   الك كما هو  تم استخراج 

 موضن بالجدول التالي: 

 ( 5)رقم جدول 

 التكرارات والنسب المئوية لتوزيع افراد عينة الدراسة حسب العمر 

 الفئات

 الاجمالى  50أكثر من  50لأقل من  40 40لأقل من  30 30أقل من 

  نسبة  عدد  نسبة  عدد  نسبة  عدد  نسبة  عدد 

 %100 300 %22 66 %43 129 %23 69 %12 36 إجمالي

يتضللن مللن الجللدول السللابق أن النسللبة الأكبللر مللن عينللة الدراسللة هللم مللن الفئللة العمريللة مللن 

(، ثلللم يليهلللا فلللي %43( مفلللردة بنسلللبة )129سلللن (، حيلللث بللللغ علللددهم ) 50لأقلللل ملللن  40)

( مفللردة بنسللبة 69سللن (، حيللث بلللغ عللددهم ) 40لأقللل مللن  30المرتبللة الثانيللة الفئللة العمريللة )

سللن (، حيللث بلللغ عللددهم  50بللة الثالثللة الفئللة العمريللة )أكثللر مللن (، ثللم يليهللا فللي المرت23%)

سلللن (،  30(، بينمللا المرتبللة الرابعلل  مللن الفئللة العمريللة )أقللل مللن %22( مفللردة بنسللبة )66)

 (.%12( مفردة بنسبة )36حيث بلغ عددهم )
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 ثانياً: بالنسبة للمؤهل العلمي

افراد عينة الدراسلللة وفقا  للمؤهل العلمي تم اسلللتخراج التكرارات والنسللل  المئوية لتوزيع  

 :والك كما هو موضن بالجدول التالي

 ( 6)رقم جدول 

 عينة الدراسة وفقا للمؤهل العلمي افراد  التكرارات والنسب المئوية لتوزيع 

 الفئات 
عليا  بكالوريوس متوسطفوق   متوسط  الإجمالى دراسات 

 نسبة  عدد  نسبة  عدد  نسبة  عدد  نسبة  عدد  نسبة  عدد 

 %100 300 %7.7 23 %57 171 %26 78 %9.3 28 إجمالي 

يتضلللن ملللن الجلللدول السلللابق أن النسلللبة الأكبلللر ملللن عينلللة الدراسلللة هلللم ملللن حمللللة 

(، ثلللم يليهلللا فلللي المرتبلللة الثانيلللة %57( مفلللردة بنسلللبة )171، حيلللث بللللغ علللددهم )البكلللالويوس

(، ثللم يليهللا %26( مفللردة بنسللبة )78الحاصلللين علللى مؤهللل فللوق المتوسللط، حيللث بلللغ عللددهم )

(، %9̧ 3( مفللردة بنسللبة )28فللي المرتبللة الثالثللة حللاملي المؤهللل المتوسللط، حيللث بلللغ عللددهم )

( مفللردة 23صلللين علللى الدراسللات العليللا حيللث بلللغ عللددهم )مللن الحا الرابعللةبينمللا المرتبللة 

 (.%7.7بنسبة )

 ثالثا: بالنسبة لنوع الجنس

تم اسلتخراج التكرارات والنسل  المئوية لتوزيع افراد عينة الدراسلة وفقا  لنوع الجنس والك 

 كما هو موضن بالجدول التالي:

 ( 7)رقم جدول 

 عينة الدراسة وفقا لنوع الجنس افراد  التكرارات والنسب المئوية لتوزيع 

 الفئات 
 الإجمالى  إناث  ذكور

 نسبة  عدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد 

 %100 300 %45.7 137 %54.3 163 إجمالي

يتضللن مللن الجللدول السللابق أن النسللبة الأكبللر مللن عينللة الدراسللة هللم مللن الللذكور، حيللث بلللغ 

يليهلللا فللي المرتبلللة الثانيلللة الإنلللال، حيلللث بللللغ (، بينملللا %54.3( مفلللردة بنسلللبة )163عللددهم )

(، ويتضللن أن الفللرق للليس كبيللر ممللا يللدل علللى تجللانس %45.7( مفللردة بنسللبة )137عللددهم )

 العينة.

 

 الاساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة: 2/5
لكي يقوم البلاحلث بلاختبلار فروض اللدراسلللللة، فقلد تم الاعتملاد على مجموعلة من الاسلللللاليل  

( ولكي نقوم بتحديد الاسلالي  الاحصلائية  SPSS 25الاحصلائية باسلتخدام حزمة البرامج الاحصلائية )

المناسلللبة لطبيعة الدراسلللة الميدانية فإن الامر يتطل  اولا  معرفة التوزيع الاحصلللائي للمجتمع الذك  

بيانات    سلللحبت من  العينة وقد اعتمد الباحث على اختيار كولمجروف سلللمرنوف لمعرفة مدك تبعية

 المتتيرات المستقلة والمتتير التابع للتوزيع الطبيعي كما هو موضن بالجدول التالي:
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 ( 8)رقم  جدول

 نتائج اختبار كلموجروف  سمرنوف

 Sigمستوك الدلالة  Test Statistic المتتير 

 0.000 0.158 اليقظة التكنولوجية

 0.000 0.153 اليقظة التجارية

 0.000 0.133 اليقظة البيئية

 0.000 0.168 اليقظة التنافسية

 0.000 0.117 اليقظة الإستراتيجية

 0.001 0.073 ريادة الأعمال

جدول السللابق أن البيانات لا تخضللع للتوزيع الطبيعي وبالتالي سللوف يعتمد  اليتضللن من 

 الباحث على إستخدام إختبارات لا معلمية.

وبعد تحديد طبيعة البيانات المسلتخدمة في الدراسلة الميدانية والتأكد من صلحة اسلتخدام الأسلالي         

ت، قام الباحث بإختبار فروض الدراسلة من الإحصلائية للاختبارات اللامعلمية المناسلبة لطبيعة البيانا

 خلال:

 الإحصاءات الوصفية لمتغيرات الدراسة: 2/6

اليقظة الإسلتراتيجية،  )يقوم الباحث في الجزء التالي بعرض التحليل الوصلفي لمتتيرات الدراسلة      

 ريادة الأعمال(.

 الإحصاءات الوصفية للمتغير المستقل: 1/ 2/6

 ( 9)رقم جدول 

 الإحصاءات الوصفية لأبعاد متغير اليقظة الإستراتيجية 

 الإتجاة العام  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العبارات 

 موافق تماما 0.65426 4.2493 اليقظة التكنولوجية

 موافق 0.68826 3.8967 اليقظة التجارية

 موافق 0.72846 4.1913 اليقظة البيئية

 موافق تماما 0.82158 4.2080 اليقظة التنافسية

 موافق 0.64288 4.1363 المقياس العام لليقظة الإستراتيجية

اليقظة الإستراتيجية ) الحسابى الإجمالى لأبعاد متتير  المتوسط  ( وبانحراف  4.1363بلغ 

الحكومي والخاص بم0,64288)  معيارك القطاع  العاملين بمستشفيات  إلى أن  حافظة ( وهذا يشير 

لديهم   البحث  محل  الدرجة    إدرا كفرالشيخ  من  أعلى  بدرجة  أبعادها  بجميع  الإستراتيجية  لليقظة 

 المتوسطة للمقياس )موافق( والك من وجهة نظر العاملين بالمستشفيات. 
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 الوصفية للمتغير التابع الإحصاءات   2/ 2/6

 ( 10)رقم جدول 

 الإحصاءات الوصفية لعبارات متغير ريادة الأعمال 

 الإتجاه العام الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العبارات 

 موافق 0.59210 3.8925 ريادة الأعمال

( وبلانحراف معيلارك 3.8925لمتتير ريلادة الأعملال )  بلغ المتوسللللط الحسلللللابى الإجملالى

كفرالشليخ   حافظة( وهذا يشلير إلى أن العاملين بمسلتشلفيات القطاع الحكومي والخاص بم0,59210)

 مدركين لمتتير ريادة الأعمال بدرجة أعلى من المتوسطة )موافق(.

 اختبار فروض الدراسة ونتائج التحليل الاحصائي: 2/7
 نتائج التحليل الاحصائي واختبار صحة فروض الدراسة والك كما يلي:يتم تناول 

لإختبار    Simple Regressionاعتمد الباحث على إسللللتخدام معامل الإنحدار البسلللليط   

 .فروض الدراسة، والك للتعرف على قوة وإتجاه ومعنوية العلاقة بين متتيرات الدراسة

 الفرض الرئيسي الأول للدراسة    أولا: إختبار
يتم تناول نتائج التحليل الاحصللائي يتكون الفرض الرئيسللي الأول من أربع فروض فرعية  

 واختبار صحتها الك كما يلي:

rank (Spearman's اعتملد البلاحلث على إسللللتخلدام معلاملات ارتبلاط سللللبيرملان    

correlationمل الإرتباط البسلليط )سللبيرمان  ( لإختبار الفرض الرئيسللى الأول، وتم حسللا  معا

Spearmanبين متتيرات اللدراسللللة علدا المتتيرات اللديموجرافيلة واللك للتعرف على قوة وإتجلاه ) 
ومعنوية العلاقة بين متتيرات الدراسلة، ويوضلن الجدول التالى مصلفوفة معاملات الإرتباط بين أبعاد 

 متتيرات الدراسة.

 الإرتباط بين المتغيرات مصفوفة  (11)رقم جدول 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 Y 

X1 

Spearman Correlation 1     

Sig. (2-tailed)      

X2 
Spearman Correlation **.702 1    

Sig. (2-tailed) .000     

X3 
Spearman Correlation **.592 **.702 1   

Sig. (2-tailed) .000 .000    

X4 
Spearman Correlation **.606 **.710 **.655 1  

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000   

Y 
Spearman Correlation **.412 **.573 **.551 **.619 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

 على نتائج التحليل الاحصائيالمصدر: من اعداد الباحث بناء  
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 يتضح من مصفوفة معاملات الإرتباط بين جميع متغيرات الدراسة ما يلى:

طردية اات دلالة إحصلائية بين كل بعد من أبعاد اليقظة الإسلتراتيجية وريادة    توجد علاقة إرتباط     

الأعمال، وتؤكد هذه العلاقات الإرتباطية على صلللدق العبارات فى قياس خصلللائت ريادة الأعمال 

 ير راجع للصلدفة، وأنها متسلقة مع الأبعاد الداخلية فى   حقيقيا    محل الدراسلة، وأنها مرتبطة إرتباطا  

 .هاتمثيل

 الفرض الفرعي الأول: -1

ينت هذا الفرض على أن  الا توجد علاقة اات دلالة إحصلائية بين اليقظة التكنولوجية       ➢

  كفرالشيخا. حافظةريادة الأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بموتحسين بيئة 

اليقظلة التكنولوجيلة وريلادة يتضللللن من الجلدول السللللابق أن قيملة معلاملل الإرتبلاط بين متتير          

  وهو إرتباط   0.412 الأعمال لدك العاملين بمسللتشللفيات القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشلليخ

اليقظلة التكنولوجيلة وريلادة ( أي أن العلاقلة بين  0.000طردي موجل  واللك بمسللللتوك معنويلة )

علاقة طردية  كفرالشلللليخبمحافظة  الأعمال لدك العاملين بمسللللتشللللفيات القطاع الحكومي والخاص

موجبة اات دلالة إحصلللائية. وبالتالي يتم رفت الفرض العدمى الفرعي الأول وقبول الفرض البديل 

اليقظلة التكنولوجيلة وريلادة  ينت على أنل  اتوجلد علاقلة إيجلابيلة اات دلاللة إحصلللللائيلة بين    واللذي

 ا.كفرالشيخبمحافظة الأعمال لدك العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

 الفرض الفرعي الثاني: -2

وتحسين بيئة  لا توجد علاقة اات دلالة إحصائية بين اليقظة التجارية  ينت هذا الفرض على أن  ا     

 .كفرالشيخا حافظةالأعمال لدك العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بم ريادة

اليقظة التجارية وريادة  فإن قيمة معامل الإرتباط بين متتير    الجدول السلابقكما يتضلن من و

وهو    0.573  الأعمال لدك العاملين بمسللتشللفيات القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشلليخ بلتت

اليقظلة التجلاريلة ( أي أن العلاقلة بين متتير  0.000إرتبلاط طردي موجل  واللك بمسللللتوك معنويلة )

هي علاقة   كفرالشلليخفظة بمحا  وريادة الأعمال لدك العاملين بمسللتشللفيات القطاع الحكومي والخاص

طردية موجبة اات دلالة إحصللائية. وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي الفرعي الثاني وقبول الفرض 

توجد علاقة اات دلالة إحصائية بين اليقظة التجارية وريادة الأعمال لدك  البديل الذي ينت على أن  ا

 ا.شيخكفرال بمحافظةالعاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

 الفرض الفرعي الثالث: -3

وتحسللين بيئة ينت هذا الفرض على أن  الا توجد علاقة اات دلالة إحصللائية بين اليقظة البيئية      

 كفرالشيخا.بمحافظة  الأعمال لدك العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاصريادة 

الإرتباط بين متتير اليقظة البيئية وريادة الأعمال فإن قيمة معامل  الجدول السلللابق  كما يتضلللن من و

وهو إرتباط    0.551كفرالشلليخ بلتت   بمحافظةلدك العاملين بمسللتشللفيات القطاع الحكومي والخاص 

( أي أن العلاقلة بين متتير اليقظلة البيئيلة وريلادة  0.000طردي موجل  واللك بمسللللتوك معنويلة )

كفرالشلليخ هي علاقة طردية بمحافظة  حكومي والخاصالأعمال لدك العاملين بمسللتشللفيات القطاع ال

موجبة اات دلالة إحصللائية. وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي الفرعي الثالث وقبول الفرض البديل 

الذي ينت على أن  اتوجد علاقة اات دلالة إحصلائية بين اليقظة البيئية وريادة الأعمال لدك العاملين 

 كفرالشيخا.بمحافظة  اصبمستشفيات القطاع الحكومي والخ
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 الفرض الفرعي الرابع: -4

اليقظة التنافسلية وتحسلين ينت هذا الفرض على أن  الا توجد علاقة اات دلالة إحصلائية بين           

 كفرالشيخا. بمحافظةلدك العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص الأعمال بيئة ريادة 

فإن قيمة معامل الإرتباط بين متتير اليقظة التنافسلية وريادة الأعمال السلابق  الجدول  كما يتضلن من و

وهو إرتباط    0.619لدك العاملين بمسلللتشلللفيات القطاع الحكومي والخاص بمدينة كفرالشللليخ بلتت  

( أي أن العلاقة بين متتير اليقظة التنافسللللية وريادة  0.000طردي موج  والك بمسللللتوك معنوية )

كفرالشلليخ هي علاقة طردية بمحافظة  عاملين بمسللتشللفيات القطاع الحكومي والخاصالأعمال لدك ال

موجبة واات دلالة إحصائية. وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي الفرعي الرابع وقبول الفرض البديل 

الذي ينت على أن  اتوجد علاقة موجبة اات دلالة إحصلللائية بين اليقظة التنافسلللية وريادة الأعمال 

 كفرالشيخا.بمحافظة املين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص لدك الع

لا ينت الفرض الرئيسلى الثاني للدراسلة على أن  اثانياً: الفرض الرئيساي الثاني للدراساة:  

لدك العاملين    ريادة الأعمال تحسين بيئة  يوجد أثر او دلالة إحصائية لليقظة الإستراتيجية على

 كفرالشيخا. بمحافظة  بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص

 : الموضن بالجدول التالي المتعدد من خلال نمواج الإنحدار الثاني تم إختبار الفرض الرئيسي

 ( 12)رقم جدول 

 المتعدد لتأثير اليقظة الإستراتيجية على ريادة الأعمال  نتائج تحليل الإنحدار

 المتتير 
معامل 

 الإنحدار

الخطأ  

 المعيارك

(  Tقيمة )

 المحسوبة 

قيمة مستوك الدلالة  

 sig)الإحصائية ) 
 القرار

الأهمية 

النسبية 

 للبعد

  معنوك 0.000 9.226 0.155 1.429 الثابت

 4 معنوك 0.015 1.325 0.054 0.112 اليقظة التكنولوجية 

 3 معنوك 0.004 2.926 0.064 0.187 اليقظة التجارية 

 2 معنوك 0.000 4.469 0.053 0.238 اليقظة البيئية

 1 معنوك 0.000 7.030 0.044 0.310 اليقظة التنافسية 

  0.39226الخطأ المعيارك للنمواج ككل =   R  =0.753معامل الإرتباط  

مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج ككل       2R  =0.567معامل التحديد 

0.000=sig  

 

  96.560( المحسوبة = Fقيمة )

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى    
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 يتضن من الجدول السابق أن : 

( وهي أقل من مستوك المعنوية sig=0.000قيمة مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج هي ) -

α = الرئيسي (0.05 الأول  البديل  الفرض  وقبول  العدمي  الفرض  رفت  يتم  وبالتالي   )

لدك العاملين    القائل بأن ايوجد أثر او دلالة إحصائية لليقظة الإستراتيجية على ريادة الأعمال

 . %95ا، والك بدرجة ثقة بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بمحافظة كفرالشيخ

نجد أن معامل الإرتباط الخطي البسيط بين اليقظة الإستراتيجية وريادة الأعمال بمستشفيات   -

( هو إرتباط دال إحصائيا  وهذا  0.753القطاع الحكومي والخاص بمحافظة كفرالشيخ يبلغ )

أن هنا  إرتباط إيجابي او دلالة إحصائيا  بين اليقظة الإستراتيجية وريادة الأعمال   يدل على 

 بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بمحافظة كفرالشيخ.

من التتيير في ريادة الأعمال   %56.7( وهذا يعني أن  0.567نجد أن معامل التحديد يبلغ ) -

 يرجع لليقظة الإستراتيجية. 

( وهي قيم  ضئيلة وهذا يدل على قدرة  0.39226ري للنمواج يبلغ )نجد أن الخطأ المعيا -

 النمواج التنبؤية. 

يتضن أن جميع أبعاد اليقظة الإستراتيجية لها تأثير إيجابي او دلالة إحصائية على تحسين  -

بيئة ريادة الأعمال ولكن الك التأثير يتفاوت بينهم ويمكن ترتيبهم من حيث الأكثر أهمية وفقا  

 كما بالعمود الأخير.   (T)المعنوية وقيمة  لمستوك

بلغ   - حيث  الأعمال  ريادة  بيئة  تحسين  على  تأثيرا  الأبعاد  أكثر  التنافسية  اليقظة  بعد  يعتبر 

( ، بينما يأتي في المرتبة الثانية بعد اليقظة  7.030( وقيمة ) ت =  0.000مستوك المعنوية )

اليقظة  (4.469( وقيمة )ت =  0.000البيئية بمستوك معنوية ) الثالثة بعد  ، وفي المرتبة 

( ، وفي المرتبة الرابعة  2.926( وقيمة )ت= 0.004التجارية حيث بلغ مستوك المعنوية )

 (. 1.325( وقيمة )ت= 0.015والأخيرة بعد اليقظة التكنولوجية بمستوك معنوية )

 فى ضوء ما سبق يتضح : 

البديل الرئ       يوجد أثر ذو دلالة  يسى الأول بان  ايتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض 

الحكومي  القطاع  إحصائية لليقظة الإستراتيجية على تحسين بيئة ريادة الأعمال بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة والخال بمحافظة كفرالشيخ

 : لكل فرض علي حده وثانيا  يتم إختبار الفروض الفرعية  عن طريق إجراء إختبار الإنحدارالبسيط

 الفرض الفرعي الأول: -1
تحسللين بيئة يقظة التكنولوجية على لللا يوجد أثر او دلالة إحصللائية ينت هذا الفرض على أن  ا     

 . كفرالشيخابمحافظة  ريادة الأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص

 ( 13)  رقم جدول

 البسيط لتأثير اليقظة التكنولوجية على ريادة الأعمال  نتائج تحليل الإنحدار

 المتتير 
معامل  

 الإنحدار 

الخطأ  

 المعيارك 

( Tقيمة )

 المحسوبة

قيمة مستوك الدلالة  

 sig)الإحصائية )
 القرار 

 معنوك 0.000 10.124 0.196 1.979 الثابت 
 معنوك 0.000 9.900 0.045 0.450 اليقظة التكنولوجية 
 0.51449الخطأ المعيارك للنمواج ككل =   R  =0.497الإرتباط  معامل 

    2R  =0.247معامل التحديد 
  sig=0.000مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج ككل  

 98.009( المحسوبة = Fقيمة )

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى    
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 يتضن من الجدول السابق أن:   

( وهي أقل من مستوك المعنوية sig=0.000الإحصائية للنمواج هي )قيمة مستوك الدلالة   -

α = ( وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض الفرعي البديل الأول القائل (0.05

الأعمال ريادة  على  التكنولوجية  لليقظة  إحصائية  دلالة  او  أثر  ايوجد  العاملين    بأن   لدك 

 . %95ا، والك بدرجة ثقة كفرالشيخ ظةحافبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بم

من التتير في ريادة الأعمال    %24.7( وهذا يعني أن  0.247نجد أن معامل التحديد يبلغ ) -

 يرجع لليقظة التكنولوجية. 

( وهي قيم  ضئيلة وهذا يدل على قدرة  0.51449نجد أن الخطأ المعياري للنمواج يبلغ ) -

 النمواج التنبؤية. 

 : يتضح ضوء ما سبق  فى

دلالة             او  أثر  ايوجد  بان   الأول  البديل  الفرعي  الفرض  وقبول  العدمي  الفرض  رفت 

على   التكنولوجية  لليقظة  بيئة  إحصائية  الأعمال  تحسين  الحكومي  ريادة  القطاع  بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

 الفرض الفرعي الثاني: -2

تحسلللين   لا يوجد أثر او دلالة إحصلللائية لليقظة التجارية علىينت هذا الفرض على أن  ا    

 .كفرالشيخا بمحافظةريادة الأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص   بيئة

 ( 14)رقم   جدول

 البسيط لأثر اليقظة التجارية على ريادة الأعمال  نتائج تحليل الإنحدار

معامل   المتتير 

 الإنحدار 

الخطأ  

 المعيارك 

( Tقيمة )

 المحسوبة

قيمة مستوك الدلالة  

 sig)الإحصائية )

 القرار 

 معنوك 0.000 11.361 0.149 1.687 الثابت 

 معنوك 0.000 15.080 0.038 0.566 اليقظة التجارية 

 0.44666الخطأ المعيارك للنمواج ككل =  R  =0.658معامل الإرتباط  

مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج ككل  2R  =0.433معامل التحديد 

0.000=sig ( قيمةF = المحسوبة )227.420 

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى    

 يتضن من الجدول السابق أن:   

( وهي أقل من مستوك المعنوية sig=0.000قيمة مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج هي ) -

α = ( وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض الفرعي البديل الثاني القائل (0.05

الأعمال ريادة  على  التجارية  لليقظة  إحصائية  دلالة  او  أثر  ايوجد  العاملين   بأن   لدك 

 . %95ثقة  ا، والك بدرجةكفرالشيخ حافظةبمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بم

بمستشفيات   - الأعمال  وريادة  التجارية  اليقظة  بين  البسيط  الخطي  الإرتباط  معامل  أن  نجد 

( هو إرتباط دال إحصائيا  وهذا  0.658كفرالشيخ يبلغ )  حافظةالقطاع الحكومي والخاص بم

الأعمال    يدل على التجارية وريادة  اليقظة  بين  او دلالة إحصائيا   إيجابي  إرتباط  أن هنا  

 كفرالشيخ. يات القطاع الحكومي والخاص بمحافظةتشفبمس
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من التتيير في ريادة الأعمال   %43.3( وهذا يعني أن  0.433نجد أن معامل التحديد يبلغ ) -

 يرجع لليقظة التجارية.

( وهي قيم  ضئيلة وهذا يدل على قدرة  0.44666نجد أن الخطأ المعياري للنمواج يبلغ ) -

 النمواج التنبؤية. 

 ضوء ما سبق يتضح :  فى

يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض الفرعي البديل الثاني بان  ايوجد أثر او        

على   التجارية  لليقظة  إحصائية  بيئة  دلالة  الأعمال  تحسين  القطاع  ريادة  بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة  كفرالشيخ بمحافظةالحكومي والخاص  

 الفرض الفرعي الثالث: -3

ريادة علي تحسلين بيئة ليقظة البيئية للا يوجد أثر او دلالة إحصلائية ينت هذا الفرض على أن  ا     

 كفرالشيخا. بمحافظةالأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

 ( 15)  رقم جدول

 البسيط لأثر اليقظة البيئية على ريادة الأعمال  نتائج تحليل الإنحدار

معامل   المتتير 

 الإنحدار 

الخطأ  

 المعيارك 

( Tقيمة )

 المحسوبة

قيمة مستوك الدلالة  

 sig)الإحصائية )

 القرار 

 معنوك 0.000 10.852 0.215 1.620 الثابت 

 معنوك 0.000 15.447 0.050 0.542 اليقظة البيئية

 0.44198الخطأ المعيارك للنمواج ككل =  R  =0.667معامل الإرتباط  

مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج ككل     2R  =0.445معامل التحديد 

0.000=sig  ( قيمةF = المحسوبة )238.602 

 المصدر : نتائج التحليل الإحصائى    

 يتضن من الجدول السابق أن:   

( وهي أقل من مستوك المعنوية sig=0.000للنمواج هي )قيمة مستوك الدلالة الإحصائية   -

α = ( وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض الفرعي البديل الثالث القائل (0.05

لدك العاملين بمستشفيات    بأن  ايوجد أثر او دلالة إحصائية لليقظة البيئية على ريادة الأعمال

 . %95ا، والك بدرجة ثقة  كفرالشيخ بمحافظة القطاع الحكومي والخاص

نجد أن معامل الإرتباط الخطي البسيط بين اليقظة البيئية وريادة الأعمال بمستشفيات القطاع   -

( هو إرتباط دال إحصائيا  وهذا يدل على 0.667الحكومي والخاص بمدينة كفرالشيخ يبلغ )

هن بمستشفيات  أن  الأعمال  وريادة  البيئية  اليقظة  بين  إحصائيا   دلالة  او  إيجابي  إرتباط  ا  

 كفرالشيخ.بمحافظة  القطاع الحكومي والخاص

من التتيير في ريادة الأعمال   %44.5( وهذا يعني أن  0.445نجد أن معامل التحديد يبلغ ) -

 يرجع لليقظة البيئية. 

( وهي قيم  ضئيلة وهذا يدل على قدرة  0.44198)نجد أن الخطأ المعياري للنمواج يبلغ   -

 النمواج التنبؤية. 
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 فى ضوء ما سبق يتضح :  -

يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض الفرعي البديل الثالث بان  ايوجد أثر او        

بمستشفيات القطاع الحكومي ريادة الأعمال  تحسين بيئة  دلالة إحصائية لليقظة البيئية على  

 . %95ا والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

 الفرض الفرعي الرابع: -4

علي تحسللين  ليقظة التنافسللية لا يوجد أثر او دلالة إحصللائية لينت هذا الفرض على أن  ا

 ا.كفرالشيخ بمحافظة بمستشفيات القطاع الحكومي والخاصريادة الأعمال بيئة  

 ( 16)رقم  جدول 

 نتائج تحليل الإنحدار البسيط لأثر اليقظة التنافسية على ريادة الأعمال 

معامل   المتتير 

 الإنحدار 

الخطأ  

 المعيارك 

( Tقيمة )

 المحسوبة

قيمة مستوك الدلالة  

 sig)الإحصائية )

 القرار 

 معنوك 0.000 13.834 0.127 1.763 الثابت 

 معنوك 0.000 17.031 0.030 0.506 اليقظة التنافسية 

 0.42220الخطأ المعيارك للنمواج ككل =  R  =0.702معامل الإرتباط  

مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج ككل     2R  =0.493معامل التحديد 

0.000=sig  ( قيمةF = المحسوبة )290.068 

 در : نتائج التحليل الإحصائى    المص

 يتضن من الجدول السابق أن:   

( وهي أقل من مستوك المعنوية sig=0.000مستوك الدلالة الإحصائية للنمواج هي )قيمة   -

α = ( وبالتالي يتم رفت الفرض العدمي وقبول الفرض البديل الفرعي الرابع القائل (0.05

الأعمال ريادة  على  التنافسية  لليقظة  إحصائية  دلالة  او  أثر  ايوجد  العاملين    بأن   لدك 

 . %95ا، والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظة والخاص بمستشفيات القطاع الحكومي

بمستشفيات   - الأعمال  وريادة  التنافسية  اليقظة  بين  البسيط  الخطي  الإرتباط  معامل  أن  نجد 

( هو إرتباط دال إحصائيا  وهذا  0.702كفرالشيخ يبلغ )  بمحافظةالقطاع الحكومي والخاص  

او دلالة إحصائيا    إيجابي  إرتباط  أن هنا   الأعمال  يدل على  التنافسية وريادة  اليقظة  بين 

 كفرالشيخ.بمحافظة بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص 

من التتير في ريادة الأعمال    %49.3( وهذا يعني أن  0.493نجد أن معامل التحديد يبلغ ) -

 يرجع لليقظة التنافسية.

( وهي قيم  ضئيلة وهذا يدل على قدرة  0.42220نجد أن الخطأ المعياري للنمواج يبلغ ) -

 النمواج التنبؤية. 

 فى ضوء ما سبق يتضح : 

أثر او دلالة         بان  ايوجد  الرابع  البديل  الفرعي  الفرض  العدمي وقبول  الفرض  يتم رفت 

بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص ريادة الأعمال تحسين بيئة إحصائية لليقظة التنافسية على 

 . %95ا والك بدرجة ثقة  كفرالشيخ بمحافظة
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العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي  إختبار مدى وجود إختلافات معنوية بين اراء    2/8/1

 كفرالشيخ تجاة متغيرات الدراسة وفقا للنوع.حافظة والخال بم

( لبحلث ملدك وجود اختلافلات Mann-Whitney Testاعتملد البلاحلث على اختبلار )  

معنوية اات دلالة إحصلللائية في آراء المبحوثين بخصلللوص مسلللتويات متتيرات الدراسلللة )اليقظة 

( نتائج إختبار مان وتني  17يوضلللن الجدول رقم )و الإسلللتراتيجية وريادة الأعمال( بحسللل  النوع

بترض تحديد مدك وجود إختلاف فى إتجاهات المسلتقصلى منهم محل الدراسلة من اكور وإنال نحو  

 ظة الإستراتيجية وريادة الأعمال.اليق

 (17جدول رقم )

 Mann-Whitney Test نتائج إختبار

 لأبعاد اليقظة الإستراتيجية وريادة الأعمال مع متغير النوع 

 العدد  النوع  الأبعاد 
متوسط  

 الرتب 
 مان وتنى 

مستوى  

 المعنوية 

الدلالة  

 الإحصائية 

 اليقظة التكنولوجية 

 151.56 163 اكر

  ير معنوك 0.815 10993.00

 149.24 137 أنثى

 اليقظة التجارية 

 159.98 163 اكر

 معنوك 0.036 9620.00

 139.22 137 أنثى

 اليقظة البيئية 

 160.88 163 اكر

 معنوك 0.022 9473.500

 138.15 137 أنثى

 اليقظة التنافسية 

 156.08 163 اكر

  ير معنوك 0.217 10255.50

 143.86 137 أنثى

 ريادة الأعمال 

 171.12 163 اكر

 معنوي 0.000 7804.00

 125.96 137 أنثى

أن قيملة مان وتني  ير معنوية لمتتير اليقظلة التكنولوجيلة   السللللابق من الجلدول يتضللللن   

منهم بخصلللوص كلا من  واليقظة التنافسلللية أي أن  لا يوجد إختلافات معنوية بين آراء المسلللتقصلللى

 )اليقظة التكنولوجية واليقظة التنافسية(.
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ولكنها كانت معنوية بالنسبة لللل )اليقظة التجارية واليقظة البيئية( وأيضا للمتتير التابع ريادة 

( وهذا يدل على وجود فروق جوهرية بين الذكور 0.05الأعمال، حيث أن مستوك المعنوية أقل من )

 محل الدراسة من حيث اليقظة التجارية واليقظة البيئية وريادة الأعمال.والإنال من العاملين 

إختبار مدى وجود إختلافات معنوية بين اراء العاملين بمستشفيات القطاع الحكومي    2/8/2

 كفرالشيخ تجاة متغيرات الدراسة وفقا للمؤهل العلمى.حافظة والخال بم

ث ملدك وجود اختلافلات معنويلة اات اعتملد البلاحلث على اختبلار )كروسللللكلال والاس( لبحل 

اليقظة الإسللتراتيجية،  (دلالة إحصللائية في آراء المبحوثين بخصللوص مسللتويات متتيرات الدراسللة  

 :بحس  المؤهل العلمي العلمي كما يلى وريادة الأعمال(

 (18جدول رقم )

 Mann-Whitney Test نتائج إختبار

 الأعمال مع متغير المؤهل العلمي لأبعاد اليقظة الإستراتيجية وريادة  

 2كا متوسط الرتب  العدد  المتغير  المرحلة 
درجات  

 الحرية 

مستوى 

 الدالة 

الدلالة  

 الإحصائية 

اليقظة  

 التكنولوجية 

 93.04 28 متوسط

 معنوك 0.003 3 14.047
 157.10 78 فوق متوسط

 156.39 171 بكالوريوس

 151.39 23 دراسات عليا

اليقظة  

 التجارية 

 99.70 28 متوسط

 معنوك 0.008 3 11.716
 156.39 78 فوق متوسط

 149.97 171 بكالوريوس

 167.04 23 دراسات عليا

 اليقظة البيئية

 93.48 28 متوسط

 معنوك 0.002 3 14.881
 154.05 78 فوق متوسط

 155.98 171 بكالوريوس

 174.91 23 دراسات عليا

 معنوك 0.001 3 15.459 97.07 28 متوسط
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 2كا متوسط الرتب  العدد  المتغير  المرحلة 
درجات  

 الحرية 

مستوى 

 الدالة 

الدلالة  

 الإحصائية 

اليقظة  

 التنافسية 

 149.49 78 فوق متوسط

 170.94 171 بكالوريوس

 153.76 23 دراسات عليا

الأعمال   ريادة 

 90.46 28 متوسط

 معنوي 0.002 3 14.925
 155.29 78 فوق متوسط

 159.19 171 بكالوريوس

 158.52 23 دراسات عليا

اات دلالة إحصللائية لمتتير المؤهل )متوسللط،   يتضللن من الجدول السللابق وجود إختلافات

فوق متوسلط، بكالوريوس، دراسلات عليا( بين العاملين بمسلتشلفيات القطاع الحكومي والخاص محل 

الدراسلة والك فيما يخت أبعاد اليقظة الإسلتراتيجية وريادة الأعمال لأن جميع القيم معنوية وأقل من 

0.05. 

بين اراء العااملين بمسااااتشاااافياات القطااع الحكومي  إختباار مادى وجود إختلافاات معنوياة  

 والخال بمحافظة كفرالشيخ تجاة متغيرات الدراسة وفقا للعمر .

والاس( لبحث مدك وجود اختلافات معنوية اات   كما إعتمد الباحث على اختبار )كروسلكال

اليقظة الإسللتراتيجية،  (دلالة إحصللائية في آراء المبحوثين بخصللوص مسللتويات متتيرات الدراسللة  

 بحس  العمر.  وريادة الأعمال(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ( 2024 يناير، 3، ج1، ع5جارية )مالمجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والت

محمد الشوادفي الغنامد.    

 
 

 - 1892  - 

 (19جدول رقم )

 Mann-Whitney Test نتائج إختبار

 الأعمال مع متغير العمر لأبعاد اليقظة الإستراتيجية وريادة  

 العدد  المتغير  البعد 
متوسط 

 الرتب 
 2كا

درجات  

 الحرية 

مستوى 

 الدالة 

الدلالة  

 الإحصائية 

الاااياااقاااظاااة 

 التكنولوجية

 العمر

 معنوك 0.007 3

 141.07 36 30أقل من 

16.526 
 140.43 69 40لأقل من  30من 

 163.85 129 50لأقل من  40من 

 140.08 66 50أكثر من 

الاااياااقاااظاااة 

 التجارية

 العمر

 معنوك 0.011 3

 137.43 36 30أقل من 

11.216 
 145.88 69 40لأقل من  30من 

 168.19 129 50لأقل من  40من 

 127.87 66 50أكثر من 

البيئية  اليقظة 

 العمر

 معنوك 0.000 3

 136.85 36 30أقل من 

21.836 
 164.58 69 40لأقل من  30من 

 167.12 129 50لأقل من  40من 

 110.75 66 50أكثر من 

اليقظة 

 التنافسية

    العمر

 153.36 36 30أقل من 

 150.54 69 40لأقل من  30من  معنوي 0.003 3 18.500

 156.81 129 50لأقل من  40من 
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 العدد  المتغير  البعد 
متوسط 

 الرتب 
 2كا

درجات  

 الحرية 

مستوى 

 الدالة 

الدلالة  

 الإحصائية 

 136.56 66 50أكثر من 

 ريادة الأعمال

 164.90 36 30أقل من 

 معنوك  0.022 3 9.660
 144.86 69 40لأقل من  30من 

 162.68 129 50لأقل من  40من 

 124.73 66 50أكثر من 

( زهذا يعني أن  0.05من الجدول السابق أن الدلالة الإحصائية لكل المتتير أقل من ) يتضن

جميع الإختلافات دالة إحصائيا وبالتالي يمكن القول بوجود إختلافات اات دلالة إحصائية بين آراء 

كفرالشيخ محل الدراسة فيما يتعلق بمتتيرات   حافظةالعاملين بمستشفيات القطاع الحكومي والخاص بم

 الدراسة )اليقظة الإستراتيجية، وريادة الأعمال( ترجع للإختلاف في العمر.

 

 نتائج وتوصيات الدراسة : .3
 :  نتائجالأولاً : 

 من خلال الدراسة الميدانية تم التوصل إلى النتائج التالية: 

الرئ • البديل  الفرض  العدمي وقبول  الفرض  أثر او دلالة يتم رفت  بان  ايوجد  يسى الأول 

ريادة الأعمال بمستشفيات القطاع الحكومي  تحسين بيئة  إحصائية لليقظة الإستراتيجية على  

 . %95ة كفرالشيخا والك بدرجة ثقة حافظوالخاص بم

دلالة  • او  أثر  ايوجد  بان   الأول  البديل  الفرعي  الفرض  وقبول  العدمي  الفرض  يتم رفت 

بمستشفيات القطاع الحكومي ريادة الأعمال  تحسين بيئة  إحصائية لليقظة التكنولوجية على  

 . %95ا والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

الثاني • البديل  الفرعي  الفرض  وقبول  العدمي  الفرض  دلالة    يتم رفت  او  أثر  ايوجد  بان  

على   التجارية  لليقظة  بيئة  إحصائية  الأعمال  تحسين  الحكومي  ريادة  القطاع  بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

أثر او دلالة   • بان  ايوجد  الثالث  البديل  الفرعي  الفرض  العدمي وقبول  الفرض  يتم رفت 

على   البيئية  لليقظة  بيئة  تحسإحصائية  الأعمال  ين  الحكومي  ريادة  القطاع  بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

أثر او دلالة   • بان  ايوجد  الرابع  البديل  الفرعي  الفرض  العدمي وقبول  الفرض  يتم رفت 

على   التنافسية  لليقظة  بيئة  إحصائية  الأعمال  تحسين  الحكومي  ريادة  القطاع  بمستشفيات 

 . %95ا والك بدرجة ثقة  كفرالشيخ بمحافظةوالخاص 

 



 ( 2024 يناير، 3، ج1، ع5جارية )مالمجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والت

محمد الشوادفي الغنامد.    

 
 

 - 1894  - 

 :  التوصياتثانياً: 

 يوصي الباحث بما يلي : 

المعلومات  • يوفر  مما  الاستراتيجية  اليقظة  بنظام  تهتم  ان  المبحوثة  المنظمة  على  ينبتي 

المعارف   من  بمجموعة  العامل  الفرد  إكسا   في  تسهم  مما  التنافسية  باليقظة  المرتبطة 

تمكن  من اختيار البديل المناس  من مجموعة البدائل والتشجيع على المبادرة والخبرات التي  

 والتفوق في أداء الأعمال. 

وحدات   • إنشاء  هيكلية  لتحديث  آليات  بتفعيل  المبحوثة  المنظمة  تعني  ان  الضروري  من 

متخصصة بالبحث لتمكنها من الرد والاستجابة لما يجري في السوق من أحدال والتكيف  

 يضمن البقاء والاستمرار في بيئة الأعمال.معها بما 

تفعيل اليقظة الاستراتجية في مؤسسات القطاع العام الاخري للتعرف على أاواق المستفيدين  •

تعد ضرورة للحفاظ على سعي حصتها السوقية وضمان البقاء والاستمرار  والتي  والمحتملين  

 لكس  زبائن آخرين. 

اليقظة    • دور  ي  الاستراتجية تفعيل  والمبادرات  قد  الاستراتيجيات  بعت  تفعيل  إلى  ؤدي 

المرتبطة بتأثير تشجيع العاملين المتفوقين في أعمالهم لرفع روحهم المعنوية وتقليل ضتوط  

 العمل من اجل الارتقاء بالأداء المنظمي وتوفير منا  ملائم يزيد من الرضا الوظيفي. 

دورا • إقامة  خلال  من  العاملين  قدرات  بتطوير  مهاراتهم  الاهتمام  زيادة  بهدف  تدريبية  ت 

وخبراتهم ليسخرها في التعامل مع التقنيات الحديثة والتي تتميز بتطورها السريع لتمكنهم 

في   وبقائها  المنظمة  باستمرار  مباشر  تأثير  لها  والتي  للعمل  الجديدة  المتطلبات  مقابلة  من 

 ميدان التنافس.

 

 

  



 ( 2024 يناير، 3، ج1، ع5جارية )مالمجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والت

محمد الشوادفي الغنامد.    

 
 

 - 1895  - 

 جع الدراسة:  مرا

 المراجع باللغة العربية : أولاً :

(،  أثر اليقظة الاسلللتراتيجية في تعزيز التميز 2022أبو جربوع ، يوسلللف علي عيسلللى،  ) .1

المؤسللللسللللي : ا دراسللللة حالة جامعة  زةا ،  مجلة الفنون والأد  وعلوم الإنسللللانيات 

 . 92-76(,  ص ص 76والاجتماع,كلية الإمارات للعلوم التربوبة، العدد )

(، بحول التسللللويق أسللللالي  القياس والتحليل واختبار 2002بدالرحمن ، )إدريس ، ثابت ع .2

 الفروض ، الدار الجامعية ، الاسكندرية.

(: أثر تطبيق نمطي القيلادة الموزعة والقيلادة الملهملة على التهكم 2019بسللللام ، ) الرميلدي ، .3

، مجلة اقتصلللاديات المال   التنظيمي: دراسلللة تطبيقية على شلللركات السلللياحة المصلللرية

، ص   1، العدد   3والأعمال، معهد العلوم الاقتصلللادية والتجارية وعلوم التسللليير، المجلد  

 .357-339ص 

أثر اليقظة الاسلتراتيجية في تحقيق التميز (. 2022ا  ، البشلير ، عائشلة ، )أسلامة ، عبد الفت .4

، دراسلة حالة مؤسلسلة موبيليس وكالات أدرار، رسلالة ماجسلتير  ير منشورة،   –المؤسلسلي 

 دراية أدرار.، جامعة أحمد العلوم الاقتصادية وعلوم التسييركلية 

(: اليقظة الإستراتيجية وأثرها في الثقافة الريادية: ا 2020وفاء تيسير مقبل ، )   السباتين ، .5

شهادة   علي  الحاصلة  الخاصة  الأردنية  المستشفيات  في  المنظمية  للذاكرة  الوسيط  الدور 

، رسالة دكتوراه  ير منشورة ، جامعة العلوم الإسلامية العالمية،  JCI"الإعتمادية الدولية  

 عليا، الأردن. كلية الدراسات ال

(: اليقظلة الاسللللتراتيجيلة ودورهلا في تعزيز ريلادة 2021، ) الطل ، شللللهلا  محملد محمود .6

منظمات الأعمال: دراسلللة اسلللتطلاعية لآراء عينة من أعضلللاء الهيأة التدريسلللية في كلية 

,  40كليلة الإدارة والاقتصللللاد، مج  -الحلدبلاء الجلامعلة، تنميلة الرافلدين، جلامعلة الموصللللل  

 .132ع

(: رسللالة المنظمة وأثرها في تحقيق الميزة التنافسللية :  2019، محمد فوزي علي ، )العتوم  .7

دراسللة ميدانية على قطاع صللناعة الأدوية الأردني، رسللالة ماجسللتير  ير منشللورة ، كلية 

 الأعمال، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا.

لمراجعة القيمة العادلة فى ( ااطار مقتر   2003التبارك، أيمن فتحى، أسامة فهد الحيزان. ) .8

ظل مخاطر عدم التأكدا، مجلة الدراسلللات المالية والتجارية، كلية التجارة، جامعة القاهرة، 

 .342-307فرع بنى سويف، العدد الأول، مارس، ص 

(، مبلاد  ريادة 2019الشللللميمري، أحملد بن عبلدالرحمن ، ) المبيريك، وفاء بنلت ناصللللر ، .9

الأعمال )المفاهيم والتطبيقات الأسللاسللية لتير المتخصللصللين(، شللركة العبيكان للنشللر ، 

 الرياض ، السعودية.

(: اليقظة الإسلتراتيجية وأثرها في الثقافة الريادية: الدور  2013المري ، وفاء تيسلير مقبل ) .10

في المسلتشلفيات الأردنية الخاصلة الحاصللة علي شلهادة الإعتمادية  الوسليط للذاكرة المنظمية

، رسللللاللة دكتوراه  ير منشللللورة ، جلامعلة العلوم الإسلللللاميلة العلالميلة، كليلة JCIاللدوليلة  

 الدراسات العليا، الأردن.
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(. دور اليقظة الاسلللتراتيجية في تنمية  2019)،  مصلللبا   ،، عائشلللة  عبد الفتا بوخمخم ،  .11

ا دراسللة حالة بالمديرية الجهوية للشللرق لمتعامل   للمؤسللسللة الاقتصللادية  الميزة التنافسللية

، 1، العدد  6مجلة دراسللات اقتصللادية، جامعة قسللنطية، المجلد  الهاتف النقال أوريدو ا، 

  .46:  23ص ص 

(: دور المعلوملة كمورد حيوي في تحقيق  2014زرواط، فلاطملة الزهراء، ملاحي، رقيلة، ) .12

دراسلة حالة مؤسلسلة اتصلالات الجزائر موبليس، مجلة العلوم والتقانة  اليقظة الاسلتراتيجية :

 .164-134،ص ص 1، العدد 15في العلوم الاقتصادية، المجلد 

( ، دور اليقظة   2023عبدالله ، هدي محمد الأمين ، خاطر، يوسللللف زهدي يوسللللف ، )   .13

تجارية بولاية  الاسللتراتيجية في تحقيق التميز المؤسللسللي ا دراسللة تطبيقية علي البنو  ال

، المجللة العربيلة للعلوم الانسلللللانيلة والاجتملاعيلة ، مركز السللللنبللة للبحول    االجزيرة

 . 134 -1ص ص  ،، الجزء الثاني 18لأردن ، العدد والدراسات ، عمان ، ا

(: نحو تحقيق التنمية المسلتدامة خلال آلية ريادة الأعمال: 2022حمدي أحمد عمر ) علي ، .14

دراسللللة ميدانية على عينة المشللللاريع الريادية في محافظة سللللوهاج، المجلة العلمية لكلية 

 .886-781، 2، ص ص 26، المجلد  82الآدا ، جامعة أسيوط ، العدد 

 ة :لأجنبيثانياً : المراجع باللغة ا

1. Al-Saffar, M. (2017), Toward an Integrated Smart and Sustainable 

Urbanism Framework in the Historic Centre of Baghdad: Old Rusafa 

as a Case Study, Manchester School of Art. 

2. Al-Yasiri, Mortatha & Others, (2019). Influence of silica nanoparticles 

on the functionality of water-based drilling fluids, Journal of 

Petroleum Science and Engineering, Vol.179, PP.504-512. 

3. Bouarawi Issa, Melody Ammar, (2017), “A shift to digital customs as 

an entry point for achieving strategic vigilance,” Journal of Financial, 

Accounting and Management Studies, ISSN 2352-9962 / E-ISSN 

2572-  

4. Dawood , Fadhila S. & Abbas, Ali  F. (2018), The Role of Strategic 

Vigilance in the Operational Performance of the Banking Sector: 

Field Research in a Sample of Private Banks,  European journal of 

Business and Management , Vol.10, No.21, PP.1-18. 

5. Gloaguen, R. & Mahmoud, A.(2012) Appraisal of Active Tectonics in 

Hindu Kush: Insights from DEM Derived Geomorphic Indices and 

Drainage Analysis. Geoscience Frontiers, 3,pp. 407-428. 

6. Griffin, Ricky, W&  Phillips, Jean , M.  (2014) , Organizational 

Behavior: Managing People and Organizations, cencage brain 

learning. 
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7. Julie Huynh, Joel Vosu, Ben J Marais, (2019). Multidrug-resistant 

tuberculous meningitis in a returned traveller, Journal and pediatrics 

and child health Volume55, Issue8 

8. Karome, Saaed & Omarcity, Ahmed (2010) " The importance of 

strategic vigilance in improving the strategic and competitive 

decisions of the institution ", 4th International Forum on Competition 

and Competitive Strategies of Industrial Institutions, Faculty of 

Economic Sciences and Management Sciences, Hassiba Ben Bouali 

University in Chlef, Algeria, pp. 10-41 

9. Kilenthong,  Pitsamorn.,  Hultman, Claes,  M., & Hills, Gerald , E., 

(2016), Entrepreneurial marketing behaviours: impact of firm age, 

firm size and firm’s founder, Journal of Research in Marketing and 

Entrepreneurship, 18(1): ,127-145. 

10. Stuetzer, Pitsamorn, (2017), Entrepreneurial marketing behaviours: 

impact of firm age, firm size and firm’s founder, Journal of Research 

in Marketing and Entrepreneurship 18(1):127-145 
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 ملحق البحث 

 قائمة الاستبانة 

 الأستاا الفاضل/  

 تحية طيبة ... وبعد،،، 
 يقوم الباحث بإعداد دراسة بعنوان: 

 بيئة ريادة الأعمال  عليدور اليقظة الإستراتيجية 

 "الصحي بكفرالشيخدراسة تطبيقية على القطاع "

الإطار   في  نتائج  الباحث من  إلي   لما توصل  الدراسة وإجراء تطبيق  استكمال  في  ور بة 

النظري، فإن الباحث قد أعد هذا الاستقصاء لمعرفة آراء المتخصصين في متتيرات الدراسة وأهميتها  

ا ، لأن حسن تعاونكم في تحقيق الأهداف المنشودة، ويود الباحث أن يقدم لسيادتكم جزيل الشكر مقدم

سيمكن الباحث من الحصول علي بيانات دقيقة تقود لنتائج موثوقة، ويحيطكم الباحث علما  بأن هذه 

 البيانات ستكون محاطة بالسرية التامة ولن تستخدم إلا لأ راض البحث العلمي. 

 ولسيادكتم جزيل الشكر والعرفان بالجميل 

 البيانات الشخصية:

 النوع: 

 ) ( انثي ذكر  ) (

 العمر:

 40 – 30) ( من  سنة 30) ( أقل من 

 سنة فأكثر  50) ( من  سنة  50 - 40) ( من 

 :المؤهل العلمي

 ) ( فوق المتوسط  ) ( متوسط 

 ) ( دراسات عليا  ) ( بكالوريوس 
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 اليقظة الإستراتيجية:المتغير المستقل:  

يعاكس وجه  نظر  حول اليقظة الإسللتراتيجية التي تسللتخدمها المسللتشللفيات الرجاء وضللع 

 علام  ) √( امام الخانة التي تعبر عن درج  موافقتك على كل عباره من العبارات التالية:  

 العبارات  م

 موافق

 بشدة 

(5 ) 

 موافق

(4 ) 

 محايد 

(3 ) 

 غير 

 موافق

(2 ) 

غياااااااار  

 موافق بشدة 

(1 ) 

 اليقظة التكنولوجية:بعد 

تتبع ادارة المسللللتشللللفى البحلث والتطوير في نظم المعلوملات    .1

 والاتصالات.

     

تتبع ادارة المسلللتشلللفى سلللياسلللة واضلللحة لنشلللر المعلومات    .2

 التكنولوجية الحديثة.

     

تهتم إدارة المسللتشللفى بتدري  العامين على التكنولوجيا الحديثة   .3

 باستمرار.

     

ادارة المسللللتشللللفى تجهيزاتها بما يتوافق مع التطورات تحدل   .4

 التكنولوجية باستمرار.

     

تكنولوجيللا    .5 على  تتفوق  تكنولوجيللا  المسللللتشللللفى  ادارة  تتبنى 

 المنافسين.

     

 :اليقظة التجاريةبعد 

      ترصد ادارة المستشفى احتياجات العملاء باستمرار.  .6

      خدماتها وفق ر بات العملاء.تعمل ادارة المستشفى على تقديم   .7

      تتبع ادارة المستشفى الممارسات التسويقية الحديثة ..  .8

      تحرص ادارة المستشفى على سمعتها في السوق باستمرار.  .9

تحرص إدارة المسلللتشلللفى على تحسلللين علاقتها مع الموردين   .10

 باستمرار.

 

     

 :اليقظة البيئيةبعد 

      المستشفى على تحليل بينتها باستمرار.تعمل ادارة   .11

تسلعى ادارة المسلتشلفى الى التعامل مع التتييرات الحاصللة في   .12

 بيئة عملها وهيكلها التنظيمي.

     

البيئيللة    .13 التتييرات  مراقبللة  على  المسللللتشللللفى  ادارة  تحرص 

 باستمرار.

     

تسلللعى ادارة المسلللتشلللفى الى بناء علاقة مع كافة أصلللحا    .14

 المصالن في البيئة المحيطة.

     

      تعتمد ادارة المستشفى على مصادر مختلفة الجمع معلومات.  .15

 :اليقظة التنافسيةبعد 

تحرص ادارة المسللتشللفى على قياس درجة التهديدات المحتملة   .16

 من المنافسين.
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 العبارات  م

 موافق

 بشدة 

(5 ) 

 موافق

(4 ) 

 محايد 

(3 ) 

 غير 

 موافق

(2 ) 

غياااااااار  

 موافق بشدة 

(1 ) 

المنظمللات    .17 ادارة المسللللتشللللفى بمعرفللة قللدرات موردي  تهتم 

 المنافسة. 

     

تهتم ادارة المسللللتشللللفى بمعرفلة قلدرات قنوات التوزيع للدك    .18

 المنافسين. 

     

      تتبع ادارة المستشفى عملاء المنافسين الحاليين والمحتملين.   .19

      باستمرار.تحرص ادارة المستشفى على تقليل تكاليف خدماتها    .20
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The role of strategic vigilance in the entrepreneurial environment: 

An applied study on the health sector in Kafr El-Sheikh 

Dr. Mohamed Al-Ghanam 

Abstract: 
The study aims to identify the role of strategic vigilance in the 

entrepreneurship environment in public and private sector hospitals in Kafr El 

Sheikh Governorate , The researcher used the descriptive analytical approach. The 

study sample consisted of a group of workers in the health sector in Kafr El Sheikh 

Governorate. A set of questions and hypotheses were developed that addressed the 

study problem in its various dimensions. The study recommended the necessity of 

activating strategic vigilance in public sector institutions, as well as paying attention 

to developing the capabilities of employees through holding training courses with 

the aim of increasing their skills and experience to guide them to deal with modern 

technologies, which are characterized by their rapid development, to enable them to 

meet the new requirements of work, which have a direct impact on the continuation 

of the organization and its survival in the field of competition 

 key words   :Strategic vigilance, entrepreneurship environment, commercial 

vigilance, competitive vigilance, environmental vigilance 

 

 

 

 


