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 الشمول المالي ودوره في تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي في مصر 
 ( 2020 -  2000خلال الفترة )   

 عواد حسني مهران؛ د. محمد بسيوني؛ د. محمد د. ؛  محمد عبد المجيدأ.

 الملخص  
تقليص   على   -عبر قنواته وآلياته  -الشمول المالي  الدور الذي يمارسه هدفت الدراسة الحالية إلى تحليل       

واستخدمت الدراسة منهج التحليل    .(2020  –   2000الاقتصاد غير الرسمي في مصر خلال الفترة )حجم  

الاقتصاد غير  حجم  تطورات الشمول المالي، و( عند رصد ومتابعة  Descriptive analysisالوصفي )

الفترة خلال  المصري  الاقتصاد  في  بينهما  العلاقة  وتحليل  أن  المذكورة  الرسمي،  تبين  وقد  السلطات . 

، وتفعيل دوره  الشمول المالى  تعزيزبإطلاق عدة مبادرات ل  تقد قام)البنك الامركزي المصري(    المصرية

اف الآلى، واعتماد أنظمة متطورة للدفع والتحويل  منها: التوسع فى )التعامل المصرفي   شبكات أجهزة الصرَّ

، للحد من التعامل النقدي  ، والإيعاز إلى البنوك بوقف إصدار كروت الشحن التقليديةعبر الهاتف المحمول(

  ت الدراسة (. وتوصل2020 – 2011مما أدى إلى تحسن مؤشرات الشمول المالي، خاصة في الفترة من )

العلاقة بين  إلى   المالي، ممثلا في  أن  المالية )قناة  الشمول  المحمولةالتكنولوجيا  الهواتف  لكل    اشتراكات 

وحجم الاقتصاد   آلية الائتمان المحلي المقدم للقطاع الخاص )%من الناتج المحلي الجمالي(،و  ،(شخص  100

وأن الشمول المالي قد ساهم في تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي في نهاية   غير الرسمي، علاقة عكسية.

حث ساهمت التكنولوجيا المالية في الحد من التعامل النقدي الذي يعتمد عليه الاقتصاد غير    فترة الدراسة.

ي  ف  -الذي تم ربطه بترخيص النشاط كشرط للحصول على الائتمان  –الرسمي، كما ساهم الائتمان المحلي  

 الحد من أنشطة الاقتصاد غير الرسمي في مصر. 
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 لدراسةالإطار العام ل

 مقدمة:  -1

. كما أن  المشروعات الصغيرةتواجه  التي    ةتشغيليالائق  وعالأكبر    منالوصول إلى التمويل    عدم  يعد     

)الصناديق   رسميةتمول عملياتها اليومية من خلال مصادر غير  من هذه المشروعات  الغالبية العظمى  

المقرضون والأصدقاء(.    من  الداخلية،  كبيرة  العائلة  نسبة  لديها  التي  البلدان  أن  إلى  الأدلة  من  وتشير 

المالي   تظُهر  الاستبعاد  ارتفاع  الرسمي  بسبب  الرسمي،  الاقتصاد غير  نمو حجم  في  زيادة مضطردة 

 . (Aker, et al., 2013, P 11)  بها المساواةمعدلات الفقر وعدم 

زعت الولايات والتسعينات  على خفض معدلات الجرائم المالية، ففي منتصف  الشمول الملي  ساعد  وي     

المنافع الاجتماعية من خلال بطاقات إلكترونية بدلاً من الشيكات، مما أدى إلى انخفاض معدل   المتحدة

% من المستلمين بأنهم دفعوا 4، عندما كان يتم الدفع نقداً أفاد  نوفي الأرجنتي  .%10الجريمة المالية بنحو

لتسجيلهم في برامج مكافحة الفقر،   المدفوعات عندما سُدِدت    %0.03بينما انخفض هذا العدد إلى  رِشاً 

 .(Wright, et al.,2014, PP 27-29)رقمياً.

 

 : الدراسةمشكلة   

المالىلتعزيز  عدة مبادرات    مصر  تأطلق       المشروعات   :منها  الشمول  البنوك على تمويل  تشجيع 

قطاوالصغيرة،   الدخلتنشيط  لمحدودي  العقاري  التمويل  اللحظية  و  ،ع  التسوية  نظام    RTGSتدشين 

الإستعلام بيانات  فى  ا  وقاعدة  والتوسع  الآلى  نشر  لإئتمانى،  اف  الصرَّ المركزي أجهزة  )البنك 

ورغم هذه الجهود إلا أن الشمول المالي في مصر ما زال منخفضاً،    (.85-75، ص ص  2014المصري،

والفقراء   %5وللإناث    %8حيث تشير المؤشرات إلى أن نسبة الاقتراض من مؤسسة مالية رسمية للذكور

التمويل غي  ي، وف 4% للذكورالمقابل بلغت نسبة  الرسمي  وللفقراء الأغنياء في   ،%36وللإناث    %40ر 

 .( (W. Bank, 2017,P6%33و%38المناطق الريفية 

حجم         )%   أما  الرسمي  غير  من   الاقتصاد  ارتفع  فقد  الإجمالي(  المحلي  لناتج  إلى   % 21.4من 

. وتركزت أنشطته في العقارات 2020عام    % 19(. ثم تراجع إلى  2005  -2000في الفترة )  25.4%

 (. 34، ص 2017القوميالتي بنيت على أراضٍ زراعية دون ترخيص )معهد التخطيط 

غير الاقتصاد  كآلية لتقليص حجم  الشمول المالي    تعزيزوبناءً على ما سبق فإن الحاجة تدعو إلى       

 :الإجابة على السؤال الرئيسي التالي  ، ومن ثم تتبلور مشكلة الدراسة فيالرسمي

 ،؟مصرالاقتصاد غير الرسمي في  تقليص حجمكيف يمكن تحليل دور الشمول المالي على 

 : السؤالان التاليانوينبثق عن هذا السؤال الرئيسي  

 كيف تناولت الأدبيات الاقتصادية العلاقة بين الشمول المالي، والاقتصاد غير الرسمي،   -1

 انطلاقاً من تحديد المفهوم، ومؤشرات قياس كل منهما ؟   

 ما هو الوضع الراهن لكل من الشمول المالي والاقتصاد غير الرسمي في مصر ؟   -2
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 :  الدراسةأهمية  -3

 .تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي  كآليةالتوجه نحو الشمول المالي  خلال تستمد الدراسة أهميتها من

 أهداف الدراسة:  -4

الرئيس    الهدف  تحليل  للدراسة  يتمثل  الماليفي  الشمول  حجمفي  دور  الرسمي.   تقليص  غير  الاقتصاد 

 :  الأهداف الفرعية التالية ،وينبثق عن الهدف الرئيس

مفهوم   المالي،:  كلا منتحديد  منهما،   الشمول  قياس كل  الرسمي، وعرض مؤشرات  والاقتصاد غير 

تحليل دور الشمول المالي في تقليص حجم الاقتصاد    هما.وكيف تناولت الأدبيات الاقتصادية العلاقة بين

 (. 2020- 2000غير الرسمي في الفترة )

 

 : الدراسةفرضيات  -5

المالي ممثلاً    على فرضية أساسية مفادها وجود علاقة معنوية إيجابية بين الشمولالدراسة الحالية  قوم  ت   

 في )التكنولوجيا المالية والتمويل(، والاقتصاد غير الرسمي، في الاقتصاد المصري. 

 

 : الدراسةمنهج  -6

المنهج الاستقرائي عند تناول مفهوم كل من: الشمول المالي، والاقتصاد غير الرسم،   دراسةلستخدم ات 

العلاق الاقتصاديةوتحليل  الادبيات  في  بينهما  الوصفي   .ة  التحليل  منهج  على  البحث  يعتمد  كما 

(Descriptive analysis ،الرسمي غير  والاقتصاد  المالي،  الشمول  تطورات  ومتابعة  رصد  عند   )

  .(2020 -2000علاقة بينهما في الاقتصاد المصري خلال الفترة )وتحليل ال

 : الدراسةحدود  -7

الرسمي، س    المالي والاقتصاد غير  الشمول  بين  العلاقة  تحليل  التعند  تحليل دور    دراسةقتصر  على 

   .(2020-2000)في الفترة الاقتصاد غير الرسمي في مصر  تقليص حجم الشمول المالي في 

 : الدراسةخطة  -8

غير   والاقتصاد  الإطار النظري للشمول المالي  :ولالأ  حور الم  ،محاور  ثلاثةإلى    الحالية  دراسةنقسم الت

ومؤشرات   في مصر   رصد واقع الشمول المالي وحالة الاقتصاد غير الرسمي  :الثاني  حورالمو  .الرسمي

 تقليص حجمتحليل دور الشمول المالي في   الثالثحور  المو  .(2020-2000الفترة )  في  كل منهماقياس  

 والتوصيات. بالنتائج  وتختتم الدراسة .الدراسة الاقتصاد غير الرسمي في مصر خلال فترة

 : الدراسة هيكل  -9

 الشمول المالي والاقتصاد غير الرسمي )إطار نظري(.: المحور الأول 

  (.2020-2000في الفترة ) في مصر والاقتصاد غير الرسميواقع الشمول المالي : الثاني المحور

  .الاقتصاد غير الرسمي تقليص حجمدور الشمول المالي في :  الثالث المحور 

 .الدراسةوتوصيات نتائج 
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 الأول  المبحث
 )إطار نظري(  الشمول المالي، والاقتصاد غير الرسمي

 : ومؤشرات القياس(، الأبعاد ،مالي )المفهوم الشمول ال -1

 تمهيد: 

وفي   الشمول المالي هدفا مشتركا لدى عدد من الحكومات والبنوك المركزية في الدول النامية.  يعد     

، ازداد الاهتمام بالشمول المالي، وتمثل في التزام الحكومات المختلفة 2008أعقاب الأزمة المالية عام  

تنفيذ سياسات تهدف إلى تعزيز وتسهيل وصول كافة فئات المجتمع إلى الخدمات وتمكينهم من استخدامها ب

الخد إلى حث مزودي  بالإضافة  بكفاءة وفاعلية، وذلك  توفير خدمات  والاستفادة منها  المالية على  مات 

  .متنوعة ومبتكرة بتكلفة منخفضة

 : الشمول المالي مفهوم -أ
 ،اهتمام، وما حظي به من  الماليمرور عقد من الزمن على ظهور مفهوم الشمول  على الرغم من       

 على النحو التالي:  ، وذلكما زال قائما ومكوناتهأبعاده، ، وتهحول ماهيالخلاف إلا أن 

لى  عحصول  جميع أفراد المجتمع من الن  ك ِ "بنك الكويت الدولي" بأنه "الهيكل المنظم الذي يم    عرفه    

مالية ومصرفية   مناسبة"خدمات  وتكلفة  عالية  الدولي  بجودة  الكويت  الأمم    أما (.  8، ص  2015)بنك 

وجاء تعريف   "ملائمةتوفير الخدمات المالية للطبقات الفقيرة بشكل دائم وبتكلفة فقد عرفته بأنه "المتحدة 

(، على أنه "الإجراءات التي  AFI( والتحالف الدولي للشمول المالي )G20كل من: مجموعة العشرين )

للخدمات والمنتجات   المجتمع  لتعزيز وصول واستخدام كافة فئات  الرقابية  الهيئات  التي  تتخذها  المالية 

 ,Deutsche. B. & Philipp, G). شكل عادل وشفاف وبتكاليف معقولة  تتناسب مع احتياجاتهم، ب 

2017, P3)  

 

بأنه "العملية التي يتم من خلالها   OECD)وعرفته كلا من "منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية )     

تعزيز الوصول إلى مجموعة واسعة من الخدمات والمنتجات المالية الرسمية في الوقت المناسب، وبالسعر 

والتثقيف  للتوعية  مبتكرة  مناهج  تطبيق  خلال  من  استخدامها،  نطاق  وتوسيع  الكاف،  وبالشكل  الملائم 

 . (OECD, 2018, P 12)والاقتصادي" اج الاجتماعيالمالي، بهدف تعزيزالرفاه المالي والاندم

  
 : ركائز الشمول المالي -ب

ف على عميلك    :فيأهم ركائر الشمول المالي  تضح  تمما سبق        بناء التعريف الرقمي وأنظمة التعرُّ

نها توفر أساسًا متينًا ليس فقط للتمويل، ولكن لإالإلكترونية لتبسيط الوصول إلى النظام المالي الرسمي،  

البنية التحتية للدفع الرقمي وأنظمة الدفع الإلكترونية   .أيضًا لتطوير الاقتصاد الرقمي على نطاق أوسع

الحسابات  المفتوحة، وهي   الرقمية في الاقتصاد. تسهيل فتح  المالية  التدفقات  لتسهيل  الطريقة الأساسية 

المصرفية، وتوفير خدمات مالية رسمية إلكترونيًا، مع الاهتمام ببرامج التثقيف المالي، تعد أساسًا للتحول 

من خلال دعم تداول   المالي الرقمي وتعميق الشمول المالي. تصميم الأسواق والأنظمة المالية الرقمية،

الأوراق المالية والمقاصة والتسوية والوظائف المالية الأخرى الأكثر تعقيداً تصميم منتجات مالية رسمية 

 Alliance for Financial)تلائم محدودي الدخل والأنشطة الريفية، من خلال تطوير منتجات الائتمان  

Inclusion AFI, 2018, PP 6-7). يبين أهم ركائز الشمول المالي. التاليالشكل و 
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 (  1الشكل رقم )

 ركائز الشمول المالي في مصر

 . 2019التنمية الأسيوية بنك إعداد الباحث اعتماداً على تقرير  :المصدر

 : الشمول الماليومؤشرات قياس  أبعاد -جـ

الخدمات المالية،    لووص)  هيللشمول المالي،    ثلاث أبعاد رئيسيةالمعنية،  المؤسسات الدولية    أقرت    

 (. ووفقًا لتوصيات مجموعة العشرين11- 7، ص ص2017واستخدامها وجودتها( )صندوق النقد العربي،

G20،المالي الشمول  أجل  من  العالمية  الشراكة  قامت   ،Global Partnership for Financial 

Inclusion     في قمةLos Cabos    د من المؤشرات بهدف قياس تلك الأبعاد  ، بتطوير عد2012عام

(GPFI, 2016, P14)  عام وفي  العالمية   2011.  المالي  الشمول  بيانات  قاعدة  الدولي،  البنك  أنشأ 

Global Findex  دولة. وفي عام    149، وتضمنت بيانات في2017و  2014، وتم تحديثها في عامي

 George)لي، مركزا على القدرة المالية ، أصدر صندوق النقد الدولي، نتائج مسح للوصول الما2019

.V & Lakshmi .V, 2018, P 4).   ويمكن تناول أبعاد الشمول المالي ومؤشرات قياسها على النحو

 التالي: 

( الأول  الماليةالبعد  الخدمات  إلى  إلى  و  :(الوصول  الوصول  سهولة  مدى  إلى  البعد  هذا  يشير 

 (IMF, 2019, P17) & (W.B, 2017, P22-P26):الخدمات المالية، ويقاس من خلال 

  100,000عدد الفروع لكل    :ياس نقاط الخدمة الفعلية من خلالويمكن ق  :نقاط الخدمة الفعلية  -1/ 1

كم    1000  عدد الصراف الآلي لكلبالغ أو    100,000  عدد أجهزة الصراف الآلي لكلو  .بالغ

 .نسمة 100,000البيع الطرفية لكل  عدد نقاطو .مربع
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 . هاتف المحموللل المدفوعات الإلكترونيةعدد ب يقاسو :حسابات الأموال الإلكترونية  -2/ 1

الصراف الآلي،  :ويقاس من خلال  :التشغيل البيني لنقاط الخدمة  -3/ 1 البيني لأجهزة   التشغيل 

إذا لم تكن كل الشبكات    )صفر(إذا كانت كل الشبكات مترابطة، وتأخذ القيمة    (1)وتأخذ القيمة  

القيمة    .مترابطة وتأخذ  البيع:  نقاط  لمحطات  المتداخل  البيع    (1) التشغيل  نقاط  جميع  كانت  إذا 

   مترابطة. إذا لم تكن )صفر(الطرفية مترابطة وتأخذ القيمة 

 

ويشير إلى الاستخدام الفعلي للخدمات المالية الرسمية،   :(استخدام الخدمات الماليةالبعد الثاني )

 : (IMF,2019, P13) & (W.B, 2017, P8)يقاس من خلال المؤشرات التالية 

ً   بالغون يمتلكون  -1/ 2 لبالغين الذين لديهم حساب في مؤسسة ا  % من  : رسمياً  مصرفيا  حسابا

 بالغ.  1000بالغ أو عدد حسابات الإيداع لكل  1000مالية رسمية. وعدد المودعين لكل 

لبالغين الذين لديهم ا  % من  :الرسمية  الائتمان في المؤسساتخدمات  تعامل الكبار مع    -2/ 2

بالغ أو عدد    1000قرض واحد على الأقل مستحق من مؤسسة مالية منظمة. عدد المقترضين لكل  

 بالغ. 1000المستحقة لكل القروض 

التأمين  -3/ 2 الكبار مع خدمات  لكل    :تعامل  التأمين  بوليصة  بالغ مفصولة    1000عدد حاملي 

 بالتأمين على الحياة وعلى غير الحياة. 

من البالغين الذين يستخدمون أجهزتهم المحمولة  ٪ :خدام المعاملات بالهاتف المحمول است-4/ 2

 لإجراء عملية الدفع أو أي معاملات مالية.

الحساب  -5/ 2 وتيرة استخدام  أموال من    :ارتفاع  )أخذ  العالي  الاستخدام  ذوي  البالغين  % من 

 .رات أو أكثر في شهر واحدم 3حساب شخصي 

 البالغين الذين يتلقون تحويلات محلية ودولية.% من  :التحويلاتخدمات المدفوعات  -7/ 2

  عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة التي لديها حسابات  المؤسسات المصرفية الرسمية :   -8/ 2

 . ودائع / عدد حسابات الودائع أو عدد ودائع الشركات الصغيرة والمتوسطة / عدد المودعين

 

يتأثر هذا البعد بتكلفة الخدمة،ثقافة المستهلك، الشفافية، ثقة   البعد الثالث )جودة الخدمات المالية(:

 ,IMF) & (W.B, G.F,2017, P6-P 13) & (AFI,2016, PP 2-3)  المستهلك. ويقاس من خلال

2019, P 24) : 

 

 ، المعرفة المالية )محو الأمية المالية والقدرة على مواجهة نقص التمويل(درجة    -1/ 3

)التضخم، معدل الفائدة،   التالية:من خلال )الإجابات الصحيحة على التساؤلات حول المفاهيم  وتقاس  

 .  )الفائدة المركبة، الوهم المالي، تنويع المخاطر، الغرض الرئيسي من التأمين...إلخ

الاقتراض من الأصدقاء/  :  مثل  ،طوارئمصادر تمويل الويقاس من خلال    ،السلوك المالي  -2/ 3

المدخرات فقط/ قرض من نادي  الأقارب/ العمل لفترات أكثر/ بيع الأصول/ استخدام  الاقتراض من  

 الادخار/ قرض من البنك/ لن تكون قادرا على الحصول على التمويل.
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  منها:متطلبات، المجموعة متنوعة من  يشتمل علىو، الإفصاحو متطلبات الكشف -3/ 3

الإفصاح الموحد/ متطلبات اللغة المحلية/ نسق    /(المفهوم، حظر البنود المخفية)  متطلبات اللغة العادية

التكاليف )أساسي  ائتمان  على  الحصول  معدل  والعمليات/  اللجوء  العمولات    +  حقوق  أسعار 

 .والرسوم والتأمين والضرائب

 مؤشر   :لنزاعات الداخلية والخارجية، مثلوهو عبارة عن آليات رسمية لحل ا  ،حل النزاعات-3/ 4

 ومتطلبات إجراءات المعالجة(./ ومؤشر )التوقيت،السهولة، :يراعي آلية تسوية المنازعات الداخلية، 

 . من خلال أسعار معقولة ووجود )وكالة إشرافية مالية(، آلية تسوية المنازعات الخارجية 
تكلفة   متوسط   :من خلالوتقاس    ،والمصرفية الرسمية  كلفة استخدام الخدمات الماليةت-3/ 5

ب  فتح الاحتفاظ  تكلفة  التحويلات  الالحساب./متوسط  تكلفة  متوسط  السنوية(  )الرسوم  حساب 

 . الائتمانية
المالية  معوقات  وهي  ،حواجزال-3/ 6 الخدمات  من خلال:وتق،  وصول  الصغيرة   لمؤسساتا   اس 

البنكي الأخير )يعكس ضيق شروط الائتمان(./  التي توفر ضمانات على قرضها  والمتوسطة 

 يقيس الحواجز المعلوماتية في أسواق الائتمان(.) الحصول على الائتمان/ المسافة إلى الحدود

  )المفهوم ومؤشرات القياس(:  الاقتصاد غير الرسمي - 2
 الرسمي: مفهوم الاقتصاد غير  -أ

هناك فرق شااساع بين الانشاطة الاقتصاادية غير الرسامية، والتي تنشاأ على هامص الاقتصااد الرسامي،      

 –بقاالات وور  غير مرخصااااة   –وتماارس في العلن، وتسااااتفياد من كال مرافق الادولاة، )بااعاة جاائلين  

جه في الاقتصااد  أعمال ساباكة وصايانة .. إلخ(، وهذا الجزء تساعى الدولة إلى دم –دروس خصاوخصاية  

غص التجاري   –الرسامي، والاقتصااد الخفي أو اقتصااد الجريمة والذي يضام بين ثناياه )تجارة المخدرات  

وهذا الجزء تسااعى الدولة لمحاربته والقضاااء   (،13، ص  2006سااليمان، تزوير .. إلخ(، ) –ساارقة   –

  يبين دلالات ومسميات الاقتصاد الخفي. التاليوالشكل عليه. 

 ( 2الشكل رقم )

 دلالات ومسميات الاقتصاد الخفي 

 . 2006 على دراسة حيان "اقتصاد الظل، سوريا،  إعداد الباحث اعتماداً  :المصدر
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الرسمييتسم  و      غير  التجانس   الاقتصاد  فهوالأوجه  وتعدد  بعدم  قطاعات    ،  من  أسواق وويتألف 

الباحثون صعوبة في التوصل إلى تعريف  لذا    متشابكة، يميل  و.  الرسميةدقيق للسمة غير  و  موحدوجد 

إذا  فيهتمون بتحليله.    الذيجانب  الالباحثون وصانعو السياسات عادةً إلى التركيز على تعريف بناءً على  

التركيز على التوظيف   هة نظر الحماية الاجتماعية، فإنه يتمتم التعامل مع السمة غير الرسمية من وج

أما إذا تم التركيز على الاعتبارات    ة التقاعد أو الضمان الاجتماعي(.بعض المتطلبات القانونية )أنظمو

المالية، فإن التعريف ينصب على تسرب الإيرادات الضريبية المرتبطة بأنشطة الاقتصاد غير الرسمي. 

فستكون هناك حاجة إلى تعريف أكثر شمولاً للسمة وإذا كان الهدف هو تقدير الناتج المحلي الإجمالي،  

-Subika Farazi , 2018, PP5) غير الرسمية. وتتمثل أهم تعريفات الاقتصاد غير الرسمي، فيما يلي  

7): 

يتكون من الإنتاج القانوني  "على أنه  .  (Leandro. M & F. Schneider, 2018, P12)  عرفه     

تي يتم إخفاؤها عن السلطات العامة لتجنب دفع الضرائب، ومساهمات  القائم على السوق للسلع والخدمات ال

والوفاء    الضمان  السوق".و  بالالتزاماتالاجتماعي،  ومعايير  القانونية  تعريف، المتطلبات  وجاء 

Del’Anno 2004,P11)  الرسمي أنشطة الاقتصاد غير  على "أنها تلك الأنشطة الاقتصادية   واصفا 

 .Loayza et al)والدخل المستمد منها الذي يتهرب من اللوائح الحكومية أو الضرائب أو المراقبة". أما  

2009,P7)" بأنه مجموعة من الشركات والعمال والأنشطة التي تعمل    ، فقد عرفا الاقتصاد غير الرسمي

يمكن القول بأن أهم سمات  ، سبق بناء علىو .(15، ص 2020ام، )إم خارج الأطر القانونية والتنظيمية"

 الاقتصاد غير الرسمي، تتمثل فيما يلي: 

 يتجنب المشاركون فيه عبء الضرائب واللوائح.   ، ويفضل التعامل النقدي.غير منظماقتصاد     •

  الحماية والخدمات التي يوفرها القانون.ب غير مشمولين المشاركون فيه •

   عائلية. التمويل ذاتي والإدارة والعمالة، ومنتجاته رديئة ولا يلتزم بمعايير الجودة •

 له دور إيجابي في توفير فرص العمل والحد من معدل البطالة.  •

 

 مؤشرات قياس الاقتصاد غير الرسمي:  -ب

،ص 2019غير الرسمي، من خلال الطرق التالية )صندوق النقد الدولي،    يمكن قياس حجمالاقتصاد   

 (: 35، ص2017( و)معهد التخطيط القومي، 40 -33ص 

 

المباشرة طريقة    - الاقتصاد غيرو  :المناهج  معلومات عن  الحصول على  على  الرسمي   تعتمد 

 . بالعينة، وتدقيق الحسابات الضريبية: المسح هذه الطريقة إلى  وتنقسم مباشرة من العاملين فيه،
   

المباشرةطريقة    - غير  الحسابات  :)وتتضمن  :المناهج  القوىإحصاءات  إحصاءات   القومية، 

 منهج المعاملات، الطلب على النقود، المدخلات المادية )استهلاك الكهرباء(.  العاملة،

 

العمل   القواعد التنظيمية، ساعاتكالعبء الضريبي،    ،المؤثرة فيهكدالة للمتغيرات    :طريقة النماذج  -

 . الرسمية، والبطالة. وتنظر هذه الطريقة في العديد من الأسباب والآثار في آن واحد
 يعتمد على نسبة المشروعات المرخصة، إلى إجماليو  :  2012  مكتب العمل الدولي  مؤشر    -

وهو ما سوف   ،(international labour office, 2012, pp 9-12)المشروعات العاملة في الدولة.  

 .تعتمد عليه الدراسة في قياس حجم أنشطة الاقتصاد غير الرسمي

https://www.imf.org/en/Publications/Publications-By-Author?author=Friedrich++Schneider&name=Friedrich%20%20Schneider
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   :والاقتصاد غير الرسمي العلاقة بين الشمول المالي -3

ضاعف النشااط الائتماني والتمويلي، ومحدودية التعامل المالي   :غير الرسامي في ظلينمو الاقتصااد      

وتعد المشاروعات الصاغيرة ومتناهية الصاغر مسائولة بدرجة كبيرة عن نمو    الرقمي، والتعقيدات الإدارية

كماا أن تطبيق النظم  مشااااروعات إلى التعاامل النقاديحياث تميال هذه الوازدهار القطااع غير الرساااامي،  

الضاااريبية بالقوة على هذه المشاااروعات، يؤدي إلى إفلاس عدد كبير منها، أو التوجه نحو القطاع غير 

يسااااهم الشااامول المالي في خفض حجم  عمل في ظل التحايل على النظم الضاااريبية. والرسااامي، الذي ي

 & .Leandro .M)خدمات المالية لهذه المشاااروعات ، من خلال، توفير الالاقتصااااد غير الرسااامي

Friedrich. S ., 2018, PP 6-8). 

المالي،        الشمول  الإلكترونية  خاصة يعد  الأدوات  ،المدفوعات  أهم  تضيق    من  على  التي  الخناق 

  . حيث تسعى الدول إلى تقديم العديد من الحوافز للشركات غير الرسمية، منها:يالاقتصاد غير الرسم

كما    .إجراءات التقنينومن بعض الرسوم والمصروفات، وتسريع وتيرة استخلاص التراخيص  عفاء  الإ

. (Subika Farazi , 2018, P9)  ضةتمويل لتلك الشركات بفوائد منخفبتوفير اليقوم الشمول المالي  

فإن    تظهر الدخول الحقيقة،لا  ونظرا لأن السمة البارزة للقطاع غير الرسمي، هي التعامل النقدي، حتى  

وذلك من خلال: )الحوكمة المالية، القدرات تعاملاته،  يحد    التحول المصرفي نحو الشمول المالي الرقمي

 (. 22، ص  2019الائتمانية، بيئة الأعمال( )صندوق النقد الدولي، التنظيمية، المعلومات 

كذلك يمكن للشمول المالي أن يكون فعالا في جذب أنشطة الاقتصاد غير الرسمي، من خلال الحوافز      

الإئتمانية، وربط إتاحة التمويل بالتسجيل أو الترخيص، بهدف تشجيع المشروعات الصغيرة غير الرسمية 

الاعتماد على أسواق رأس المال والتكنولوجيا الحديثة. كذلك فإن لتحسين أنشطة الوساطة المالية   على

كبيرة   حصة  فيها  الصغيرة  الشركات  تمثل  التي  الصناعات  نمو  كبيرا  إيجابيا   ,Ayyagari)تأثيرا 

Meghana, et al., 2016, PP 8-11) .  

 

ال غير  الاقتصاد  دمج  في  المالي  الشمول  يسهم  ائتمان  كما  ضمان  صناديق  إنشاء  خلال  من  رسمي، 

وتوفير  المستحقة،  الرسوم  من  بإعفاءها  التسجيل،  على  الأنشطة  تلك  لتشجيع  الصغيرة،  المشروعات 

قروض، وحدود ائتمانية للحصول على المواد الخام، والمساعدة في التطوير الإداري والريادي للشركات  

 ,2019   مبتكرة تضمنها الصناديق والتي تقدم خدماتها مجاناالصغيرة، بتقديم حوافز مالية للأعمال ال

PP32 - 34) .(IOL . 

 

مما سبق يتضح أن الشمول المالي يمكن أن يسهم في دمج أنشطة الاقتصاد غير الرسمي في الاقتصاد     

للمشروعات الرسمي، أو تخفيض حجمه، من خلال إتاحة خدمات الدفع والتحويل والتمويل والائتمان،  

 التي تعمل تحت مظلة الاقتصاد غير الرسمي كبديل عن التعامل النقدي.
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 الثاني المبحث 

   كل منهما في مؤشرات قياسحالة الاقتصاد غير الرسمي و واقع الشمول المالي، و

 ( 2020  –2000في الفترة )  مصر

 تمهيد: 

اعتمادا -للشمول المالي    استراتيجية وطنيةوفى إطار وضع أهداف ورؤية واضحة لإعداد وتصميم       

والذي سوف يساهم في وضع الأطر والسياسات الداعمة   علي قياس مستوياته على جانبي العرض والطلب

 بادر البنك المركزي المصري بإنشاء اللجنة العليا   -داخل المنظومة المالية الرسمية  لتضمين المواطنين

ركة : وزارة المالية، وزارة التجارة والصناعة، وزارة الاتصالات  للشمول المالي بالبنك المركزي بمشا

 العامة للرقابة المالية، وزارة التضامن الاجتماعي، الجهاز المركزي للتعبئة  وتكنولوجيا المعلومات، الهيئة

الشركة الصغر والصغيرة والمتوسطة،  المشروعات متناهية  تنمية  المصرية    العامة والإحصاء، جهاز 

والبرنامج الإنمائي    وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية،  )  وبنك ناصر الاجتماعي للاستعلام الائتماني،

 (.127، ص2021تقرير التنمية البشرية في مصر للأمم المتحدة، 

لتعزيز        عملية  خطوات  المركزي،  والبنك  المالية  وزارة  في  الممثلة  التنظيمية  الهيئات  اتخذت  وقد 

مالي واستهداف الشرائح المستبعدة, من خلال الأطر القانونية واللوائح التنظيمية، وخلق بيئة الشمول ال

مواتية تعمل على حوكمة القطاع المالي لجعله أكثر ملاءمة لتلبية احتياجات العملاء ومستويات الدخول. 

لاج مشكلات البطالة تحقيق الشمول المالي ليس غاية في حد ذاته، بل وسيلة هامة تساعد في عوذلك لأن  

 Abeer Rashdan) والفقر، وترفع من مستوى الحماية الاجتماعية وتسهم في تحقيق البعد الإنساني  

and Noura Eissa, 2020, P125). 

 ويمكن عرض واقع الشمول المالي في مصر على النحو التالي:     

 : واقع الشمول المالي – 1

الحكومة لتعزيز الشمول   اتخذتهاالشمول المالي في مصر من خلال الإجراءات التي    واقعيمكن تفسير       

 المالي، ونتائجها، والتي تتمثل فيما يلي: 

وزيادة   إتاحة التمويلبهدف   ،تهيئة بيئة تشـريعية وبنية تحتية ماليةب، 2016عام  قام البنك المركزي  -

للبنوك بخصــم   ، كما ساامحلتلك الشااركات. مع إصاادار تعريف موحد  حجم الائتمان للشااركات الصااغيرة

الممنوحة بالجنيه المصااري لتلك الشااركات من  كامل قيمة القروض والتســهيلات الائتمانية المباشــرة

ات ذات الكثافة  ، مع إيلاء عناية للمشاروع%5%، بساعر عائد بسايط متناقص  14نسابة الاحتياطي البالغة  

 . العمالية

، بوقف إصادار كروت الشاحن  مقدمي الخدمةإلزام  وإصـدار بطاقات الدفع الوطنية "ميزة،   كذلك تم     

جنيهااً وما فوقهاا، وتشااااجيع اسااااتخادام المحااف  الإلكترونياة    50فئاة    (Scratch Cards)القاابلاة للخاد 

(Sameh Elshall, 2020, PP26-28).  

 الهاتف المحمول. عبرالمؤشرات العامة للخدمات الإلكترونية وخدمات الدفع يبين    التاليوالشكل 
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 ( 3الشكل رقم )

 الهاتف المحمول.المؤشرات العامة للخدمات الإلكترونية وخدمات الدفع عبر 

 على بيانات البنك المركزي المصري   إعداد الباحث اعتماداً  :المصدر

 :الشمول المالي مؤشرات قياس -2

- 2000مؤشرات الوصول إلى الخدمات المالية والمصرفية الرسمية في الفترة )  -1/ 2

2020 :) 

  5.4و    2.6  تراوح ما بين  والذي،  ألف بالغ(  100فروع البنوك التجارية )لكل  عدد    -1/ 1/ 2

، تماشيا  2020وحتى عام    2017بداية من عام  ها(، ويلاح  ارتفاع عدد2020-2000فرعا في الفترة )

 مع توجه الدولة نحو التحول الرقمي وتحقيق الشمول المالي، كما يشير الشكل التالي: 

 ( 4الشكل رقم )

 ( 2020-  2000بالغ( خلال الفترة )100000تطور عدد فروع البنوك التجارية )لكل 

 زي المصري، سنوات مختلفة إعداد الباحث اعتماداً على بيانات البنك المركالمصدر: 
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إلى   2.6وقد ارتفع هذا العدد من ، بالغ(100000أجهزة الصراف الآلي )لكل  عدد  -2/ 1/ 2

)  آلي فيجهاز صراف    23.6 ثم 2020  -  2000الفترة  الفترة،  بداية  في  العدد  انخفاض  (. ويلاح  

ارتفاعه في السنوات الثلاث السابقة على نهاية الفترة المذكورة، وهذا يعود إلى توجه الدولة نحو تعزيز 

 كما يشير الشكل التالي: ول المالي في نهاية تلك الفترة، دور الشم

 ( 5الشكل رقم )

 ( 2020 -2000بالغ( خلال الفترة )100000الصراف الآلي )لكل تطور عدد أجهزة 

 إعداد الباحث اعتماداً على بيانات البنك المركزي المصري، سنوات محتلفة. المصدر: 

 

2 /2-   ( الفترة  في  الرسمية  والمصرفية  المالية  الخدمات  استخدام  -   2000مؤشرات 

2020 :) 

  % 8.1والذي ارتفع من  ،  % من الناتج المحلي الإجمالي(حجم الادخار المحلي )  -1/ 2/ 2

، نتيجة السياسات التي انتهجها البنك المركزي لحشد المدخرات وتعزيز 2019عام    %10إلى    2012عام

نتيجة الآثار السلبية التي خلفتها   6.2حجم الادخار المحلي إلى  تراجع 2020المالي. وفي عام الشمول 

 جائحة كورونا على الاقتصاد المصري، كما يتضح من الشكل التالي: 

 ( 6الشكل رقم )

 ( 2020 -2000الادخار المحلي )% من الناتج المحلي الإجمالي( رخلال الفترة ) حجمتطور 

 إعداد الباحث اعتماداً على قاعدة بيانات البنك الدوليالمصدر: 
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الائتمان المحلي المقدم إلى القطاع الخاص )% من إجمالي الناتج المحلي(.   -2/ 2/ 2

   % 27.3ارتفع إلى    2020وفي عام    2014عام    %25.1، ثم تراجع إلى  2000عام    %52والذي بلغ  

 نتيجة الجهود السابقة، كما يتضح من الشكل التالي: 

 ( 7الشكل رقم )

 ( 2020-2000تطور الائتمان المحلي )% من إجمالي الناتج المحلي( خلال الفترة )

  إعداد الباحث اعتماداً على قاعدة بيانات البنك الدوليالمصدر: 

ارتفعت  تطور قيم النشاط التأميني على الأشخاص والممتلكات )بالمليار جنيه(:    -3/ 2/ 2

،  2020مليار جنيه عام    26,1إلى    2009مليار جنيه عام    3,6قيمة النشاط التأميني على الأشخاص من  

مليار جنيه   29,7  إلى  2009جنيه عام    مليار  5.2كما ارتفعت قيمة النشاط التأميني على الممتلكات من  

 ، كما يتضح من الشكل التالي:  2020عام 

 ( 8الشكل رقم )

 ( 2020 -  2009تطور النشاط التأميني )بالمليار جنيه( خلال الفترة )

 . 25، ص  2020السنوي،    ءالإحصاكتاب  إعداد الباحث اعتماداً على بيانات الهيئة العامة للرقابة المالية،  المصدر:  
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 (: 2020  – 2000مؤشرات جودة الخدمات المالية والمصرفية في الفترة ) -3/ 2

  18ارتفع عدد هذا المؤشر من  شخص(،    100اشتراكات الهاتف المحمول )لكل    -1/ 3/ 2

، كما 2020مشترك عام    94.8ثم تراجع إلى    2017مشترك عام    106.8  ، إلى 2000مشترك عام  

 يتضح من الشكل التالي: 

 ( 9الشكل رقم )

 ( 2020-  2000شخص( خلال الفترة ) 100تطور اشتراكات الهاتف المحمول )لكل 

 إعداد الباحث اعتماداً على قاعدة بيانات البنك الدوليالمصدر: 

إلى   2000عام    %0.6ارتفع من    والذي)% من عدد السكان(،    الإنترنت ستخدمو  م  -2/ 3/ 2

 ، كما يوضح الشكل التالي:  2020في عام    %65، ثم وصل إلى 2014عام   33.9%

 ( 10الشكل رقم )

 ( 2020 – 2000تطور مستخدمو الإنترنت )% من السكان( خلال الفترة )

  2020ي المصري للاتصالات إعداد الباحث اعتماداً بيانات والمركز القومالمصدر: 

مليون   513.بلغ نحو    والذياستخدام المحافظ الإلكترونية عبر الهاتف المحمول،    -3/ 3/ 2

  4.8. كما بلغ حجم المعاملات المصرفية الشهرية من خلال هذه المحاف  نحو  2020في عام  محفظة  

عمليات السحب والإيداع، حيث  مليون معاملة مصرفية. وكانت أكثر المعاملات المصرفية التي تمت  

من   %33من حجم المعاملات، بينما بلغت التحويلات المالية عبر الهاتف المحمول نحو    %35بلغت نحو  

 ، كما يوضح الشكل التالي: 2020حجم المعاملات في عام 

 

 



 
 ( 2023 يوليو ،  4، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 حسني مهران؛ د. محمد بسيوني؛ د. محمد عواد د. ؛ محمد عبد المجيدأ.

 

 

- 80   - 
 

 ( 11الشكل رقم )

 2020مؤشرات استخدام المحافظ الإلكترونية للهواتف المحمولة خلال عام 

 2020إعداد الباحث اعتماداً على بيانات المجلس القومي المصري للاتصالات المصدر: 

مليون   1.7والذي ارتفع، من عدد بطاقات الائتمان الصادرة من القطاع المصرفي،  -4/ 3/ 2

مليون بطاقة في   3.6و    3.4ثم تراجع إلى    2018مليون بطاقة في عام    4.8إلى    2009بطاقة عام  

 ، بسبب تأثير جائحة كورونا. 2020و  2019عامي 

 ( 12الشكل رقم )

 ( 2020-  2009تطور عدد بطاقات الائتمان الصادرة من القطاع المصرفي خلال الفترة )

 أعتماداً على قاعدة بيانات البنك الدولي: إعداد الباحث المصدر

 الاقتصادغير الرسمي: حالة  -3

 % من63 و الزراعية، غير العمالة من % 50في مصر ما يقرب من  الرسمي غير بالاقتصاد يعمل     

 المحلي الناتج من %40 يوازي بما ويساهمون  الزراع فيهم بما القطاعات جميع في المشتغلين إجمالي

 .(Leandro Medina & Friedrich . SC, 2018, P12)  الإجمالي

أما   غير الرسمي، القطاع في % من العمالة  60.4 يعمل نحو  رسمية:الأيد العاملة غير ال  -1/ 3

منهم 41.2فإن المهني، للتوزيع بالنسبة الغير، موظفين %    % 20.5أعمال،   % أصحاب18.8و لدى 

أعمال أسرية. وبخصوص للتوزيع القطاعي،   في يساهمون  ممنه%،  19.5الخاص، و يعملون لحسابهم

  % 24.6من إجمالي العمالة غير الرسمية، ثم الصناعة   %44.8تأت الزراعة في المرتبة الأولى بنسبة  

الخدمات   ثم  كالبلاستيك(،  التدوير  إعادة  الصغيرة، مصانع  الأغذية  والنجارة ومصانع  الحدادة  )ور  

وا30.6% التشييد  )قطاع  في  ،  النساء  فتتركز  النوعي،  التوزيع  أما  والمطاعم(.  التجزئة  وتجارة  لبناء 

)محمد، أحمد   الأعمال المنزلية والزراعة دون أجر، وتنخفض نسبة صاحبات الأعمال مقارنة بالرجال

 (. 240، ص 2021يحي، 
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المشروعات الصغيرة ومتناهية   %90تشكل الأنشطة غير الرسمية    غير الرسمية:  الأنشطة  -2/ 3

 للبنك الدولي . ووفقاوجهةإليهاالتمويل والتكنولوجيا الم حجم ضآلةتتسم بالهشاشة بسبب التي الصغر، و

المشروعات فقط %20هناك نحو استطاعت من  تلك   أن الصغيرة في مصر  تستمر. وتتخذ معاملات 

متعددة، بداية من اعتماد الشركات الرسمية على خدمات ومنتجات المشروعات غير  الشركات أشكالا  

الرسمية، ومرورا بقيام شركات رسمية بالتوظيف بشكل غير رسمي لتخفيض التكاليف، ووصولا إلى  

قيام شركات غير رسمية بالتصدير للخارج بشكل غير مباشر من خلال شركات رسمية أخرى )المركز 

 (. 6، ص2020ت الاقتصادية،  المصري للدراسا

تراوح حجم   تطور حجم الاقتصاد غير الرسمي )% من الناتج المحلي الإجمالي( :   -3/ 3

الخفي( من   الرسمي )والذي يمثل نسبة من الاقتصاد  الناتج   %19.0إلى    %21.43الاقتصاد غير  من 

 ، حيث بلغ2005فترة عام  ( على أنه قد بلغ أقصاه في تلك ال2020-  2000المحلي الإجمالي في الفترة )

 يتضح من الشكل التالي:  من الناتج المحلي الإجمالي، كما  %25.44نحو 

 ( 13الشكل رقم )

 (2020  – 2000تطور حجم الاقتصاد غير الرسمي خلال الفترة )

 (.2020-2018)، وزارة التخطيط المصرية  2017إعداد الباحث اعتمادا على بيانات دراسة مجدي،  :المصدر
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   الثالث المبحث

 غير الرسمي   الاقتصاد تقليص حجمدور الشمول المالي في 

 تمهيد: 

القطاع        تعد المشروعات الصغيرة ومتناهية الصغير هي المسئولة بدرجة كبيرة عن نمو وازدهار 

إلى إجراء معاملاتها باستخدام النقود السائلة، كما أن محاولة تطبيق    -غالبا  -غير الرسمي، بسبب ميلها  

، لأنها تعمل أصلاً في النظم الضريبية بالقوة على تلك المشروعات يترتب عليه إفلاس عدد كبير منها

ظل عدم وجود ضرائب. ويؤدي تزايد أعداد تلك المشروعات التي لا تعتمد على النظم البنكية إلى زيادة 

الأهمية النسبية للقطاع غير الرسمي، حيث يصبح من السهل على هذه المشروعات التهرب من الضريبة 

(. ومما يعزز من صعوبة القضاء 47، ص2016كلما صغر حجم المشروع )معهد التخطيط القومي،  

على الاقتصاد غير الرسمي أنه يؤدي مجموعة من الوظائف الاقتصادية والإجتماعية والسياسية والبيئية  

التي لا يستطيع أن يؤديها القطاع الرسمي، مثل: أنشطة تجارة التجزئة، والخدمات، وصيانة السيارات، 

تصاد غير الرسمي آثار سلبية على إيرادات الدولة، فإن من والحياكة وغيرها من المجالات. وكما أن للاق

 (. 48، ص 2016آثاره الإيجابية توفير فرص عمل للعاطلين )معهد التخطيط القومي، 

المالي في تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي، بالتركيز على:        ويتناول هذا المبحث دور الشمول 

المالية والائتمان المحلي من ناحية أخرى، في تقليص حجم   جهود الدولة من ناحية، ودور التكنولوجيا

(، وذلك 2020  -2000هذا الاقتصاد، وكذلك دور الشمول المالي في خفض معدل البطالة خلال الفترة )

 على النحو التالي: 

 دور الشمول المالي في تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي .  –أولا 

 اد غير الرسمي، من خلال الشمول المالي.الجهود المصرية لتقليص حجم الاقتص -1

الصغيرة        المشروعات  قطاع  تنمية  في  ساهمت  التي  المبادرات  من  مجموعة  المركزي  البنك  قدم 

ألغى البنك المركزي   2015المشروعات. وفى ديسمبر  هذه  منها مبادرة دعم تمويل    والمتناهية الصغر،

المشروعات تشجيع  بهدف  مالية،  قوائم  وجود  على    شرط  الرسمي  غير  الاقتصاد  في ظل  تعمل  التي 

المركزى  )البنك  للدولة  الرسمي  الإقتصاد  فى  والإندماج  النشاط  مزاولة  تراخيص  على  الحصول 

 ( . 9، ص 2015المصرى، 

كما تبنى البنك المركزي زيادة حجم التمويلات الممنوحة للشركات الصغيرة والمتوسطة، وذلك من       

المنتجة   %5مبادرة    خلال المنشآت الصغيرة، مع إعطاء أولوية للشركات والمنشآت الصناعية  لتمويل 

ة العمالية، مع تفضيل للمكونات الوسيطة للصناعة لتحل محل الواردات، بالإضافة إلى الأنشطة ذات الكثاف

ومبادرة   التصدير.  تستهدف  والتي  الرائدة  حتى    %7المشروعات  الأجل  وطويل  متوسط    10للتمويل 

سنوات لشراء آلات ومعدات وخطوط إنتاج للشركات والمنشآت المتوسطة العاملة في القطاع الصناعي  

أقصى   بحد  المتجددة  والطاقة  الواحد    40والزراعي  للعميل  جنيه  المصرى،  مليون  المركزى  )البنك 

 (.11، ص 2015

للتمويل قصير الأجل لرأس المال العامل للشركات. وتم   %12مبادرة  أيضا  كما أطلق البنك المركزي       

، التي تلُزِم  %20إضافة التمويل الممنوح للجمعيات الأهلية وشركات التمويل متناهي الصغر إلى نسبة ال  

ة التسهيلات الائتمانية لتمويل الشركات الصغيرة. كذلك سمح البنك البنوك بتخصيصها من إجمالي محفظ

مليون جنيه بحد أقصى عامين دون الحصول    10المركزي للبنوك بتمويل المنشآت التي تبلغ مبيعاتها  

على قوائم مالية معتمدة من مراقب الحسابات، وذلك لإتاحة فترة كافية لتأهيلها تدريجيا لإعداد بيانات  

 (. 12-11، ص ص  2017لية معتمدة )البنك المركزى المصرى،  وقوائم ما
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ولتشجيع المشروعات الصغيرة على الحصول على تراخيص مزاولة النشاط، قام البنك المركزي      

بطرح مبادرة رواد النيل، والتي اشتملت على: إنشاء مراكز خدمات تطوير الأعمال، بهدف خلق تواجد 

تة للمشروعات الصغيرة، مع انتقاء الأفكار الواعدة ورعايتها. كما أطلق مجتمعي للبنك، يعمل كنواة ثاب 

إلى   تنتقل  ثم  المبادرة،  تواجد  نقاط  تبدأ من  التي  اللقاءات والندوات والمحاضرات  لعقد  القافلة،  مبادرة 

تسليط  مع  الصناعية،  والمناطق  التجارية  والغرف  والرياضة،  الشباب  ومراكز  والجامعات،  المدارس 

على الفرص الاستثمارية والصناعية بكل إقليم وفقا للمعلومات التي ستوفرها وزارة الصناعة    الضوء

الفني  الدعم  الشركات، وتقديم  تدريب  المنتج، بهدف  إلى  الفكرة  والجهات الأخرى. وكذلك مبادرة من 

 (.   15-14، ص ص 2017)البنك المركزى المصرى، 

لعب تثقيفية( تحُاكى المراحل الحقيقية لتأسيس    -كترونية )تعليميةوفي هذا الصدد تم إطلاق تطبيقات إل     

وإدارة المشروعات في حياة افتراضية عن طريق التعرض لمواقف مشابهة للواقع، مثل بيت التصميم، 

الذي تم إنشاؤه بجامعة النيل بتمويل من البنك المركزي وبنك مصر وتوفير كافة المتطلبات والتجهيزات 

دسية لتصميم النماذج الأولية لأصحاب الأفكار وتحويلها إلى منتجات وواقع ملموس لتعظيم  الفنية والهن

الاستفادة من الموارد المتاحة في كل إقليم. كما تم تحديد المصانع المقامة فى صعيد مصر التى لها فرص 

والصنا التجارة  وزارة  قبل  من  المُعدة  الاستثمارية  الخريطة  عن طريق  النمو  فى  تذليل كبيرة  ليتم  عة 

العقبات التى تواجهها، مع إطلاق قاعدة بيانات تشمل كافة البيانات المعلومات عن المشروعات الصغيرة  

والمتوسطة والمبادرات الداعمة وجعلها متاحة لكافة البنوك والهيئات المختصة )تقرير البنك المركزى 

 (.  16، ص 2019المصرى، 

البنك المركزي الجداول الزمنية لضخ         مليار جنيه خلال السنوات    200وفي إجراء تكميلي، حدد 

(، تأسيسا على الموقف الفعلي لقروض المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ديسمبر  2019  -  2016)

 ، والشكل التالي يبين أهم محاور مبادرة رواد النيل.2015

 ( 14الشكل رقم ) 

 ادرة رواد النيل التي طرحها البنك المركزي المصريأهم محاور مب

 . 2019إعداد الباحث أعتماداً على بيانات مبادرة رواد النيل التي أطلقها البنك المركزي عام  المصدر:  
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البنك        أصدر  فقد  السيولة،  على  تشكيل ضغوط  دون  الشركات  هذه  استمرارية عمل  على  وللحفاظ 
بالتعامل مع العملاء   -د انتهاء فترة تأجيل الاستحقاقات الائتمانية للشركاتبع -المركزي تعليمات للبنوك  

وفقا للتدفقات النقدية المستقبلية على أن تتماشي مع قدرتهم على السداد )البنك المركزي المصري، تقرير 
 (.  2020الاستقرار المالي، 

خيص مزاولة النشاط، من خلال كما قامت السلطات التشريعية أيضا بتسهيل إجراءات الحصول على ترا
، والذي تميز بدمج جميع الجهات المسئولة عن التراخيص في هيئة التنمية  2017لسنة    15القانون رقم  

  152الصناعية وحدها. ثم إصدار قانون تنمية المشروعات المتوسطة والصغيرة ومتناهية الصغر رقم  
وعات العاملة فى القطاع غير الرسمى للدخول ولائحته التنفيذية بهدف تشجيع أصحاب المشر  2020لسنة  

فى القطاع الرسمى والتمتع بكل الخدمات التمويلية والتسويقية والتدريبية الرسمية التى يوفرها القانون 
لهذه المشروعات )وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية، تقرير التنمية البشرية في مصر، وبرنامج الأمم  

 (. 128 - 126ص ص ، 2021المتحدة الإنمائي 

الرسمي    -2 غير  الاقتصاد  حجم  تقليص  في  المحلي  والائتمان  المالية،  التكنولوجيا  الفترة  في  دور 
(2000- 2020      :) 

تظهر علاقة الشمول المالي بالاقتصاد غير الرسمي في أن الاقتصاد غير الرسمي من أهم خصائصه       
حجم  تقليص  في  المالي  الشمول  ويسهم  المالي.  الشمول  مع  عكسيا  يتناسب  وبالتالي  النقدي،  التعامل 

التكنولوجيا المالية   الاقتصاد غير الرسمي، من خلال التكنولوجيا المالية، والائتمان المحلي، حيث تسهم
في تقليل حجم الفساد المالي والتهرب الضريبي المصاحب للتعامل النقدي، كما تسهم التكنولوجيا المالية 
أيضا في سرعة توفير الائتمان اللازم لرواد الأعمال والمشروعات الصغيرة، حيث يؤدي عدم قدرة تلك 

 ، انية اللازمة لتشغيلها ولتلبية احتياجاتها )محمودالكيانات الصغيرة على الوصول إلى التسهيلات الائتم
 (. 253، ص 2022

شخص( )أحد أهم قنوات الشمول المالي( 100وتركز الدراسة على اشتراكات الهاتف المحمول )لكل     
للتعبير عن التكنولوجيا المالية، كما تركز الدراسة على الائتمان المحلي )كأحد أهم آليات الشمول المالي(، 

الصغيرة والمتناهية الصغر، وله    نظرا المشروعات  المحلي في أغلبه يكون موجها نحو  لأن الائتمان 
 تأثير مباشر على تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي، وذلك كما يلي: 

 

)  -أ المالية  التكنولوجيا  لكل  1دور  المحمول  الهاتف  )اشتراكات  حجم    100(  تقليص  في  شخص( 
 الاقتصاد غير الرسمي.

شخص( على الاقتصاد    100( أن تأثير اشتراكات الهاتف المحمول )لكل  15يتضح من الشكل رقم )     
(، فعلى الرغم  2012-2000غير الرسمي )% من الناتج المحلي الإجمالي( لم يكن له وجود في الفترة )

، فإن  2003في عام    %8، إلى  2000عام    %2من أن نسبة اشتراكات الهاتف المحمول قد ارتفعت من  
عام    %24.3، لتصل إلى  2000عام    %21.4نسبة الاقتصاد غير الرسمي ظلت مرتفعة، حيث بلغت نحو  

. وتفسير ذلك أن الهاتف المحمول لم يكن له دور في التعاملات المصرفية لعدم وجود المحاف  2003
 المالية المرتبطة به في تلك الفترة.

” البريطانية التي لها    Money Fellowsمن أمثلة التكنولوجيا المالية في مصر، شركة فلوسي وتعمل في مجال الادخار وشركة  “    -(  1)

" في مجال المدفوعات Pay me" للدفع الإلكتروني، وشركة "    Fowryفروع في مصر وتعمل في مجال الإقراض والتمويل وشركة "  

أدخلت في شراكة مع البنوك لاستخدام رخصتهم المصرفية  في التداولات اليومية. كما قام البنك المركزي    عبر الهاتف المحمول، والتي

،    WE" التي تقدمها شركة We Pay" وتطبيق "Orange Money” وتطبيق، و"Vodafone Cashبإطلاق تطبيق فودافون كا  “

الصراف الآلي التابعة للبنوك العاملة في مصر )تقرير وزارة الاتصالات والتي تمكن الأفراد من تحويل وإيداع وسحب الأموال عبر أجهزة  

 (.2020المصرية، 
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 ( 15الشكل رقم )

شخص( وحجم الاقتصاد غير الرسمي )%   100تطور التكنولوجيا المالية )اشتراكات الهاتف المحمول لكل  

 (2012  - 2000من الناتج المحلي الإجمالي( في مصر خلال الفترة ) 

 إعداد الباحث اعتماداً على بيانات البنك المركزي المصري، النشرات الإحصائية، سنوات مختلفة المصدر: 

( كان تأثير التكنولوجيا المالية على الاقتصاد غير الرسمي محدوداً  2012-2007ويلاح  أنه في الفترة )

  % 104إلى    2007عام    %38.5للغاية. فعلى الرغم من ارتفاع نسبة الاشتراكات في الهاتف المحمول من  

الرسمي قد تراجعت من  2012عام   فإن نسبة الاقتصاد غير  عام    %20.1إلى    2007عام    21.8%، 

. وهذا التراجع الضئيل لا يعكس أثر الزيادة الكبيرة في نسبة الاشتراكات في الهاتف المحمول. 2012

شخص(، لم   100اتف المحمول لكل  ويرجع السبب في ذلك إلى أن التكنولوجيا المالية )اشتراكات اله

تكن تستخدم في تسوية المعاملات المصرفية في ذلك الوقت، ولم تكن تستهدف تقليص حجم الاقتصاد 

 غير الرسمي.

في   2013عام    %105.8( فقد بلغت نسبة اشتراكات الهاتف المحمول  2020  -2013)  أما في الفترة     

ارتفعت نسبة اشتراكات   2020في نفس العام. وفي عام    %20.1حين كانت نسبة الاقتصاد غير الرسمي  

إلى   المحمول  إلى    %112.8الهاتف  الرسمي  الاقتصاد غير  العام، كما    %19فتراجعت نسبة  في نفس 

 يتضح من الشكل التالي: 

 ( 16الشكل رقم ) 

سمي )%  شخص( وحجم الاقتصاد غير الر 100تطور التكنولوجيا المالية )اشتراكات الهاتف المحمول لكل  

 (2020  - 2013من الناتج المحلي الإجمالي( في مصر خلال الفترة ) 

 إعداد الباحث اعتماداً على بيانات البنك المركزي المصري، النشرات الإحصائية، سنوات مختلفة المصدر: 
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خلال       من  الرسمي،  غير  الاقتصاد  حجم  تقليص  في  ساهم  قد  المالي  الشمول  أن  الباحث  ويرى 

شخص(، حيث يلاح  أن مؤشري   100التكنولوجيا المالية معبرا عنها باشتراكات الهاتف المحمول )لكل  

الثانية   الفترة  المالية والاقتصاد غير الرسمي يسيران في اتجاه عكسي خلال  الدراسة،  التكنولوجيا  من 

عامي   في  للنهوض 2020و    2019خاصة  خاصة  جهودا  مصر  فيها  أولت  التي  الفترة  وهي   ،

بالمشروعات الصغيرة والمتناهية الصغر عبر التكنولوجيا المالية، تمثلت في  إطلاق: عمليات التحويل 

((P to P  خدمة تحويل   بين محاف  الهاتف المحمول وكافة الحسابات المصرفية بالبنوك، بهدف توفير

 (.  65، ص 2020لحظية سهلة وآمنة )البنك المركزي المصري، تقرير الاستقرار المالي 

كما ألُغيت كافة العمولات والرسوم الخاصة بعمليات التحويل من وإلى حسابات الهاتف المحمول حتى     

الهاتف المحمول، ليتيح ا2020نهاية   لتقييم الائتماني  .  كذلك تم طرح خاصية الإقراض الرقمي عبر 

لصاحب المحفظة الالكترونية، ليتمكن من الحصول على قرض بشكل إلكتروني بالكامل وبصورة لحظية 

،  2020وعلى مدار الساعة عبر محفظته الالكترونية )البنك المركزي المصري، تقرير الاستقرار المالي  

 (.  66ص 

 قليص حجم الاقتصاد غير الرسمي. دور الائتمان المحلي المقدم إلى القطاع الخاص في ت –ب 

( رقم  الشكل  من  المحلي 17يتضح  الناتج  من   %( الخاص  القطاع  إلى  المقدم  المحلي  الائتمان  أن   )

( الفترة  في  الارتفاع والانخفاض  بين  تأثير على  2012-2000الإجمالي(، كان متذبذبا  له  (، ولم يكن 

الإجمالي(، فعندما ارتفعت نسبة الائتمان المحلي المقدم إلى  الاقتصاد غير الرسمي )% من الناتج المحلي  

، ارتفعت أيضا نسبة الاقتصاد غير الرسمي 2004عام    %54.1إلى    2000عام    %52القطاع الخاص من  

عام    %24.1إلى  2000عام    %21.4من   الإجمالي  المحلي  الناتج  تراجعت نسبة 2004من  ، وعندما 

، تراجعت معه أيضا نسبة الاقتصاد  2012عام    %27.4إلى    2005عام    %51.2الائتمان المحلي من  

 . 2012عام  20.1إلى  2005عام   25.4غير الرسمي من 

 ( 17الشكل رقم )

تطور الائتمان المحلي المقدم إلى القطاع الخاص )% من الناتج المحلي الإجمالي( وحجم الاقتصاد غير  

 ( 2012 -  2000الفترة )  الرسمي )% من الناتج المحلي الإجمالي( في مصر خلال

 ، والنشرات الإحصائية للبنك المركزي، سنوات مختلفة 2017إعداد الباحث اعتماداً على دراسة منصورالمصدر: 
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( فقد ظهر تأثير الشمول المالي، من خلال الائتمان المحلي المقدم إلى  2020  -  2013أما في الفترة )     

الناتج  الرسمي )% من  المحلي الاجمالي( واضحا على الاقتصاد غير  الناتج  الخاص )% من  القطاع 

ال القطاع  إلى  المقدم  المحلي  الائتمان  ارتفعت نسبة  فعندما  الإجمالي(،  عام   % 26.2خاص من  المحلي 

الرسمي من  2020عام    %27.3إلى    2013 إلى    2013عام    %20.1، تراجعت نسبة الاقتصاد غير 

 ، كما يتضح من الشكل التالي: 2020عام   19%

 ( 18الشكل رقم )

تطور الائتمان المحلي المقدم إلى القطاع الخاص )% من الناتج المحلي الإجمالي( وحجم الاقتصاد 

 ( 2020  -2013الناتج المحلي الإجمالي( في مصر خلال الفترة )  غير الرسمي )% من

 ، وتقارير البنك المركزي، سنوات مختلفة. 2017إعداد الباحث اعتماداً على دراسة منصورالمصدر: 

ويرى الباحث أن الشمول المالي قد لعب دورا في تقليص حجم الاقتصادي غير الرسمي، من خلال      

البنك  آلية الائتمان المحلي ) الدراسة، بالتزامن مع قيام  الناتج المحلي الإجمالي( في نهاية فترة  % من 

من حجم   %25الي    %20المركزي برفع النسبة المخصصة لتمويل الشركات الصغيرة والمتوسطة من  

للبنك، وتخصيص   الائتمانية  ادني  -%10التسهيلات  بنهاية عام    -بحد  الشركات  لهذه  المحفظة  تلك  من 

ربط الحصول على الائتمان بالترخيص لهذه الشركات )البنك المركزي المصري، تقرير ، مع  2022

 (. 2020الاستقرار المالي، 

ولكن التراجع الذي حدث في حجم الاقتصاد غير الرسمي في نهاية فترة الدراسة يعد تراجعا طفيفا       

املات هذا الاقتصاد وعدد منشآته ولا يعكس حجم الجهود التي بذلت في هذا الشأن، نظرا لارتفاع حجم تع

وأسواقه وعدد العاملين فيه. كما أن تدني درجة التثقيف المالي، ومرونة التعامل النقدي وسهولة إجراءاتها 

الصعب  الريفية والعشوائية، يجعل من  المناطق  المالي في  الشمول  تغلغل  وانخفاض متطلباتها، وعدم 

 (.171-169، ص ص2022ل القصير )البكل، والحداد، تقليص حجم الاقتصاد غير الرسمي في الأج
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 الدراسة وتوصيات نتائج 

 نتائج الدراسة:  -1

الشمول   دراسةال  تتناول  -أ آليات  الرسمي، ومدى مساهمة  المالي والاقتصاد غير  الشمول  العلاقة بين 

من خلال  المحمول،  الهاتف  عبر  المصرفية  )التعاملات  المالية،  التكنولوجيا  قناة  في  ممثلا  المالي، 

، تقليص حجم لاقتصاد غير الرسميالمحلي(، في    ئتمانتطور اشتراكات الهواتف المحمولة( وآلية )الا

 توصل البحث إلى النتائج التالية:و

الاقتصاد غير  حجمو)اشتراكات الهاتف المحمول( الشمول المالي، ممثلا في بين عكسية علاقة هناك -ب

، حجم الاقتصاد غير الرسمي   انخفضعبر الهواتف المحمولة،    المصرفي، فكلما زاد التعامل  الرسمي

 (. 2020-2013في الفترة ) وأثبتت الدراسة ذلك 

وحجم الاقتصاد غير الرسمي،   ،الائتمان المحليهناك علاقة عكسية بين الشمول المالي، ممثلا في    -جـ

حيث وجد أن جميع المؤشرات التي تمثل الائتمان المحلي، وحجم الاقتصاد غير الرسمي، تسير في 

متعاكسة، )  اتجاهات  مباد2020-  2017في  المركزي  البنك  فيها  أطلق  التي  الفترة  وهي  رات (، 

 تستهدف المشروعات الصغيرة والمتناهية الصغر.

 لاقتصاد غير الرسمي. ايحد من التعاملات النقدية، التي هي من أهم سمات الشمول المالي  -د

مالية    -هـ ابتكار خدمات  الرسمي، من خلال  الاقتصاد غير  دمج  في  المالي  الشمول    تتناسب مع يسهم 

الصغر والمتناهية  الصغيرة  المشروعات  لتلك و،  متطلبات  الوصول  دون  تحول  التي  العقبات  تذليل 

 الخدمات، سواء من ناحية التكلفة أو البعد الجغرافي، أو متطلبات فتح حساب.

 : الدراسة  توصيات -2

تقديم حسابات منخفضة الرسوم، وإعفاء بعض المودعين من متطلبات التوثيق، واستخدام تقنيات    -2/1

 بالتسجيل. المالية والمصرفية الرسمية،  خدماتالحصول على المع ربط  ،التمويل الرقمي

تعزيز المدفوعات الإلكترونية،   البدء في إصلاح تشريعي يستهدف تعزيز الشمول المالي، من خلال  -2/2

 وزيادة نطاق محاف  الأجهزة المحمولة وتوسيع النطاق الجغرافي لتغطيتها . 

الصغر والصغيرة  اترقية    -2/3 المتناهية  والمشروعات  للأفراد  الائتمانية  حماية و  المستبعدين،لبيانات 

فاعلية ن أن يشجع على زيادة  الشفافية والإفصاح والنزاهة المالية، يمك  ، وتطبيق مباديءالمستهلك

 الاقتصاد غير الرسمي.   كآلية لدمج الشمول المالي 

إلى إصدار تراخيص بنكية جديدة، وتس  -2/4 المالي، تمتد مهمتها  للشمول  يل  هتشكيل لجنة استشارية 

 القروض للقطاعت ذي الأولوية.وصول 

 .في المدارس والجامعات ضمن المناهج الدراسية الأساسية تعميم التعلم المالي المالي -2/6
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Financial inclusion and its role in reducing the 

size of the informal economy in Egypt during the 

period (2000- 2020) 
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Basiouny and Dr. Mohamed Awaad 

Abstract 
     The current study aimed to analyze the role played by financial inclusion - 

through its channels and mechanisms - on reducing the size of the informal 

economy in Egypt during the period (2000-2020). The study used the descriptive 

analysis method when monitoring and following up the developments of financial 

inclusion, the size of the informal economy, and analyzing the relationship 

between them in the Egyptian economy during the mentioned period. It was found 

that the Egyptian authorities (the Central Bank of Egypt) had launched several 

initiatives to enhance financial inclusion and activate its role, including: 

expanding ATM networks, adopting advanced payment and transfer systems 

(mobile banking), and instructing banks to stop issuing recharge cards. This has 

led to an improvement in indicators of financial inclusion, especially in the period 

from (2011-2020). The study found that the relationship between financial 

inclusion, represented by the financial technology channel (mobile phone 

subscriptions per 100 people), the mechanism of domestic credit provided to the 

private sector (% of GDP), and the size of the informal economy, is an inverse 

relationship. And that financial inclusion has contributed to reducing the size of 

the informal economy at the end of the study period. Financial technology has 

contributed to reducing the cash handling on which the informal economy 

depends, and domestic credit - which has been linked to licensing the activity as 

a condition for obtaining credit - has also contributed to reducing the activities of 

the informal economy in Egypt. 

 


