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استخدام برنامج الرقمنة الحكومية لمنظومة الإقرارات الالكترونية والفاتورة الالكترونية في  
 بمصلحة الضرائب المصرية  الالكتروني  تطبيق الفحص الضريبي  

 ر ي صن ديسلا دمحم  كوربم .د

 ملخص البحث
برنامج   استخدام  الإن  المعلومات  الرقمنة  تكنولوجيا  وسائل  بمساعدة  حكومية 

تطبيق منظومة    المصري نحووالاتصالات الحديثة فتح الطريق أمام تطوير النظام الضريبي  
الفاتورة الا  ويمكن   المصرية،لكترونية بمصلحة الضرائب  الإقرارات الالكترونية ومنظومة 

في النظام الضريبي المصري   توالاتصالا   الاستفادة من تجربة إدخال تكنولوجيا المعلومات
وتطبيق منظومة الإقرارات الالكترونية ومنظومة الفاتورة الالكترونية في استحداث أسلوب 

 . مع الفكر الالكتروني المتقدم تواءم يالذي  الالكتروني الفحص الضريبي 

في البحثية  المشكلة  بنظام    أن  وتتبلور  تعمل  مازالت  المصرية  الضرائب  مصلحة 
التقا الالكترونية  دي  ي للفحص  التحولات  بيئة  يناسب  أدوات   نإ  حيث  الحالية،الذي لا  تطبيق 

, بما يساهم الالكترونيؤسس لأسلوب الفحص الضريبي  يتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات  
إليفي   المستحقة  الوصول  الضريبة  الممولين   حقيقة  الواقع   علي  الضريبي  الهدر  وتقليل 

الضريب إ  ية.بالإقرارات  خلال  ميدانيةدراسة  اء  رج وتم  عشوائية    من  قوامها صحيحة  عينة 
بمصلحة 111) والمدراء  والمراجعين  الضريبي  الفحص  ومأموري  مسئولي  من  موظفًا   )

المصرية،   الضرلالضرائب  بمنظومة  الرقمنة  أثر  علي    يبةقياس  تطبيق الالكترونية  إمكانية 
 .ائية لاختبار الفروض البحثيةصح يب الإسالالأبعض   باستخدام   الالكتروني الضريبي الفحص

وانتهت إلي أن تطبيق منظومة الإقرارات الالكترونية في ظل نظام الرقمنة يدعو إلي  
تكنولوجيا   مع  يتماشي  بما  بالمصلحة  العمل  إستراتجية  يكون   المعلومات، تغيير  أنه  كما 
ونية والإيصالات رترات الالكلمنظومة الفاتورة الالكترونية من الفواتير الالكترونية والإشعا

وأوصت   .الالكترونيالالكترونية تأثير قوي ودور كبير وفعال في تطبيق الفحص الضريبي  
 التحتية والبنية الاتصالات شبكات أنظمة تطوير بضرورة تبني منهج متكامل وتدريجي نحو

إنشاء   خلال  من  الضريبي,  الفحص  نظام  لرقمنة  الالكترونية  الوسائل  مجموعة لاستخدام 
التحليلية مجياتربال الالكترونية  والتطبيقات  الضرائب ب المتقدمة  الجاهزة  مصلحة  شبكة 

 .الالكترونيلتكون النواة الأساسية في تطبيق الفحص الضريبي  

المفتاحية الالكترونية  ؛الرقمنة  :الكلمات  الالكترونية  ؛الإقرارات  الفحص    ؛الفاتورة 
 . الالكترونيالضريبي  
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 Introductionمقدمة: 

في تت المعلومات  تكنولوجيا  إلي  التوجه  نحو  العالم  الحكومات علي مستوي  جه جميع 

ورقمنة   المجالات  الصناعية ةالحكومي  الخدماتكافة  الثورة  أزرع  ذلك  في  ساعدها  وقد   ,

كر الحديثة من شبكات المعلومات الإنترنت والإكسترانت لتبني ف التكنولوجية  الرابعة بأدواتها  

والمعرالابتك قدرة  و   والرقمنة,فة  ار  من  والتطبيقات  الوسائل  هذه  تقدمه  تطوير   في  فائقةما 

مجالات  كافة  في  والمعلومات  الاتصالات  تكنولوجيا  باستخدام  التنفيذ  ووسائل  الأداء  برامج 

 المعرفة الاجتماعية والاقتصادية.

 يف لمجتمعاتا في لتغييرل الرئيسي المحرك والمعلومات الاتصالات تكنولوجيا تعتبرف

 دول وخاصة العالم نقل والتكنولوجيا قد العلوم  في العاصف التطور  وإن الحاضر,  العصر

, ص 2018اللطيف,   )عبد المعرفة. إلى اقتصاد المعلومات اقتصاد من وكوريا اليابان مثل

للتقنيات العمل مجموعة العربي النقد  صندوق أنشأكما    (108  في لحديثةا المالية الإقليمية 

 مناسبة تهدف بأنشطة والقيام  الصلة ذات والسياسات التوجيهية المبادئ  اغةصيل   2018 عام 

 الرئيسة المهمة لتشم   العربية الدول في المالية الخدمات مجال في الرقمي التحول تعزيز إلى

 لتقنياتا لتطوير  المواتية البيئة وتوفير التنظيمي الإطار دعم  أخرى أمور بين  للمجموعة، من

 في  والإشرافية الرقابية القدرات وتعزيز الابتكارات ودعم  الدول العربية، في ثةالحدي ماليةلا

 (5, ص 2020)الحميدي,  .المجال هذا

 الزاوية حجر يعتبر وتعزيز استخدامها والمعلومات الاتصالات تكنولوجيا تطور إن

 عن الناتج يالتكنولوج لفبالتخ قاسي الآن تخلف الدول يعد ولم  الدول, في الاقتصادية للبنية

ترادف اقتصادية فجوات وجود اللطيف,   )عبد  رقمي. تخلف أو رقمية فجوات مع ذلك بل 

الحكومية  (108, ص2018 الرقمنة  باستخدام برنامج  بمساعدة وسائل تكنولوجيا   مما سمح 

منظ وتطبيق  المصري   الضريبي  النظام  تطوير  في  الحديثة  والاتصالات  ومة المعلومات 

    الالكترونية بمصلحة الضرائب المصرية.  ونية ومنظومة الفاتورة كترارات الالالإقر

 Research Problemالمشكلة البحثية:  -1

 تطوير إلى الهادفة المبادرات من العديد  تبني على العربي  النقد  صندوق يحرص

 صعيد على التطورات لمتابعة ومكثفة متنوعة اً  جهود يبذل الصندوق حيث المالي، القطاع

والاستقرار الخدمات على وتأثيرها ليةماال التقنيات  .العربية المنطقة في المالي المالية 

ص  2020)الحميدي,   الحكومة    (5,  واجهت  كافة المصرية  وقد  في  اقتصادية  ضغوطًا 

القطاعات الاقتصادية تستلزم برامج تهدف إلى تطوير النظام الضريبي، وإن ما تتعرض له 

ال للدوالموازنة  زياعامة  من  فيدة  لة  وتحديات  النفقات  تطوير   في  يتطلب  الأعباء،  زيادة 

إدارة   أدوات  أحد  الضريبي  النظام  جعلت  التي  المعلومات  تكنولوجيا  مهارات  استخدام 

 العالم الرقمي في اتجاه التنمية والازدهار.  الاقتصاد نحو قيادة 

 داعمة ئةبي  يمثل ميةقمية العالالر والمنصات الانترنت على القائم  الاقتصاد حيث إن

وصعوبة إثبات  في صعوبة من تثيره  لما الضريبي، التجنب لظاهرة   تتبع في التعاملات 

تدور   لذا    (Jens Bleuel and Marcus Stewen, 2000, p.158-159)الضريبية. الأوعية

حديد وربط  ضريبية نتيجة استخدام الأساليب التقليدية في ت المشكلة البحثية حول وجود فجوة 
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في النظام الضريبي   وان استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ممولين,  ال  علي الضريبة

المهارات المستهدف, برنامج  لمواكبة   الضرورية التقنية تتطلب   الحكومية  مما    الرقمنة 

الضريبي  النظام  في  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  إدخال  تجربة  من  الاستفادة  يتطلب 

وتطبيقالم الإ  صري  وممنظومة  الالكترونية  في قرارات  الالكترونية  الفاتورة  نظومة 

 تواءم مع هذا الفكر المتقدم. يالذي   الالكترونياستحداث أسلوب الفحص الضريبي 

ن الدولاة الرقمياة وتطبياق نظاام الشامول الماالي والتعامال ين اتجااه الدولاة لتكاوكما أ

ج معاه وري الضرائب, مما يحتاامهم معظم مأتماما عن فالكترونياً مع المصلحة كل هذا بعيد  

 نظاراً   (2, ص2019عمل دورات تدريبية للوقوف علي أبعاد النظم الجديدة. )عباد الارحمن،  

فااي الفحااص الإلكترونيااة هميااة تاادريب رجااال الإدارة الضااريبية علااى اسااتخدام الوسااائل لأ

 ( 51,ص 2009والإعلان والتحصيل والحد من التعاملات الورقية. )محمد,  

مصلحة الضرائب المصارية مازالات تعمال بنظاام   لمشكلة البحثية في أنور اتتبللذلك  

الذي لا يناسب بيئة التحولات الالكترونية الحالية, حيث أن تطبيق المنظوماة الفحص التقليدي  

أن   عتساتطيأدوات تكنولوجيا الاتصالات والمعلوماات    الضريبية الالكترونية في ظل استخدام 

, بماا يسااهم فاي الكشاف عان حقيقاة الضاريبة الالكترونيبي  يالفحص الضرسس لأسلوب  تؤ

يمكان تلخايص وصاياغة و ,المستحقة وتقليال الهادر الضاريبي الواقاع باالإقرارات الضاريبية

 الآتية:  التساؤلاتالمشكلة البحثية في 

هاال يوجااد علاقااة ارتباااط جوهريااة بااين عناصاار المنظومااة الضااريبية  .1/1

   بمصلحة الضرائب المصرية؟   لكترونيالضريبي الاونية والفحص  الالكتر

تطبياق  علاىالمنظوماة الضاريبية الالكترونياة الرقمناة بما هو أثار اساتخدام  .1/2

    بمصلحة الضرائب المصرية؟ الفحص الضريبي الالكتروني  

هال هنااك فاروق جوهرياة لعناصار المنظوماة الضاريبية الالكترونياة علاى  .1/3

 الضرائب المصرية ؟ وني بمصلحة  ريبي الالكترالفحص الض

 Research Significanceأهمية البحث:  -2

تستمد الدراسة أهميتها العلمية من كونها تتعلق برصد وتحليل ظااهرة انتشاار خادمات 

والتركيز علي الدور الهام الذي تحتله ثقافة الرقمنة في تطبياق المنظوماة ,  التكنولوجيا الرقمية

 الرقمياة تغيارات الضاريبيةضريبي بتلك الثقافاة والمالمجتمع ال رونية وتوعيةالضريبية الإلكت

فاي بينماا تتضاح الأهمياة العملياة للبحاث    المعاصرة وأثرها علاي الأداء الضاريبي مساتقبلاً.

الإلكترونياة استخدام المنظوماة الضاريبية    عن طريقالاستفادة من الرقمنة بالقطاع الضريبي  

وادر البشاارية القااادرة علااي اد الكاا, وإعاادتروناايالالكلضااريبي تطبيااق أساالوب الفحااص افااي 

 التعامل مع هذه التقنيات التكنولوجية الحديثة بنجاح.  

 

 

 



 

 

 

 ( 2023، يناير 2ج  ،1، ع4)م المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية

 ير محمد نص د. مبروك  

 

 

- 613 - 

 

 Research Objectives  أهداف البحث: -3

   -يسعي البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:

بي علاقة بين عناصر المنظومة الضاريبية الالكترونياة والفحاص الضاريال . تحديد طبيعة3/1

ط منظوماة الضارائب الالكترونياة بنظاام معلوماات رقماي برمن خلال    يالالكترون

 .متكامل لدي كافة الجهات الإدارية في الدولة

تااأثير عناصاار المنظومااة الضااريبية الالكترونيااة علااى الفحااص ماادي  علااى. التعاارف 3/2

كزياة بقاعدة بيانات مرالالكترونية حفظ المعلومات  عن طريق  الضريبي الالكتروني

 .الإثبات حها الحجية القانونية فيالضرائب يمنبمصلحة  

جوهرية لعناصر المنظومة الضاريبية الالكترونياة علاى الفحاص الفروق  ال  . الكشف عن3/3

ا دون تاادخل لتأساايس  الضااريبي الالكترونااي فحااص الممااولين والمكلفااين إلكترونيااً

 .  بشري

 Research Hypothesesفروض البحث:  -4

 لتالية:غة الفروض االبحث تم صيالتحقيق أهداف    

بااين عناصاار المنظومااة الضااريبية  جوهريااة" لا توجااد علاقااة ارتباااط  الفرررض الأول :

 ".الالكترونيالالكترونية والفحص الضريبي  

لعناصار المنظوماة الضاريبية الالكترونياة علاى  " لا يوجاد تاأثير جاوهري  الفرض الثاني:

 ".الالكترونيالفحص الضريبي  

لعناصار المنظوماة الضاريبية الالكترونياة علاى  هريةفروق جووجد ت" لا  :الث الفرض الث

   الفحص الضريبي الالكتروني".

 Research Methodology منهجية البحث: -5

وعلاقتهااا الرقمنااة الاسااتنباطي للتعاارف علااي مفهااوم  تعتمااد الدارسااة علااي الماانهج

ع خالال المراجاوالضاريبي مان  ي  حاسابوذلك في الفكار الم  المنظومة الضريبية الالكترونيةب

نظراً لحداثة تطبيق المنظوماة الالكترونياة وعادم العمال السابقة, و  البحثية  العلمية والدراسات

تام اساتخدام ,  بمصالحة الضارائب المصارية  بنظام الفحص الضاريبي الالكتروناي حتاى الآن

ً صاائيإح بياناتهاا تحليالتام   التاي  الدراساة الميدانياةمان خالال  المنهج الاساتقرائي   دام باساتخ ا

 قياس أثر الرقمنة بمنظومة الضرائب الالكترونية علاي الفحاص  لأغراض  ,(SPSS)رنامج  ب

ماان واقااع نتااائج معاماال الثبااات والصاادق . لاختبااار الفااروض البحثيااة الالكترونااي الضااريبي

Cronbach's Alpha  تحلياال  ونتااائج الفااروق الجوهريااةونتااائج  الوصاافي التحلياالونتااائج

دار باسااتخدام الانحاادار المرحلااي معادلااة الانحاا ائج تحلياالنتااو Correlationالارتباااط  

Stepwise  Regression. 
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    Previous studies :الدراسات السابقة  -6

إلي قسمين علاي النحاو البحثية  وفق المتغيرات    البحثتم تقسيم الدراسات البحثية لخدمة  

 :التالي

 لكترونيةالدراسات المرتبطة بمنظومة الضرائب الا .6/1

تجرباااة إدخاااال وتطبياااق تكنولوجياااا المعلوماااات ( 2016جاااودة ، دراساااة ) ولاااتتنا

العوامال والصعوبات والتحديات  التعرف علىو ,والاتصالات في النظام الضريبي في الأردن

حققات حياث النظام الضاريبي بتحقياق أهدافاه،  مساعدة لللتجربة الأردنية  الداعمة والمساعدة 

 الات فاي النظاام ولوجيا المعلوماات والاتصاوتطبيق تكن وات في إدخالالأردنية خط التجربة

والادمج حساب نماوذج منظماة التعااون الاقتصاادي والتنمياة  الضريبي لتبدأ بخطاوة التكامال

OECD model الالكتروناي  من خلال: أتمتة إجراءات التقدير والتدقيق في الدائرة والاربط

الكترونااي للاادائرة  وتطااوير موقااعلاقااة وإنشاااء مااع الاادوائر والمؤسسااات الحكوميااة ذات الع

وتوصلت الدراسة إلاى مجموعاة مان النتاائج أهمهاا:   .وإدخال الخدمات الضريبة الالكترونية

الضاريبي فاي الأردن  ساهم إدخاال وتطبياق تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات فاي النظاام 

عمال لضريبية والي بالقوانين ازيادة التحصيل الضريبي، وزيادة الالتزام الطوعبالمساعدة في  

 الاساتثمارات وتحقياق العدالاة الضاريبية بقادر المساتطاع. وأيضاا توصالت إلاى على جذب

 الداعمة العامة الأخرى مثل انتشار الانترنت والقوانين الداعمة. العوامل

( أهمية الفاتورة الالكترونية علاى مساتوى التجاارة 2016،    عيسىتناولت دراسة )كما  

لباائع التاي ترغاب فاي تحصايل داد حجماا بالنسابة لدولاة اأهميتها تاز  نية، وإن كانتالالكترو

الضااريبة علااى القيمااة المضااافة كأفضاالية أمااام دولااة أخاارى، وبااذلك تسااتفيد ماان الفاااتورة 

الالكترونيااة كوعاااء ضااريبي، وانتهاات الدراسااة إلااي أن هناااك تباااين فااي إجااراءات تحرياار 

عان   اً فاي الشاكل الاذي تصادر باهأن هنااك فرقاالتقليدية، و  الفاتورة الالكترونية عن الفاتورة 

 التوقياع  الالكتروناي مان حياث التساجيل ماع طبيعتهاا الشاكل التقليادي الساابق بماا تاتلاءم 

 الالكتروني ؛ وذلك بما ينسجم مع الوضع التنفيذي المتعلق بالفاتورة الالكترونية.

ضااريبية ر الفااواتير الماادي إمكانيااة تااأثي  (Hyung, C, 2016دراسااة )تناولاات و

تجرباة جمهورياة كورياا ماع   الدراسةال الضريبي، وتقدم هذه  كترونية علي تحسين الامتثالإل

الفااواتير الضااريبية الإلكترونيااة لنظااام ضااريبة القيمااة المضااافة ماان وجهااة نظاار واضااعي 

كورياا   السياسات الضريبية, وتم تطبيق الفواتير الضريبية الإلكترونية الإلزامية لأول مرة في

لفاواتير الضاريبية الإلكترونياة وأثار ذلاك ت نجاح الدولاة فاي إصادار ا، وقد سجل2011عام  

علي خفض تكاليف الامتثال الضريبي ورفع مستوى شفافية المعاملات التجارية, وبلا  معادل 

بحلاول   %99.9فاي العاام الأول وارتفاع إلاى    %99.8اعتماد الفاتورة الضريبية الإلكترونياة  

لكترونياة إلزامياة. ووفقااً صابح الفاواتير الضاريبية الإقبال أن ت  %15، مقارنة با    2013عام  

مان المساتجيبين علاى   %69.4لمسح لدافعي الضرائب وممارسي الضرائب في كوريا وافاق  

أن الفواتير الإلكترونية الضريبية الإلزامية قد ساهمت في الحد من التهارب الضاريبي للقيماة 

ة لادافعي على أنها حسنت الخدما  %72.9ت، ووافق  فافية المعاملاالمضافة من خلال زيادة ش

الضاارائب ماان خاالال تسااهيل ملائمااة الإيااداع الضااريبي أو أتمتااة إصاادار الفااواتير, وانتهاات 
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الدراسة إلي أن تنفيذ كوريا للفواتير الضريبية الإلكترونية كاان لاه تاأثير كبيار علاى الامتثاال 

وخادمات دافعاي الضارائب, ت التجارياة  ة في المعاملاالضريبي مما يؤدي إلي تعزيز الشفافي

ن الفواتير الضريبية الإلكترونية الإلزامية جيدة لإجراء تغييرات في التخطايط والتنفياذ فاي وأ

 إدارة الضرائب.  

التحاديات الضاريبية فاي الاقتصااد الرقماي ب عاادة   (Eli, H, 2016دراسة )تناولت و

للضاريبية المباشارة  صاورات جديادة اجاة إلاى وضاع تالنظر في مسألة ما إذا كانات هنااك ح

وغير المباشرة في قطاع الاقتصاد الرقمي، في ضوء استنتاجات مشروع التحولات الأساسية 

في منظمة التعاون الاقتصاادي والتنمياة أثنااء تقيايم الإصالاحات الأخيارة فاي مجاال فارض 

اع الرقماي صوصااً فاي القطاوخ  ،ىالضرائب داخل الاتحاد الأوروباي والادول الثالثاة الكبار

 28الأعضاء لمنظمة التعاون الاقتصاادي والتنمياة الباال  عاددها   المشهد القانوني في الدولو

توصيات تتعلق بالسياسات لإصلاحات الضرائب فاي جمياع أنحااء   الدراسةدولة ، حيث تقدم  

أن تطاوير العالم من أجل معالجة تجنب الضرائب والمنافساة الضاارة, وانتهات الدراساة إلاي 

نااب إساااءة الاسااتخدام أو الاحتيااال الضااريبي ومااات والاتصااالات تتطلااب تجلوجيااا المعلتكنو

المحتمال، للوصااول إلاي ضااريبة محايادة فااي ظال نظااام ضاريبي متااوازن لا يرهااق إدارات 

 الضرائب في مراقبة الأنشطة الاقتصادية.  

يب ونية علاى أساالتقييم أثر الضرائب الإلكتر( ,Qassim. M  2018دراسة )تناولت و

( علاى الأنظماة GCTمااد الهيئاة العاماة للضارائب )التهرب الضريبي في ظال اعتالحد من  

والأدوات التقليدية, واستهدفت تقديم نموذج مقترح لنظام ضريبي إلكتروني للضرائب وإباراز 

ة أهميته عند استخدامه في السلوك الضريبي للشركات العراقية المدرجة في البورصة العراقيا

(ISXماان خاا ,)موظااف يعملااون فااي أقسااام الرقابااة  100لمكونااة ماان دراسااة اعينااة ال لال

والمحاساابة فااي الشااركات العراقيااة المسااجلة فااي سااوق العااراق لااتوراق الماليااة, والتااي تاام 

(، ويارتبط هاذا التناوع فاي ISXبنك عراقاي مادرج فاي )  100اختيارها بشكل عشوائي من  

 لإلكتروناي للحاد مان أسااليبم الضارائب ادراسة حول نظاامجتمع البحث بتنوع آراء عينة ال

التهرب الضريبي وأثره علي تفعيل دور الضرائب وعائداتها في دعام مصاادر الأماوال التاي 

تغطي الإنفاق العام للدولة العراقية, وعكست مشكلة البحث أن عدم اساتخدام نظاام الضارائب 

ي ضارورة ساة إلاالدرا وانتهات ضريبي.الإلكتروني في العمل الضريبي يؤدي إلي التهرب ال

نظمااة الضاارائب الإلكترونيااة التااي تعتمااد علااى أحاادث برمجيااات ومعاادات تقنيااة اسااتخدام أ

المعلومات، وكذلك تغييار التشاريعات والقاوانين لضامان التطبياق الأمثال لاتداة الإلكترونياة 

 (, حياث إنGCT)المقترحة, وتفعيل النموذج المطبق فاي الهيئاة العاماة للضارائب العراقياة 

ترونياة الحديثاة بالطريقاة المثلاى ياؤدي إلاى إمكانياة زياادة نظماة الضاريبية الإلكالأاستخدام  

 .الإيرادات الضريبية ويقلل من فرص التهرب الضريبي للشركات العراقية

دور الوساايط لتبنااي نظااام الضاارائب ( Sadress. N, et، 2018دراسااة )تناولاات و

ريبي, الإلكتروناي والامتثاال الضاام الضارائب الموقاف نحاو نظاالإلكتروني في العلاقة باين 

في العلاقاة باين  فحص التأثير الوسيط لاعتماد نظام الضرائب الإلكتروني الدراسةواستهدفت 

مؤسساات   الموقف من نظاام الضارائب الإلكتروناي والامتثاال الضاريبي باساتخدام أدلاة مان

ث الكماي نهج البحامات وغنادا واساتخدم, أجريت الدراسة فاي أ(SBES) الأعمال الصغيرة 
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  مااديري 214تاام اسااتخدام الاسااتبيانات ذات الأساائلة المغلقااة قابلااة للاسااتخدام ماان  حيااث

(SBES)لا تازال منتشارة  باين  , وانتهت الدراسة إلي أن مشكلة الامتثال غير الضريبي هي

ي قتصااديين التابالرغم من أنها  واحدة من الوكلاء الا  (SBES)الشركات التجارية الصغيرة 

الحكومة من خلال الضرائب فاي أوغنادا,  وأناه يجاب كون مصدر لزيادة إيرادات  يمكن أن ت

 .تطبيق نظام الضرائب الإلكتروني لتحقيق الامتثال الضريبي

التحااديات الضااريبية للرقمنااة الاقتصااادية, ( 2020دراسااة )عقاال, وآخاارين, تناولاات و

ربااح والصاادر عان س وتحويال الأوع تآكل الأسااوتقويم مقترحات الإصدار الثاني من مشر

, لتطاوير الإطاار الضاريبي الادولي لمواجهاة OECDلتعااون الاقتصاادي والتنمياة  منظمة ا

التحديات الضريبية في ظال الرقمناة الاقتصاادية, وخلصات الدراساة إلاي أن طبيعاة الرقمناة 

ول مان ها الإصادار الأالاقتصادية تعارض الوجود المادي لفرض الضريبة والتي لم يتطرق ل

رباااح, ممااا يسااتلزم إحااداث تغيياار جاازري فااي الإطااار ع تآكاال الأساااس وتحوياال الأمشاارو

  الضريبي الدولي باستحداث مفاهيم وقواعد ضريبية تلاءم الرقمنة الاقتصادية.

دور التحول الرقمي فاي زياادة كفااءة أداء   (Rashwan, et , 2021دراسة )تناولت و

الرقماي فاي   ساطين، والتعارف علاى التحاولفاي بورصاة فلزة التنافساية  البنوك لتعزيز الميا

البنااوك وتحقيااق وضااع مااالي مسااتقر, وانتهاات إلااي أن البنااوك تقااوم بمراجعااة آليااات جااودة 

الخدمات الرقمياة باساتمرار واتخااذ الإجاراءات اللازماة لتحساين هاذه الخادمات، واساتخدام 

ير نمااذج مبتكارة اسة إلي تطاوة، وخلصت الدرالتكنولوجيا لمراقبة جودة الخدمات الإلكتروني

لتقنياات الإلكترونياة الناشائة لمراقباة الأداء، والالتازام بالمهاام والمساؤوليات وفقاًا لتوظياف ا

لإطاار الحوكماة وتوقااع الانحرافاات قباال حادوثها، ورفااع تقاارير اسااتباقية إلاى إدارة النظااام 

شارات الأداء بهادف لمراقبة مؤ  رونية الناشئةوالإدارات العليا المعنية بتوظيف التقنيات الإلكت

 لميزة التنافسية.  تعزيز ا

 الطفرة الحالية التي تشهدها حالياً مصلحة الضارائب  (2021دراسة )مهتدى ،    تناولتو

الإلكترونياة,  الإجاراءات إلى  الورقية  المصرية من تطور تكنولوجي والتحول من الإجراءات

إطار المنظوماة الضاريبية   ل متكامل فيوميكنتها بشك  من خلال هندسة الإجراءات الضريبية

الضاريبية مان تطاوير بيئاة العمال  للعملياات الشااملة الالكترونية, هذا بالإضافة إلاي الميكناة

وتحديث الإمكانيات المادية والتدريب المستمر للموارد البشرية لإعاداد كاوادر جااهزة لتاولى 

ياة بعاد التنفياذ الفعلاي ة الالكتروناتورة الضاريبيوتحمل المسئولية, وانتهت إلي أن تطبياق الفا

الضريبية إلكترونياً سوف يحقق نقلة نوعية هائلة لربط وتحصايل الضارائب  قديم الإقراراتلت

 من الورقية إلى الإلكترونية بما تحمله من مزايا للممول ولمصلحة الضرائب.

ى ام الضريبي علاوصف أثر رقمنة النظ  (2021دراسة )إسماعيل , وآخرين،  تناولت  و

أن الرقمنة الضريبية وسيلة فعالة للرفع مان حجام العائادات   ابة الجبائية؛ على اعتبارأداء الرق

يضاامن الشاافافية والنزاهااة بااين دافعااي بمااا الإضااافية واسااتخلاص الضاارائب بشااكل قااانوني 

 الضرائب، وعلى هذا الأساس فقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي، والاذي تام مان

وضاع شابكة إلكترونياة تاربط مركاز نتاائج أهمهاا: التفكيار فاي  إلاى بعاض ال  خلاله التوصل

الضرائب بمختلف الإدارات والهيئات الحكومية لتسهيل عملياة تباادل المعلوماات؛ والتحساين 

ماان حياات الوسااائل التقنيااة والمااوارد  الضااريبيةالضااريبة وعصاارنة الإدارة  لإدارة المسااتمر 
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وانتهات إلاي ضارورة تحساين   ؛نمساتخدميالكال  لاسعة  بكة معلومات والبشرية وتزويدها بش

العلاقة بين الإدارة الضريبة والمكلفين بالضريبة لتقليل الفجوة الموجودة باين الطارفين نتيجاة 

العلاقة الجدلية القائمة بين دفع الضريبة والتهارب منهاا؛ ماع ضارورة نشار الاوعي والحاس 

 الاقتصادية والاجتماعية.في التنمية  اهمة الضرائب  الضريبي حتى تتجسد لدى المجتمع مس

 الفحص الضريبي الإلكترونيب  المرتبطةالدراسات   .6/2
فكرة تطوير أساليب الفحص باساتخدام  (2014دراسة )عبد المطلب, وآخرين ،  تناولت  

الأساليب الالكترونية وتفعيل الفحص الضريبي الإلكتروني في ظال التطاور التكنولاوجي فاي 

ل البيئاي لتحليال نقااط الضاعف فاي الاساتفادة بنماوذج التحليا  ية، من خلالالأعمال الحالبيئة  

أساليب التحاسب الضريبي, وكذلك الاستفادة من أسااليب المراجعاة الالكترونياة فاي الفحاص 

الضااريبي. وتوصاالت الدراسااة إلااى أن اسااتخدام نمااوذج التحلياال البيئااي بااالفحص الضااريبي 

 لضريبي.ب التحاسب الضعف في أساليالإلكتروني يعالج نقاط ا

العدياد مان مشااكل وقضاايا الفحاص الضاريبي   (2014دراسة )باعجاجه،    تناولتكما  

والتي تؤدي إلي عدم جودة الفحاص وكثارة المنازعاات الضاريبية, مماا يتطلاب التحاول مان 

العنصر اليادوي إلاي الأسالوب الآلاي فاي الفحاص الضاريبي فاي إطاار الانظم التكنولوجياة، 

حاسبية لمعالجة مشاكلات البياناات ة استخدام نظم الخبرة المإلى أن ضروروصلت الدراسة  وت

الالكترونية المتعلقة بالمادخلات والمخرجاات وتأثيرهاا علاي المعلوماات المحاسابية والنتاائج 

 التي تتحقق منها.

تحليال الجواناب المرتبطاة باالفحص الضاريبي ( 2015دراساة )ساالم ،   تناولتوأيضاً  

ر بيئااة الأعمااال واسااتخدام بية الالكترونيااة، وإن تطااولاانظم المحاسااترونااي فااي ظاال االإلك

تكنولوجيا المعلومات يساهم بشكل كبير في اساتخدام الفحاص الضاريبي الإلكتروناي، وباذلك 

تستفيد من الفاتورة الالكترونية كوعاء ضريبي، وانتهت الدراسة إلي ضرورة الاربط الشابكي 

اليب الفحااص عاان طريااق اسااتخدام أساااءات وأداء الارتقاااء باا جربااين المصااالح الإيراديااة و

 .الفحص الالكتروني

التطاور الهائال فاي المنظوماة  (2018دراساة )عباد الغناي،  تناولات  وفي ذات الساياق  

الضريبية مان خالال ميكناة إجاراءات النظاام الضاريبي الجدياد لتقاديم الإقارارات الضاريبية 

ً الكترونياً وكذلك ليكون الفحص الضري فاي  أداء الإدارة الضاريبية  بهدف تطاويرً   بي الكترونيا

مصاار,  وانتهاات الدراسااة إلااي  وضااع نهايااة للفحااص التقلياادي والاتجاااه للفحااص الضااريبي 

   الالكتروني والذي يسمي فحص النظم الضريبية.

مشاكل الفحاص الضاريبي والتعاديلات الجديادة  (2019دراسة )عبد الرحمن, تناولت  و

ديم الإقارارات المنظوماة الضاريبية مان تقا  ت علاي تحاديثيبية التي ركازفي القوانين الضر

الالكترونيااة والتحصاايل الإلكترونااي, وانتهاات الدراسااة إلااي ضاارورة تفهاام معظاام مااأموري 

الضرائب لتكنولوجيا المعلومات في العمل الضريبي, من خلال عمل دورات تدريبية للوقوف 

 روني.لضريبي الإلكتعلي أبعاد النظم الجديدة وأساليب الفحص ا
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 فاي ظال التغيارات الضاريبي الفحص تحديات (2020العزيز ،  دراسة )عبدلت تناوو

لضابط وإحكاام  الفحاص المطبقاة وطريقاة تطاوير أسالوب يستدعي مما الحالية؛ التكنولوجية

المجتمااع والحااد ماان الفجااوة الضااريبية, وانتهاات إلااي أن تصااميم برنااامج حاسااوبي للفحااص 

العدالااة بي نتيجااة الدقااة والساارعة والفحااص الضااريجااودة مخرجااات  الضااريبي يساااهم فااي

 الضريبية التي يتميز بها البرنامج.

تحااديات لاادي الإدارة الضااريبية تاارتبط بااالتحول  (2021دراسااة )نصااير ، تناولاات و

الرقمي إثر تطبيق المنظومة الضريبية الالكترونية بمصلحة الضرائب المصارية, مان أهمهاا 

لكتروني وماردوده ة علي التحاسب الضريبي الاومة الضريبيالرقمي بالمنظقياس أثر التحول  

علي الحصيلة الضريبية, ومدي إمكانياة تصاميم نماوذج مقتارح لبرناامج الفحاص الضاريبي 

لتقديم رؤياة حديثاة تعتماد علاى نظاام التحاول الرقماي يمكان مان خلالهاا تعظايم ومضااعفة 

مة ضريبية متكاملاة ي بناء منظولرقمي يعمل علالحصيلة الضريبية, وانتهت إلي أن التحول ا

تساهم في تطبيق التحاسب الضريبي الالكتروني بما له من تأثير إيجاابي قاوي علاي   ومحكمة

الحصيلة الضريبية للضريبة علي القيمة المضافة والضرائب الأخرى وصاولا إلاي الحصايلة 

 الضريبية الطموحة.

   تقييم الدراسات السابقة:

أثر الرقمنة واساتخدام وساائل تكنولوجياا ل منها  القسم الأو  في  ات السابقةتناولت الدراس

وذلاك فاي ظال بعاض التجاارب المحلياة  ,بشكل عام   علي تطوير النظام الضريبي  المعلومات

العربية لدول الأردن والعراق وفلساطين وكاذلك التجاارب العالمياة لادول الاتحااد الأوروباي 

صارية فاي تطبياق المنظوماة التجرباة المالتاي تناولات    وأوغندا مع نادرة الدراسااتكوريا  و

لضريبية الالكترونية لحداثة التطبيق في البيئاة المصارية. كماا تنااول القسام الآخار الفحاص ا

من حيث أهميته وأهدافه والأساليب التي يعتمد عليها, دون التطرق إلاي   الالكتروني  الضريبي

ية رقمياة وتطبيقاات تروني من بنا الفحص الالكالأبعاد والمحددات والمقومات التي يقوم عليه

نية. لذلك جاءت الدراسة الحالية لتسد الفجوة البحثية من عدم ملائماة الفحاص التقليادي الكترو

للتحولات الالكترونية الحالية, وتعزيز دور الرقمنة المجتمعياة وتطبياق المنظوماة الضاريبية 

حة مصاالنااي داخاال الالكترو ريبيالالكترونيااة فااي اسااتحداث ودعاام العماال بااالفحص الضاا

الساابقة التاي تناولات البيئاة دراسات  ال  وهو ما لم يتم معالجته في أي من  الضرائب المصرية.

المنظومة الضاريبية أثر  دون غيرها من بحثالدراسة الحالية    وعلي هذا اختصت  المصرية,  

ساتحداث لكترونياة فاي االمتمثلة في تطبياق الإقارارات الالكترونياة والفااتورة الا  الالكترونية

الالكترونااي داخاال مصاالحة الضاارائب المصاارية,  بيالعماال بنظااام الفحااص الضااري ودعاام 

بكفاءة عالياة  لزياادة   الالكترونيالفحص الضريبي  في تنفيذ    الرقمنة  والاستفادة من برمجيات

 الأداء الضريبي بمصلحة الضرائب المصرية. فاعلية
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 خطة البحث       -7

ولاخت  لتهداف  اتحقيقا  الفروض  التي  بار  استكلبحثية  تم  البحث  إليها  مال خطة يسعى 

 البحث طبقاً للنقاط الرئيسة التالية :

 برنامج الرقمنة الحكومية والمنظومة الضريبية   -7/1

قاعدة   من  الحكومية  والخدمات  الأنشطة  كافة  إدارة  علي  الحكومية  الرقمنة  فكرة  تقوم 

تكنولوجيا الاتصالات   نترنت, وتلعبعلي شبكة الا  بيانات وشبكة معلوماتية بموقع الحكومة

علومات دوراً فعالا ومميزا في إدارة قواعد البيانات وتحسينها لتوفير المعلومات اللازمة والم

 elemedicine)في هذا المجال للمساعدة في اتخاذ القرارات.                              

Guide,2017)     إلوقد المصرية  الحكومة  الرقمسعت  إدخال  فكي  وتطبيق  الحكومة نة  ر 

منذ بمصلحة   الالكترونية  التنفيذ  حيز  الفكر  هذا  أخذ  وقد  والعشرين,  الحادي  القرن  بداية 

الرقمنة  برنامج  إطار  في  الالكترونية  الضريبية  المنظومة  بتطبيق  المصرية  الضرائب 

ة إلي  بيانات الورقيالحكومية الذي يسعي إلي تحسين الخدمات الحكومية, من خلال تحويل ال

أن    بيانات يمكن  الكترونية  خدمات،رقمية  من  تقدمه  ما  على  الدولة  قدرة  وفي   تضاعف 

تساهم الرقمنة في تحسين الخدمات والأنشطة الضريبية التي تقدمها الإدارة  المجال الضريبي  

 الضريبية للمجتمع الضريبي. 

من    الضريبي ككل،يفيد النظام    وإن اعتماد الإدارة الضريبية على تكنولوجيا المعلومات

لخاصة بالممولين، وتيسر عملية التحصيل الضريبي، تمكن الممول خلال تدفق المعلومات ا

من الحصول على الخدمات الضريبية عبر الإنترنت، ك تاحة تقديم إقراره الضريبي أو دفع 

الإدارات   أداء  تحسين  يؤدى  مما  الضريبية  المعرفة  على  الحصول  أو  الضريبة 

استطاعت مصر أن تكون من أوائل الدول   لذلكو  (N.Saha, 2012, pp. 300)الضريبية.

الإلكترونية،   الضريبية  المنظومة  تطبيقها  في  الأوسط  والشرق  إبأفريقيا  من حيث  يتم  ما  ن 

إجراءات لرقمنة النظام الضريبي يعمل علي رفع كفاءة المنظومة الضريبية ومكافحة التهرب 

يسهم   كما  الإيالضريبي،  تعظيم  العامةفي  حج  رادات  وخفض  الموازنة  عجز  الدين،  وسد  م 

عرض ويمكن  الدولة.  جانب  من  المُقدمة  الخدمات  كافة  في  الإنفاق  أوجه  مكونات   وزيادة 

المكونات  خلال  من  الحكومية  الرقمنة  برنامج  إطار  في  الالكترونية  الضريبية  المنظومة 

 لي: الأساسية للرقمنة الضريبية علي النحو التا

  : مج الرقمنةنابر -7/1/1

من شکلها  المعلومات  تحويل مصادر  عملية  المعلومات  مؤسسات  في  بالرقمنة  يقصد 

توفير  بهدف  الإجراء  هذا  باتخاذ  المعلومات  مؤسسات  وتقوم  الرقمي،  الشكل  إلی  التقليدي 

مصاد  حفظ  في  تساهم  بذلك  وهي  للمستفيدين,  المناسبة  المعلومات  مصادر  من  قدر  ر أکبر 

لم وکذل المعلومات  أطول  ممکدة  قدر  أکبر  إلی  إيصالها  )الجبري،  ك  المستفيدين.  من  ن 

رقابية  متكاملة وأنظمة حكومية يعتمد برنامج الرقمنة الحكومية علي تقديم خدمات و(  2009

التطوير   تستخدم في دفع عجلة الابتكار موسعة بيانات تشتمل علي قاعدة  تحتية شاملة وبنية

القطاعا المختلفة,بكافة  الضي  وف  ت  الوسائل في  الرقمنة  ساهم  ت  ريبيالقطاع  تعزيز 

 الضريبية. التكنولوجية الحديثة في رفع كفاءة وفعالية وشفافية الخدمات 
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وعرض   البيانات  ومعالجة  إعداد  وسائل  في  التحول  عن  تعبر  الرقمنة  فان  وبذلك 

 ائلووسأدوات    هم أ  ومن  لمتقدمة,ا  المعلومات باستخدام التقنية الحديثة والوسائل الالكترونية

 :الوسائل التالية التي يمكن الاستفادة بها في المجالات المختلفة الرقمنة الحديثة  

يتمثل انترنت الأشياء في الوسائل التكنولوجية    : Internet of Thingsانترنت الأشياء .1

البي واستقبال  وإرسال  المرئي  الشبكي  بالتواصل  البيانات  لتبادل  بكفاءة  المستخدمة  انات 

 لتحليلات لها بدرجة عالية من الدقة.  م في جمع البيانات وإجراء الية بما يساه عا

الآلية .2 آلي    :(RPA)  الروبوتات  افتراضي  إنسان  صورة  في  الآلية  الروبوتات  تتشكل 

والتطبيقات   البرمجيات  من  مجموعة  خلال  من  الرقمية  العاملة  القوة  نشر  على  يساعد 

أتمت العمليات من  الآلية, حيث يتم  ة تتفاعل ات باستخدام برمجيات إبداعيخلال الروبوتة 

اليومية  الأعمال  بعض  أداء  من  يمكنها  بما  الموجودة  المعلومات  تكنولوجيا  نظم  مع 

 المتكررة. 

السحابية   .3 يسمى   :  Cloud computingالحوسبة  ما  إلى  السحابية  الحوسبة  تشير 

نقلها   ستخدمللم  تتيح لوجيةنوتك  ت في منظومةبالسحابة عبر شبكة الانترنت لتخزين البيانا

التكنولوجيات   توفر  حيث  الانترنت,  طريق  عن  مكان  أي  من  الطلب  عند  معالجتها  أو 

التيسير على بهدف  البيانات  ونقل  في تخزين ومعالجة  كبيرة  المستخدم   السحابية مرونة 

بالبدائل   مقارنة  اقل  وبتكلفة  أعلى  بكفاءة  البيانات  علي  الحصول  لتخزين  في  الأخرى 

 البيانات. 

تعتمد البيانات الحكومية علي نظام تكنولوجي للبيانات في    :انات الحكومية المفتوحةبيال .4

صورة نموذج تحويلي لتطبيق تكنولوجيا البيانات المتصلة, والتي يتم استخدامها كمحور  

وال  الإنترنت  عبر  المفتوحة  البيانات  حركة  داخل  الرقمنة   في  للحكومات  شبكة  رئيسي 

هائلة من المعلومات إلكترونية التي يتم تحديثها بشكل   تنتج كمياتة, حيث أنها  العنكبوتي

توزيعها  ويتم  مرة  من  أكثر  الجميع  لاستخدام  ومتاحة  ومتوافرة  متوائمة  لتكون  مستمر 

 .علي جميع الجهات الحكومية لتشغيلها والاستفادة بها

الاصطناعي   .5 ال  :Artificial Intelligenceالذكاء  الذكاء  توهو  من  ينتج  كنولوجيا  ذي 

وما الآلي  المحيطة,    الحاسب  والظروف  المعرفية  المهام  إدراك  تستطيع  برامج  من  لديه 

بهدف زيادة القدرة على التعلم والتحليل والاستنتاج حيث يتم تناول الموضوعات المعقدة  

تشابه   بصورة  النتائج  وإصدار  البشري  التفكير  لطريقة  مشابهة  عقل  بطريقة  منطقية 

 مشكلات لتحقيق الأهداف. كير واتخاذ القرارات وحل النسان في التفالإ

سلسلة الكتل وتمثل سجل معلومات دائم معتمد غير قابل    :  Block chainالبلوك تشين   .6

في  مشاركة  عديدة  أطراف  لدي  البيانات  تبادل  علي  تساعد  في شبكة لامركزية  للتعديل 

ت  سلة الكتل في إتمام العمليادام تقنية سلات, ويمكن استخ هذه الشبكة ولديها نفس الصلاحي

المتعلقة بالمعلومات في مجال الخدمات المالية بهدف زيادة الأمن وخفض التكلفة وتقليل  

 وقت العملية وزيادة الشفافية. 
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  المنظومة الضريبية الإلكترونية:  -7/1/2

  لي اعتبار أن ءات الضريبية عإن المنظومة الضريبية تسير في اتجاه ميكنة كافة الإجرا

رونية من أهم مشروعات تحديث وميكنة الإدارة الضريبية, حيث الإجراءات الضريبية الإلكت

والمدفوعات  والإقرارات  التسجيل  تتضمن  عملية ضريبية,  ميكنة ستة عشر  من خلالها  يتم 

ا  ورد  الجبري  والتحصيل  والطعن  والفحص  والتدقيق  والغرامات  الممولين  لضريبة وإدارة 

الضر   ومكافحة والإعالتهرب  الدولية  والضرائب  وإدارة  يبي  الداخلي  والتفتيش  فاءات 

والقضايا. الضريبية و  الإيرادات  الإقرارات  بتقديم  الضريبية  بدأت جهود تطوير الإجراءات 

إلكترونياً بدلاً من الورقية، مروراً بالسداد والتحصيل الإلكتروني وتطبيق الفاتورة الضريبية 

 (2, ص2021 ,دى)مهت .لكترونيةالإ

الإقرارات  بتقديم  الضريبية  المنظومة  ورقمنة  تحديث  بدأ  إلكترونياً   وقد  الضريبية 

لجميع الممولين والمكلفين تحت رقم تسجيل ضريبي موحد, ب صدار قرار وزير المالية رقم  

إلكترونيا, لإلزام الممولين )شركات الأموال( بتقديم إقرار ضريبة الدخل    2018لسنة    221

الخاص بتقديم إقرارات الضريبية على القيمة    2018لسنة    695المالية رقم  ه قرار وزير  تبع

 358صدر قرار وزير المالية رقم  وأيضاً    .2019المضافة إلكترونيا اعتبارا من أول يناير  

من   2019لسنة   اعتباراً  إلكترونياً  الضريبية  الإقرارات  بتقديم  الأشخاص  شركات  لإلزام 

وإل2020ناير  ي لتشخا,  وزيزاميا  قرار  بموجب  الطبيعيين  رقم  ص  المالية  لسنة   296ر 

 2020لسنة    172صدر إلى قرار وزير المالية رقم  كما      .2021اعتباراً من يناير    2020

المشتريات  فواتير  به  كان مسجلاً  إذا  إلا  المضافة  القيمة  ب قرار ضريبة  الاعتداد  بشأن عدم 

التي يتم فرزها   ي الإلكتروني مصنع للبياناتقرار الضريبوبهذا أصبح الإ  وفواتير المبيعات،

   (2021وتحويلها إلى معلومات تستخدم في الفحص الضريبي الإلكتروني. )نصير, 

 والمشتريات خلال بالمبيعات الخاصة الضريبية الفواتير بيانات بتقديم  المكلف  ويلتزم 

 ولا كترونية للمصلحة،لالإ البوابة رعب منه المقدم  الإلكتروني الإقرار رفق الضريبية الفترة 

يجب أن يكون الإقرار موقعا من   البيانات, و بتلك المصحوب غير  الإلكتروني يحتج بالإقرار

الأموال  لشركات  بالنسبة  وذلك  والمراجعين  المحاسبين  بجدول  مقيد  قانوني  محاسب 

ا  والأشخاص  أعمالها،  رقم  كان  أيا  التعاونية  وشركاوالجمعيات  إذلطبيعيين  الأشخاص  ا  ت 

ً هم مليوني جنيه سنويتجاوز رقم الأعمال لأي من  .  ا

الإلكترونية  وتشتمل   الضريبية  عليالمنظومة  المصرية  الضرائب  منظومة   بمصلحة 

في شبكة معلومات و  الإلكترونية  الفاتورة منظومة  والإلكترونية  الإقرارات   يتكاملا معاً  التي 

 من خلال ريبي الالكتروني مستقبلاً,  رة الفحص الضتسمح بتعزيز فكالكترونية دقيقة وموثقة  

 المتكاملة في إطار العناصر التالية:  المنظومة الضريبية الإلكترونية

  شهرياً عن  إقراراً  المختصة للمأمورية يقدم أن مكلف كل على: شهريةال قرارات الإ  نظام .1

القيمة الضريبة   الأحوال، بحسب إحداهما أو المستحقة الجدول وضريبة المضافة  على 

 كما.  الضريبية الفترة  لانتهاء التالي الشهر خلال الغرض لهذا المعد على النموذج لكوذ

ً  حقق قد  يكن لم  ولو الإقرار تقديم  المكلف على يجب خاضعة أدى أو بيوعا  خدمات 

 . الضريبية الفترة خلال الجدول ضريبة أو المضافة القيمة على للضريبة
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 الإيرادات بدفع والملتزمون الأعمال بأصحا يلتزم : سنوية  ربعال راتقراالإ  نظام .2

 والمشروعات الشركات ذلك في بما حكمها في وما المرتبات للضريبة على الخاضعة

 المختصة الضرائب مأمورية إلى سنوي  ربع إقرار تقديم ب  الحرة بنظام المناطق المقامة

ً  الغرض، لهذا المعد النموذج ىعل عام  كل من وأكتوبر وابريل ويوليو يناير في  موضحا

العاملين به خلال   لهم  المنصرفة حكمها في وما المرتبات وإجمالي كاملة وبياناتهم  عدد 

 السابقة.  أشهر الثلاثة

يلتزم كل ممول خاضع لأحكام قانون الضريبة على الدخل بأن    سنوية :القرارات  الإ  نظام .3

معد لهذا الغرض  ى النموذج اليبياً سنوياً علضر   اً يقدم لمأمورية الضرائب المختصة إقرار

 يعتد بالإقرار المقدم دون استيفاء جميع الجداول والبيانات الواردة بنموذج  وملحقاته, ولا

 الإقرار وملحقاته في الميعاد المحدد لتقديم الإقرار. 

ية في تعد منظومة الفاتورة الإلكترونية أحد المشروعات القوم  :الفاتورة الالكترونية  نظام .4

مصلحة  الفاتورة الالكترونية إلي    نظام  لحكومية, وقد تم إسناد تنفيذمج الرقمنة ا إطار برنا

المصرية   الشركات   2020عام    يفالضرائب  منظومة ب  ب لزام  بتطبيق  الممولين  كبار 

  ات قرارو  2020لسنه    188الفاتورة الاليكترونية, وذلك بموجب قرار وزير المالية رقم  

لسنه   85رقم  و  2020لسنه    518رقم  و  2020لسنه    386رقم    متتابعةال  رئيس المصلحة

يوليو    .2021 أول  من  مع   2021واعتباراً  التعامل  تستطيع  لا  نفسها  الشركات  تجد 

وكافة   العام  الأعمال  وقطاع  العام  القطاع  وشركات  الاقتصادية  والهيئات  الوزارات 

لمنظومة انضمت  قد  كانت  إذا  إلا  الدولة  ومصالح  الالك  دواوين  ة  )هيئ  ترونية.الفاتورة 

أو  ويُ   (  2, ص2021تحرير,  ال الموردين  من  لأي  الكترونية  دفع  أوامر  إصدار  حظر 

المقاولين أو مقدمي الخدمات، من الشركات وغيرها من الأشخاص الاعتبارية والطبيعية  

الالكترونية. الفاتورة  منظومة  في  مسجلاً  كان  إذا  الضريبية    إلا  الإجراءات  )قانون 

ومة الفاتورة الالكترونية علي خدمة إصدار الفاتورة  ل منظوتشتم  (44م    الموحد, اللائحة

 -الإشعارات الإلكترونية والإيصال الإلكتروني علي النحو التالي:و الالكترونية

 Electronic bill الفاتورة الالكترونية: -أ

طبقه  دد الدول التي تانتشر تطبيق نظام الفاتورة الإلكترونية بسرعة بين الدول وبل  ع

ر العالم ،من بينها عشر دول في أمريكا اللاتينية أكثر من خمسين دولة عب  2018  حتى عام 

( الكاريبي.  منطقة  الفاتورة  و  EY. 2018)وفي  تطبيق  في  العالمية  التجارب  بعض  قراءة  تم 

الا  وتم  والاسترالية,  والهندية  والانجليزية  الأمريكية  التجربة  منها  سترشاد  الالكترونية 

المكسيكية  بالتجرب الخاة  في عواملها  تتماثل  المصرية, التي  البيئة  مع  الداخلية  وبيئتها  رجية 

وذلك بالاستعانة بأحد مكاتب الخبرة الاستشارية علي مستوي العالم في هذا المجال, وإسناد  

شركة   ورعاية  بمشاركة  المصرية  الضرائب  مصلحة  إلي  التنفيذي   Micro Softالعمل 

وتعتبر الفاتورة من أهم السندات   التطبيقات الالكترونية.  ة الخبيرة فيالشركات العالمياحدي  

في إثبات المعاملة التجارية وتتربع على مكانة هامة في العلاقات التجارية والمالية، وتلعب 

دورا في الجباية بعد الفوترة فيما يرتبط بتحصيل الضريبة على القيمة المضافة التي تقتطع 

 (80, ص 2016)عيسى,  دخل الإجمالي.ضريبة على ال صدر وفي حساب ال بالم



 

 

 

 ( 2023، يناير 2ج  ،1، ع4)م المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية

 ير محمد نص د. مبروك  

 

 

- 623 - 

 

المستند مكونات  و السلع والخدمات ولهذا  بيع  الفاتورة هي: مستند رقمي يثبت معاملات 

منظومة   خلال  من  واستلامه  وإرساله  إلكترونيًا،  عليه  والتوقيع  إعداده  ويتم  وخصائص، 

ظيًا من جانب مصلحة لتحقق منه لحيتم مراجعته وا  الفواتير الإلكترونية وبمعرفة الممول، كما

وللفاتورة وظيفة مالية ومحاسبية واقتصادية، إذ هي أداة هامة كونها في يد الإدارة    الضرائب.

المستفيد من  قام  إذا  للقوانين الضريبية، خصوصا  المحترف  الضريبية لمراقبة مدى خضوع 

جراء يثبت سوء ة، فبهذا الإأجل خصم الضريب  الفاتورة بتبرير مشترياته أمام هذه الإدارة من

ن حسنها، أما الوظيفة لاقتصادية فتكمن أساسا من ناحية الكشف عن الأسعار نية المحترف م

بالنسبة  الدولة  طرف  من  والمدعمة  المقننة  والمواد  المستهلك  بحماية  وعلاقتها  ووضوحها 

 ( 80, ص 2016)عيسى, للسلع الإستراتيجية التي تتدخل الدولة في تحديد سعرها. 

من  بينما     إلكترونية منظمة  فاتورة ضريبية تصدر بصيغة  الإلكترونية هي:  الفاتورة 

من  إلكترونية  يتم تحويلها إلى صيغة  التي  الورقية  الفاتورة  إلكترونية, ولا تعد  خلال وسيلة 

إلكترونية لأغراض   فاتورة  بأنها  أخرى  طريقة  أي  أو  مسحها ضوئياً  أو  نسخها  هذه  خلال 

والفاتورة الإلكترونية أيضاً هي: الفاتورة التي  ( 2020والدخل,  للزكاة العامة لهيئةااللائحة. ) 

أن  ويمكن  الورقية,  الفاتورة  تتضمنها  التي  الرئيسية  المعلومات  وتتضمن  إلكترونياً،  تصدر 

لكل من   تتخذ أساساً في التعامل، أو تحل محل الفاتورة الورقية وتقوم بنفس أدوراها بالنسبة

أوأصدرها   تسلمها  وتت  أو  بها,  صلة  له  ممن  والمصداقية غيرهما  الثقة  سمات  فيها  وافر 

 ( 444, ص 2020والوضوح التي تجعلها صالحة لإنجاز المعاملات الاقتصادية. )صديق, 

وقد استخدم مصطلح الفاتورة الإلكترونية أساساً في قطاع الأعمال التجارة، وذلك عن  

ن تأخذ فى الاعتبار ين المنشآت فيما بينها دون أتم تداولها ب ر إلكترونياً ويالفواتير التي تصد

 ، البيانات  ،  B2Gتبادل  والحكومة  المنشآت  المشترين   B2Bوبين  أو  الموردين  بين 

قانون الضريبة،   السلطات لأغراض رقابة وتنفيذ  الضريبية، لكي تستخدمها هذه  والسلطات 

الضريبية،   التشريعات  أخذت  أن  فيإلى  الحال  هو  الاتحاد   كما  بالفاتورة    دول  الأوربي، 

 ,Bruno Koch)ة الإلكترونية التي تتوافق مع متطلبات الضريبة على القيمة المضافة.الضريبي

طبقاً  حيث      (2015 المسجلين  على  الالكترونية  النظم  بتطبيق  الالكترونية  الفاتورة  تختص 

بتعام تتعلق  والتي  التطبيق  من  الأولي  "للمرحلة  نظام  B2Bلات  ف"  ضريبية    اتورة إصدار 

 ن شركة مسجلة إلى شركة مسجلة.الكترونية م

المرتبو والمزايا  الإجراءات  من  العديد  الالكترونية هناك  الفاتورة  بمنظومة  ولن  طة   ،

يستطيع أي ممول القيام بتلك الإجراءات أو الاستفادة بهذه المزايا إلا إذا كان قد انضم بالفعل 

الفات الالكترونيةلمنظومة  التج.  ورة  ,  )نادي  ص2021ارة  الفاتورة    (2,  أهمية  ترجع 

يمكن  قياسي  مستند  في صورة  واللوائح  القوانين  تنظمه  مركزي  نظام  أنها  إلي  الإلكترونية 

الفريد وبالتالي يكون غير قابل للتلاعب.   ومن   التحقق منه رقمياٌ من خلال الكود التعريفي 

 جموعة الخصائص التالية: لكترونية بمومة الفواتير الإ تتميز منظ التعريفات السابقة

أو   - السلع  بيع  عند  الرقمي  المستند  إثبات  في  بالسرعة  الإلكترونية  الفواتير  تتميز 

 الخدمات ويتم إرسالها واستلامها بمعرفة الممول بعد توقيعها الكترونياٌ. 
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رقم الفاتورة    ويختلف عن   UUIDيكون لكل فاتورة رقم فريد يسمى بالرقم التعريفي   -

 .داخلي للشركةال

حيث   - موحد  بمظهر  الإلكترونية  الفواتير  واحد  تظهر  الفاتورة  ومحتوى  شكل  يكون 

 داخل المنظومة ولا يتغير من شركة لآخري.

الفواتير   - نظام  يشمل  إذ  الورقية  بمثيلاتها  مقارنة  أمانًا  أكثر  الإلكترونية  الفواتير  تكون 

 ها. ات الواردة بنًا كاملًا للبيانتوقيعا إلكترونيا مما يضمن تأمي

الإلكترونية - الفاتورة  حيث   تتميز  المؤسسة بالمرونة  تخطيط  برامج  من  بنقلها  يسمح 

ERP  .وإرسالها إلى المنظومة الإلكترونية بعد إجراء التكامل بينهما 

ويمكن  - الفاتورة  بيانات  حفظ  يتم  حيث  الاستخدام  بسهولة  الإلكترونية  الفواتير  تتميز 

 ن البائع والمشتري والمصلحة. باعتها لكل ماعها واستعراضها وطاسترج

شكلها   كما وزمنية، مكانية بحواجز تتقيد لا أصبحت الالكترونية والفاتورة  اختلف 

وطرحت   وإثباتها وحفظها، صياغتها في ثالث طرف وتدخل الالكتروني، شكلها عن التقليدي

 .ترجاعهاسا ومكان  تورةالفا تحرير  دولة ينب المضافة القيمة على الرسم  الضريبة فرض مشكلة

والمعايير   (79, ص  2016)عيسى,   المواصفات  مجموعة  الالكترونية  الفاتورة  تتبع  لذلك 

)قانون الإجراءات الضريبية الموحد, م    الفنية للنظام الإلكتروني للفاتورة علي النحو التالي: 

35) 

 ضرورة وجود توقيع إلكتروني ساري لمصدر الفاتورة.  -

 قرار من المصلحة.   هسلع والخدمات الذي يصدر بيد الموحد لل استخدام نظام التكو -

لحظي - الفواتير  ً إرسال  المصلحة   ا أو  الخدمة  مقدم  من خلال  الإلكترونية  المنظومة  إلى 

 لإجراء عمليات التحقق من صحة الفاتورة والتوقيع الإلكتروني لمصدر الفاتورة. 

 حة. صدرها المصلت انات الأساسية التي الفاتورة على الحقول والبي  تحتوي -

 تقوم المصلحة ب صدار رقم فريد لكل فاتورة إلكترونية يتم تخزينها لدى المنظومة. -

بعد اعتماد المصلحة للفاتورة الإلكترونية المستلمة وإعطائها الرقم الفريد، يتم إخطار   -

 .رفضها أو مصدر الفاتورة بما يفيد استلامها والتحقق منها وقبولها

ت الخاصة بالتأهيل  رونية تنفيذ مجموعة من الإجراءا اتورة الالكتيشترط في تطبيق الفو

 هي:للتعامل مع المنظومة وتتمثل في أربعة محاور 

الإلكترونية  - المنظومة  في  الخاص    التسجيل  الإيميل  على  التسجيل  طلب  ب رسال 

 الشركة.يانات  وبه ب  )einvoice@eta.gov.egبالمصلحة )

mailto:eInvoice@eta.gov.eg
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الأكثر  ا - القانونية  اللوائح  مع  تتوافق  مشفرة  رسالة  شكل  ويأخذ  الالكتروني  لتوقيع 

 صرامة وتوفر أعلى مستوى من التأكيد على هوية صاحب التوقيع. 

الخدمات   - السلع  تبادلتكويد  الخطأ   تقلل ومنظمة موحدة  بطريقة المستندات لضمان 

  والمشترى. البائع التجارية الأطراف نبي السلع هذه تعريف بتوحيد تقوم  وحتى

الإلكترونية - الفواتير  منظومة  مع  نظم   التكامل  المؤسسة   من  موارد   ERPتخطيط 

System ,برمجة التطبيقات باستخدام مجموعة من واجهات  وذلك APIs  . 

 الإشعارات الإلكترونية  -ب

ر إشعارات  اتير ب صداتعديل الفوب  القيام ة للمستخدمين  تسمح منظومة الفاتورة الإلكتروني

خصم أو إضافة على الفاتورة أو إلغاء الفاتورة كليا وإصدار فاتورة أخرى على أن يحدث هذا  

للإلغاء.   قانونا  المحدد  الوقت  وفقاً وخلال  إصدارها  يجب  التي  والدائنة  المدينة  الإشعارات 

الوسيلة  منظمة من خلا  صدر بصيغة إلكترونيةلمنظومة الفاتورة الالكترونية والتي ت ل نفس 

ا الفاتورة الالكترونية, حيث يكون إصدار الإشعار مرتبط بفاتورة إلكترونية التي تم إصدار به

إشعار خصم   أو  إشعار إضافة  كان  والمعلومات, سواء  البيانات  بهدف مشاركة  تم إصدارها 

بط أنظمة  ا الإشعار لر الأصلية المصدر عنه  ويشترط ألا تزيد قيمة الإشعار عن قيمة الفاتورة 

 أنظمة إصدار الإشعارات الإلكترونية. الفاتورة الإلكترونية ب

الأركان   وأحد  الإلكترونية  المنظومة  في  أساسي  جزء  الإلكترونية  الإشعارات  وتعتبر 

الفاتورة  لإصدار  اللازمة  الضوابط  جميع  عليها  وتسرى  الإلكترونية  للفاتورة  المكملة 

في  الالك أنه  في حالة وجود خطترونية, حيث  سابقا  إصدارها  تم  فاتورة  في  عليها أ  التعديل  تم 

مرتبطة  إشعارات  إصدار  يمكن  كما  عليها,  الإضافة  إشعارات  أو  الخصم  إشعارات  ب صدار 

تلك   مبال   مجموع  يتخطى  ألا  مراعاة  مع  واحدة  فاتورة  من  بدلا  الفواتير  من  بمجموعة 

الفاتو مبل   االإشعارات  وأرة  إصدارها,  ال لسابق  تمكن  إصدار يضاً  من  مستخدميها  منظومة 

 ار بمبل  دائن بشرط ألا يتخطى مبل  الإشعار الدائن مبل  الفاتورة المرتبط بها.  إشع

 الإيصال الإلكتروني  -جر

في  الرسمي  الاقتصاد غير  تستهدف دمج  آلية ذكية  الإلكتروني  الإيصال  تعد منظومة 

الضلإر  الرسمي،الاقتصاد   العدالة  دعائم  جانساء  من  يدفعه ريبية  ما  وصول  وضمان  ب 

ضرائب علي السلع والخدمات إلى الخزانة العامة للدولة لحظيًا من جانب آخر.   المستهلك من

تأتى منظومة »الإيصال الإلكتروني« استكمالاً لمنظومة الفاتورة الإلكترونية والتي تتكامل و

لتحد  القومي  المشروع  إطار  في  »الضرائب«،  معها  وميكنة  منظوميث  إن  الإيصال حيث  ة 

بمنهجية تعمل  الذين   الإلكتروني  والتجزئة  الجملة  تجار  لدى  البيع  نقاط  معظم  مع  متوافقة 

من  المستهلك  يدفعه  ما  وصول  لضمان  ذكية  آلية  تعُد  وأنها   ، النهائي  للمستهلك  يبيعون 

 ضرائب علي السلع والخدمات إلى الخزانة العامة للدولة.  

ونية طبقاً لنظام  ة من تطبيق النظم الالكترويختص الإيصال الإلكتروني بالمرحلة الثاني

" من شركة أو مسجل إلى مستهلك نهائي وقد بدأ  B2Cمراقبة تحصيل الضريبة لتعاملات "

على  ترتكز  والتي  التجريبية  المرحلة  في  الإلكتروني«،  »الإيصال  منظومة  مشروع  تنفيذ 
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إل ِّن مصلحة الضرائب من كإنشاء نظام مركزي  يمُك  أولية، بحيث  لمائة ممول بصفة  تروني 

« والمستهلكين  الممولين،  بين  والخدمات  للسلع  التجارية  التعاملات  جميع  « B2Cمتابعة 

التجار  لدى  البيع  أجهزة  مع  الإلكتروني  التكامل  خلال  من  صحتها،  من  والتحقق  لحظيًا، 

« بها، على SDCاقبة حركة المبيعات » ر«، عبر تركيب أجهزة مPOSومقدمي الخدمات » 

اء مستحقات فالنحو الذي يحقق مبدأ تكافؤ الفرص بين الممولين في السوق المصرية، واستي

 الخزانة العامة للدولة.  

وان تنفيذ منظومة »الإيصاال الإلكتروناي« بمصالحة الضارائب المصارية تسااعد فاي 

داد وتقديم الإقارارات الضاريبية مان جاناب عتحقيق العديد من المزايا للممولين منها: تسهيل إ

الممولين ومتابعتها من جانب مصلحة الضرائب, حيث إن حفظ إيصالات البيع بقاعدة بياناات 

مركزية بمصلحة الضرائب يمنحها الحجية القانونية، بالإضافة إلى القياام با جراءات الفحاص 

يفاء المتكررة وفحاص ملفاات تفي أقل زمن ممكن، وإنهاء زيارات الاس الالكترونيالضريبي  

إيصالات البيع إلكترونيًا مع إمكانية الفحص عن بعد، مع تسهيل رد البضااعة غيار المطابقاة 

يلتزم كل ممول أو مكلاف وغيارهم ممان يفارض علايهم القاانون ذلاك إصادار و  للمواصفات.

أو أداء   ةفاتورة ضريبية أو إيصال مهني بالنسبة إلى من يزاولون مهنة حارة عناد بياع السالع

 :هاي ويجب أن تتضمن بيانات الإيصال الإلكتروناي أو الفااتورة الإلكترونياة بياناات  .الخدمة

اسام المشاترى ورقام واسم الممول ورقم تسجيله  ها والفاتورة وتاريخ  أو  الإيصال  رقم مسلسل

ضريبة لكود السلعة أو الخدمة وقيمتها وفئة او  المؤداة بيان السلعة المباعة أو الخدمة  و  تسجيله

)قاانون الإجاراءات    .على القيمة المضافة وقيمتها مع بيان إجمالي قيمة الفاتورة أو الإيصاال

 (42اللائحة م    37الضريبية الموحد, م 

 الفحص الضريبي الالكتروني -7/3

بميكنة وتوحيد إجراءات الفحص الضاريبي للضاريبة   الالكترونييتم الفحص الضريبي  

يماة المضاافة بداياة مان التطبياق علاى مركاز كباار المماولين قعلى الدخل والضريبة علاى ال

إن التطورات في تكنولوجيا و  (2021والانتقال إلي باقي المواقع الضريبية التنفيذية. )نصير,  

المعلومات وضعت مهنه فحص الحسابات أمام تحدي كبير لتطوير أساليبها وأدواتهاا لتساتمر 

ا يعارف باالفحص الالكتروناي أو تادقيق الأنظماة مافي تقديم خدماتها بجوده عاليه لاذا ظهار  

 (2014الالكترونية. )القيلي,  

 مفهوم الفحص الضريبي الالكتروني -7/3/1

أو التحاسااب  أحااد أشااكال الفحااص الالكترونااي الالكترونااييعااد الفحااص الضااريبي 

 ىعلااالضااريبي باسااتخدام الحاسااب الآلااي والااذي يقااوم بتحديااد وقياااس الضاارائب المسااتحقة 

يقصد بالفحص بصافة عاماة: عملياة مراجعاة المساتندات . فين بأسلوب محايد ومنطقيلالممو

, ص 2007والحسابات والدفاتر والسجلات والقوائم المالية لبيان الاطمئناان إليهاا. )إباراهيم, 

ويعارف التحاسااب الضااريبي الالكترونااي بأناه: أساالوب الفحااص الضااريبي باسااتخدام  (743

سلوب على أسااس الاساتفادة مان الإقارار الإلكتروناي واساتخدام لأهذا ا  الآلي ويقوم الحاسب  

إمكانيات وشبكة الحاسب الآلي بمصلحة الضرائب فاي أداء عملياة الفحاص مان خالال رباط 

ويعارف   (2021مخرجات المسجلين الكباار بمادخلات المساجلين الأقال والعكاس. )نصاير,  
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محاسابية الكترونياة والقاوائم الانه: دراسة وفحاص الانظم    علىالفحص الضريبي الالكتروني  

, ص 2006والتقارير المالية والمعدة في ظل نظام محاسبي الكتروني غير ورقي. )الشافعي, 

نه: دراسة عملية التفكير البشري ثام إجاراء بأ( ويعرف الفحص الضريبي الالكتروني أيضاً 9

م حاسااب ظاااتمثياال هااذه العمليااات وإجراءهااا بواسااطة الحاسااب الآلااي, ويعاارف علااي انااه ن

الكتروني يتضمن معرفة الخبير البشري, ويستطيع أن يستخدم ويشاغل هاذه المعرفاة بطريقاة 

تعطي نصيحة أو تأخذ قرار بنفس الأسلوب الذي يتبعه نظام الخبير البشري, ثم يشرح ويفسر 

للمستخدم طريقة التفكير التي اتبعها للتوصل إلي النصايحة أو القارار المعاين. )حساين, أحماد 

وكذلك يعُرف الفحص الضريبي الالكتروناي بأناه: مجموعاه مان البارامج     (52, ص  9919

والتطبيقااات التااي يااتم تصااميمها وإعاادادها وفقااا للقااوانين والتشااريعات واللااوائح والتعليمااات 

الضريبية وفقا لمعاايير المراجعاة والمحاسابة المتعاارف عليهاا والمقبولاة قباولا عاماا لاتحكم 

الحقيقااي الخاضااع للضااريبة وتاادعم قاارار الفاااحص باحتساااب  خلالوصااول إلااى صااافي الااد

عاارف الانتوساااي الفحااص الضااريبي الالكترونااي بأنااه:  كمااا (2018الضااريبة. )الحااروى, 

مجموعه من الإجراءات التي تتم الاعتماد على الحاسب لغرض انجاز مهمة التادقيق بصاوره 

 (2000أكثر فاعليه. )السياني,  

وهو: مجموعاه مان   الالكترونيفهوم الفحص الضريبي  مومما سبق يصل الباحث إلي  

البرمجيات والتطبيقات الضريبية المنفذة علي شبكة الحاسب الآلي للإدارة الضريبية, التي ياتم 

ماان خلالهااا التشااغيل الااداخلي للماادخلات والبيانااات المحاساابية والضااريبية الموجااودة علااي 

ابقة الواجهات المختلفة لمنظومة الإقرار طمنظومة الضرائب الالكترونية, والتي تعتمد على م

الالكتروني ماع منظوماة الفااتورة الالكترونياة, والتأكاد مان صاحتها واثباات البياان المحقاق 

 لتحديد الضريبة المستحقة الصحيحة بشكل آلي تقني دون تدخل بشري.

 الفحص الضريبي الالكتروني  أهمية -7/3/2

فيما يمكن الوصول إليه من نتائج مراجعاة   الالكترونيتتركز أهميه الفحص الضريبي  

الإقرار الضريبي وربط الضريبة المستحقة بشكل آلي دون تحيز أو خطأ لعدم تدخل العنصار 

البشري, مما يرفع من درجة الثقة بين المماول والإدارة الضاريبية ويوطاد العلاقاة الضاريبية 

ول أماام تطاوير الأداء فاي لأبينهما ويقلل فارص المنازعاات الضاريبية التاي تكاون العاائق ا

 بهاا المصارح الضاريبة أساس تقدير إعادة  الضريبية سلطة الإدارة  تمتلكو النظام الضريبي.

الفحاص الضاريبي فاي حالاة ماا إذا لام يفاض  إطاار عملياة فاي للضريبة لدن الخاضعين من

الفحص الضريبي إلى أي تصحيح، وجب على الإدارة إطالاع الخاضاع للضاريبة باذلك وفاق 

جراءات المنصوص عليها, إذا لم يقادم الخاضاع للضاريبة الاذي يمساك المحاسابة بطريقاة الإ

إلكترونيااة الوثااائق المحاساابية علااى دعامااة إلكترونيااة وجهاات إليااه رسااالة وفااق الإجااراءات 

وتتمثاال أهميااه الفحااص  (8,ص 2019, للضاارائب العامااة المنصااوص عليهااا. )المدونااة

المميازة لاساتخدام البارامج الجااهزة فاي سارعه انجااز   الضريبي الالكتروني بتحقيق الكفاءة 

عمليات الفحاص وانجااز الخادمات الضاريبية بكفااءة وتحقياق الكفااءة والفاعلياة فاي تطاوير 

أساليب الفحص الضريبي وتوافر قياده جيده في عمليه الفحاص لادعم الارأي الفناي الجياد فاي 

ص الضااريبي الكترونياااً. )عبااد حااالإقاارار الضااريبي والآلات المميكنااة لتطااوير أساااليب الف

 (2014المطلب, قابيل,  
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 أهداف الفحص الضريبي الالكتروني -7/3/3

إن الاعتماد علي الفحص الضريبي الالكتروني بدلاً من الفحص التقليدي, سوف ياؤدي 

إلي تنفيذ العديد من إجراءات الفحص الضريبي الالكتروني بدقة عالياة وأسارع وقات ممكان, 

ص الضريبي وساهولة حصار وضابط المجتماع وانخفااض تكلفاة التحصايل حوعدم تأخير الف

( وتاتلخص أهاداف الفحاص الضاريبي 276, ص 2015 وزيادة الحصيلة الضريبية. )ساالم،

 في الأهداف التالية:  الالكتروني

 التحقق من صحة البيانات المحاسبية المسجلة بالنظام المحاسبي. .1

 ة الالكترونية من ناحية الشكل والموضوع.بيالتحكم في البيانات والمعلومات المحاس .2

التأكد من صحة البيانات والمعلومات المحاسبية المسجلة وسهولة حصر وضبط المجتماع  .3

 الضريبي.

 إمكانية معالجه وكشف العمليات المالية المخفية المسجلة الكترونياً بجهات أخرى. .4

الالكترونياة بشاكل متكامال ر الحرية في الاطالاع علاى كافاة البياناات والقاوائم والتقااري  .5

 وبدقة تامة وأسرع وقت ممكن.

الاسااتفادة ماان بيانااات نظااام المعلومااات المحاساابي الالكترونااي التااي تتميااز بالشاافافية  .6

 والمصداقية.

 انخفاض تكلفة التحصيل وزيادة الحصيلة الضريبية. .7

 مقومات الفحص الضريبي الالكتروني -7/3/4

لي مجموعة من الآلياات وتشامل قاعادة البياناات ع  الالكترونييعتمد الفحص الضريبي  

المتكاملااة والبرمجيااات ماان التطبيقااات وواجهااات الالكترونيااات والتقااارير الالكترونيااة بمااا 

تضمنه من نتائج التغذية العكسية نتائج التقارير النهائية, وتتحادد مقوماات الفحاص الضاريبي 

 -تفصيلاً المقومات التالية:  الالكتروني

   نات المتكاملة:ياقاعدة الب -1

ينظر لتكنولوجيا المعلومات بأنها مجموعه الأدوات التي تساعد بالعمال ماع المعلوماات 

في انجاز المهام المتعلقاة بمعالجاة المعلوماات وهاذه الأدوات تتضامن المفاردات ذات الصالة 

وتشاامل كافااة البيانااات فااي منظومااة الإقاارارات الالكترونيااة  (2013بالحاسااوب. )اللامااي, 

ومة الفااتورة الالكترونياة, كماا تتمثال البياناات والمعلوماات فاي تلاك البياناات المتاحاة نظوم

ويمكن تداولها بين شبكه مصالحه الضارائب الالكترونياة والمصاالح الإيرادياة الأخارى مثال 

مصلحه الجمارك, والجهات الإدارياة والحكومياة مثال التأميناات الاجتماعياة والهيئاة العاماة 

الكيمياء والغارف التجارياة والغارف الساياحية والنقاباات المهنياة لتغطياه   حهللكهرباء ومصل

كافه الأنشطة الضريبية لمطابقة كافه البيانات والمعلومات لجميع الممولين والمكلفين المطباق 

 عليهم تكنولوجيا المعلومات داخل دائرة الحكومة الالكترونية.
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   البرمجيات: -2

الأجهازة والبياناات والمعلوماات وتحادد العملياات   غلوالبرمجيات هي الأنظمة التي تش

( وتشمل كافة التطبيقات والانظم 2011)الحسنية,    التي تؤديها الأجهزة والموارد التكنولوجية.

حياث إن تكنولوجياا         الحاساب الآلاي.  علاىالالكترونية التي تستخدم في معالجاة البياناات  

كون من معدات الحاسوب والتحكم الآلي وتقنياه تتالمعلومات تتكون من جانبين الأول المادة و

الاتصالات والجانب الآخر وهو الذهني ويتكون من البرمجيات والذكاء الاصطناعي وهندسه 

 .(2012البرمجيات وتقنيه المعلومات ونظم المعلومات. )الراوي, الأفندي,  

 

 

 التقارير الالكترونية: -3

القااائم علااي اسااتخدام تكنولوجيااا  الالكتروناايوتتمثاال فااي نتااائج ومخرجااات الفحااص  

المعلومات وعمليه تجهيز وتشغيل ومعالجه البيانات بهدف تخزينهاا واساترجاعها مان خالال 

نظم مترابطة ومتكاملة بين الشبكات الالكترونية, بهادف الوصاول إلاى مجموعاه مان النتاائج 

ل نتاائج نهائياه يمكان الموثقة الكترونيااً, التاي ياتم تحقيقهاا مساتندياً وإثباتهاا فاي تقاارير تحما

الاعتماد عليها في تحديد الضريبة المستحقة الصحيحة, علي أن يتم ذلك بشاكل دوري لملفاات 

الممااولين والمسااجلين بأساالوب منااتظم يضاامن وصااول الضااريبة أولا بااأول إلااى مصاالحه 

 الضرائب دون إهدار للوقت أو القيمة الحقيقية للحصيلة الضريبية.  

 البحثيةفروض  الواختبار    الدراسة الميدانية -7/4

علي أساس استخدام قاعادة  الالكترونيلأسلوب الفحص الضريبي الدراسة الميدانية قوم  ت

بيانااات منظومااة الإقاارار الضااريبي الالكترونااي ماان بيانااات المخرجااات المبيعااات بيانااات 

وماة المدخلات المشتريات وبيانات المدخلات المصروفات, وأيضاً استخدام قاعدة بيانات منظ

الفاتورة الالكترونية من برنامج الفاواتير الالكترونياة والإشاعارات الالكترونياة والإيصاالات 

الالكترونية, في الحصول علي قاعدة معلوماتية متكاملة يمكن تشغيلها باستخدام مجموعة مان 

والتطبيقات الالكترونية للوصول إلي تقارير ونتاائج نهائياة تفصاح عان الضاريبة   تالبرمجيا

 ستحقة بعدالة وحيادية.مال

إن النظام الضريبي الالكتروني الجديد لتقديم الإقرارات الضريبية وكاذلك الفحاص   حيث

الضريبي الالكتروني يعد تطوراً هائلاً فاي الإدارة الضاريبية فاي مصار, حياث وضاع نهاياة 

 ة.يللفحص التقليدي والاتجاه للفحص الضريبي الالكتروني والذي يسمي فحص النظم الضاريب

ن اسااتخدام وسااائل التكنولوجيااا الرقميااة فااي مجااال كمااا أ  (23, ص 2018)هيئااة التحرياار, 

الفحص الضريبي بالاعتماد علاي قواعاد البياناات الالكترونياة بالمنظوماة الضاريبية, يسااعد 

الإدارات الضريبية علي رقمنة الفحص الضريبي وذلك بفحص الشركات بأسلوب آلي حاديث 

الاصطناعي والبيانات الكبيرة من تحليل البياناات ذات الصالة باالأداء   كاءذيعتمد علي تقنية ال

الأعماال ويرفاع مان مساتويات الامتثاال  مماا يقلال مان العابء علاى مؤسساات الضاريبي،

   .الالكترونيالحصيلة الضريبية عند تطبيق ما يسمي الفحص الضريبي    الضريبي وزيادة 
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علي النحو    ة الفروض البحثيةر مدي صحاواختب  إطار الدراسة الميدانيةويمكن عرض  

 التالي:

 مجتمع وعينة الدراسة  -1/ 4/ 7

وتم   المصرية,  الضرائب  بمصلحة  الضريبي  الفحص  مسئولي  الدارسة  مجتمع  يشمل 

بموضوع  الصلة  البحثية ذات  الدراسات  مع  ما  إلي حد  هادفة ومتوافقة  اختيار عينه حكمية 

استمارة صحيحة قابلة   111نه  تم استخلاصها منها استبا 140الدراسة, والتي استهدفت عدد  

تتطلبه   للقياس. وما  السابقة  الدراسات  على  بالاعتماد  الاستبيان  قائمة  ب عداد  الباحث  وقام 

الدراسة,   تم تصميمها في ضوء فروض  البحثية, حيث  المشكلة  الحالية في عرض  الدراسة 

الإ لهذا  وفقاً  الاستبيان  قائمة  بتصميم  الباحث  )وقام  رقم  بالملحق  والواردة  بملاحق 1طار   )

 الدراسة. 

الخماسي    ليكرت  مقياس  استخدم  تم  يمكن   Five Point Likert Scaleوقد  حتى 

تحليلها إحصائياً. واستخدم الباحث هذا المقياس في تصميم قائمة الاستبيان حتى يمكن تحليلها 

بات هي  " موافق تماما "  إحصائياً حيث قسمت الإجابة عن كل متغير فرعى إلي خمسة إجا 

 ( 1( ، " غير موافق تماما ")2( ، " غير موافق " ) 3( ، " محايد  " )4( ، " موافق " )5)

 متغيرات الدراسة  -2/ 4/ 7

من   فرعية  متغيرات  أربعة  الدراسة علي  المستقلتقوم  المنظومة   الرئيس وهو  المتغير 

( التابع  وال  X)الالكترونية  الا هو  متغير  الضريبي  وقد  (Y)  لكترونيالفحص  تصميم  ,  تم 

 متغيرات الدراسة كما بالشكل التالي:  

 ( الإطار العام لمتغيرات الدراسة  1شكل رقم ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المنظومة أربعة متغيرات تحكم أداء    فيالمتغيرات المستقلة    تتحددمن الشكل السابق  و

الالكترونية علي    ,الضريبية  تأثيرها  أثر  التالمتغيلقياس  الضريبي ر  الفحص  وهو  ابع 

 , والتي يتم عرضها فيما يلي: الالكتروني

 

 

 X ستقلةالمتغيرات الم

 الالكترونية الضريبية  منظومة ال

- X1 (منظومة الإقرارات الشهرية ) 

- X2 ( ربع سنويةال الإقراراتمنظومة) 

-  X3 (منظومة الإقرارات السنوية ) 

-  X4  (منظومة الفاتورة الالكترونية) 

 

 Y المتغير التابع

 الفحص الضريبي الالكتروني 
 

 بيانات المبيعات مطابقةبرامج  -

 بيانات المشتريات مطابقةبرامج  -

 بيانات المصروفات مطابقةبرامج  -
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 : ةمنظومة الإقرارات الالكترونية الشهري .1

وتتضمن معلومات الكترونية لها قوة أو قيمة ثبوتية مخزنة أو منقولة أو مستخرجة من  

وما   المعلوماتية  الشبكات  أو  الحاسب  ب  فيأجهزة  وتحليلها  ويمكن تجميعها  ام  استخد حكمها، 

خاصة. تكنولوجية  تطبيقات  أو  برامج  أو  وتركز   (2018لسنة    175رقم    )قانون  أجهزة 

الإق الشهرية  منظومة  الالكترونية  هيعناصر    علىرارات  المخرجات    :فرعية   لمبيعاتل بيانات 

 .بيانات الضريبة المستحقةو  لمشترياتليانات المدخلات  وب

 : يةمنظومة الإقرارات الالكترونية الربع سنو  .2

الخاصة  اج الضريبية  الإقرارات  بتقديم  الممولين  ب لزام  الضريبية  الإجراءات  تطوير  ء 

بدلاً من الورقية،  :فرعية هيعناصر  أن تتضمن البيانات    على  بالمرتبات الربع سنوية إلكترونياً 

   .بيانات التسويات الضريبيةو بيانات الأجور الأخرى و  بيانات مصروفات المرتبات

 : الالكترونية السنوية  راراتمنظومة الإق .3

من خلال المراجعة الالكترونية تتمكن الإدارات الضريبية أو غيرها من الجهات الحكومية من  

الإدارة  ربط  مع  روسيا  في  الحال  هو  كما  محدد,  وقت  في  ومراجعتها  إلكترونياً  البيانات  تحليل 

الجهات الأخرى كالبن المتوافرة لدى  المعلومات  التأمين والممولين روك وشالضريبية بمصادر  كات 

أو علاقات عمل. )صديق,   اقتصادية  علاقات  بالممول  تربطهم  الذين   (464, ص  2020الآخرين 

علي   السنوية  الالكترونية  الإقرارات  منظومة  هي  عناصروتركز  المبيعات  :فرعية  بيانات   قاعدة 

 . قاعدة بيانات المصروفاتو قاعدة بيانات المشترياتو

  : كترونيةلة الامنظومة الفاتور .4

تعد الفاتورة الالكترونية النواة الأساسية في تنفيذ أسلوب الفحص الضريبي الإلكتروني   

علي  الرقابة  إحكام  بهدف  المضافة,  القيمة  علي  والضريبة  الدخل  علي  للضريبة  الموحد 

ومات مجتمع الممولين والمسجلين, حيث يعتمد هذا الأسلوب على التنقيح والتبادل الذاتي للمعل

تفعيل نظام المصادقات والإستيفاءات الالكترونية التي تكشف عن حقيقة تعاملات الممولين. و

 ( 2021)نصير, 

تساعد   كيف  على  تدل  التي  الأمثلة  أهم  أحد  الالكترونية  الضريبية  الفاتورة  وتعتبر 

ي ئ لتلقا الرقمنة في تحسين كفاءة الخدمات الضريبية، حيث تسمح الفوترة الالكترونية بالنقل ا

تقوية  إلى  يؤدى  مما  الضريبية،  الإدارات  إلى  المنشآت  تصدرها  التي  الفواتير  لمعلومات 

حيث التكاليف,  وتقليل  الضريبي  صحة   الالتزام  من  التأكد  من  الضريبية  الإدارة  تتمكن 

بالضريبة. الخاصة  منظومة    حيث  ( (Matthieu Bellon,2019الإقرارات  الفاتورة  تركز 

هي  رعناص   عليالالكترونية   الالكترونية  :فرعية  الالكترونيةو  الفواتير   الإشعارات 

 الإيصالات الالكترونية. و

 الالكتروني الفحص الضريبي  .5

الضريبي   الفحص  إعداد  مرحلة  في  زالت  ما  الضرائب  مصلحة  أن  المؤكد  من 

بمنظومة   الالكتروني الإلكترونية  الفاتورة  منظومة  ربط  على  تقوم  التي  البرامج  وتصميم 

عام    الإلكتروني.   قرارالإ الهند  أطلقت  الالكتروني   2019وقد  الربط  مخطط  أو  برنامج 



 

 

 

 ( 2023، يناير 2ج  ،1، ع4)م المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية

 ير محمد نص د. مبروك  

 

 

- 632 - 

 

 e-assessment scheme  تسمي باللضريبة على الدخل، ب نشاء مراكز تقدير الكترونية ،  

خلال الكترونية  شبكة  من  المراكز.   والتي  اتصالات  هذه  إلى  الممولين  بحضور  تسمح  لا 

ص  2020)صديق, يست  (465,  توقد  المقترح طلزم  للمدخل  وفقا  الضريبي  الفحص  وير 

الحاسب  باستخدام  وتشغيلها  النموذج  لتطوير  اللازمة  الإضافية  المالية  الموارد  بعض 

( ص  2003,  راهيالإلكتروني.  عمليات   وكذلك  (9,  يتضمن  الذي  الداخلي  النظام  تصميم 

العمليات لانجاز  المحددة  والتعليمات  الخطوات  مجموعه  وترتيب  على   التي  وصف  تتم 

 (2011, الحسينيةالحاسب الآلي. )

سبق   الإدارومما  إلكترونياً    ة تتمكن  البيانات  تحليل  من  الالضريبية  والتكامل ربط  بعد 

العمليات الضريبية بالمنظومة الالكترونية,   لأيقوناتداخلياً    مصادر المعلومات المتوافرة بين  

 ً الخارجية  لدى    وخارجيا والهيئات  اويشالمؤسسات  علي تمل  الالكتروني  الضريبي  لفحص 

المبيعات  :هي  فرعية  عناصر بيانات  مطابقة  المشترياتو  برامج  بيانات  مطابقة   برامج 

 .برامج مطابقة بيانات المصروفاتو

 التحليل الإحصائي الوصفي  -7/4/3

( برنامج  باستخدام  الوصفي  التحليل  إجراء  الأولية  (    SPSSتم  النتائج  لعرض 

 الدراسة.يرات والوصفية عن متغ

 قياس الثبات والصدق   .1

على   الاستدلال  بغرض  الاستبيان  لاستمارات  والثبات  الصدق  اختباري  إجراء  تم 

يوفر  الاستبيان  أن  من  وللتأكد  الاستبيان,  باستمارات  الواردة  الإجابات  من  القياس  صلاحية 

الإجابات اتساق  قياس  إلي  الثبات  اختبار  يهدف  حيث  المطلوبة,  أس   المعلومات  ئلة  علي 

 الاستبيان المستخدمة في الدراسة. 

 ( 1جدول )

 Cronbach's Alphaنتائج معامل الثبات والصدق  

 

الثب  المتغير 

 ات 

96 معامل الثبات والصدق

8 .0 

 

 Cronbach'sوتم تحديد معامل الثبات لقائمة الاستبيان بحساب معامل ألفا  كرونباج )

Alpha  ي  أن معامل الثبات ذو درجة عالية لاتساق يؤكد علتقريباً, مما    %96.8( وهو بنسبة

البيانات المتاحة, وعليه يمكن الاعتماد علي إجابات الاستبيان في التحليل الإحصائي وإجراء 

 اختبارات الفروض البحثية.  
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 التحليل الإحصائي لمقاييس النزعة المركزية ومقاييس التشتت  .2

وهو المتوسط الحسابي لمعرفة اتجاه  مركزية قام الباحث باستخدام أحد مقاييس النزعة ال

إجابات الاستبيان لكل متغير, ونظراً لأنه لا يوضح بصورة كاملة طبيعة التوزيع فتم استخدام  

الاستبيان  إجابات  قيم  انتشار  درجة  لمعرفة  التشتت  مقاييس  أهم  كأحد  المعياري  الانحراف 

الاستبيان بالنسبة لمتغيرات  إجابات  حول المتوسط الحسابي. وقد تم عرض التحليل الإحصائي  

   متغيرات كما يلي:الالبحث مع تحديد أقل قيمة وأكبر لكل متغير من 

 ( 2جدول رقم )

 تحليل البيانات الوصفية للإجابات الواردة باستمارات الاستبيان لعينة الدراسة 
 الرمز 

 المتغيرات المستقلة الفرعية 
أقل  

 قيمة

أكبر  

 قيمة 

المتوسط  

 الحسابي  

ف  الانحرا 

 المعياري  

X11 
بيانررررات المخرجررررات المبيعررررات 

 للإقرارات الشهرية
4.00 5.00 4.8829 .32302 

X12 
بيانرررات المررردخشت المشرررتريات 

 للإقرارات الشهرية
4.00 5.00 4.7387 .44131 

X13 
بيانررررات الضرررررريبة المسرررررتحقة 

 للإقرارات الشهرية
4.00 5.00 4.9369 .24418 

X21 
 مصررررروفات المرتبرررراتبيانررررات 

 لإقرارات الربع سنويةل
4.00 5.00 4.8739 .33350 

X22 
 الأخرى للإقرراراتبيانات الأجور  

 الربع سنوية
4.00 5.00 4.9369 .24418 

X23 
بيانات التسويات للإقرارات الربع 

 سنوية
4.00 5.00 4.6667 .47354 

X31 
قاعدة بيانات المبيعات للإقررارات 

 السنوية
4.00 5.00 4.6577 .47665 

X32 
قاعررررردة بيانرررررات المشرررررتريات 

 للإقرارات السنوية
4.00 5.00 4.8649 .34342 

X33 
قاعررررردة بيانرررررات المصرررررروفات 

 للإقرارات السنوية
4.00 5.00 4.6667 .47354 

X41 47024. 4.6757 5.00 4.00 الفواتير الالكترونية 

X42 33350. 4.8739 5.00 4.00 الإشعارات الالكترونية 

X43  47024. 4.6757 5.00 4.00 لكترونيةالاالإيصالات 

Y1 
برررامج مطابقررة بيانررات المبيعررات 

 للفحص الالكتروني
4.00 5.00 4.6757 .47024 

Y2 
برامج مطابقة بيانات المشرتريات 

 للفحص الالكتروني
4.00 5.00 4.8468 .36177 

Y3 
برامج مطابقة بيانات المصروفات  

 الالكترونيللفحص  
4.00 5.00 4.6757 .47024 

 يلي:   ويتضح من الجدول السابق ما

( اى تنحاز  4أكثر من )  (4.9369،  4.6577أن المتوسط الحسابي للإجابات يتراوح بين ) -

 مما يؤكد على ايجابية النتائج.    نحو الاختيارين ]موافق، موافق مطلقاً[
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المعياري بين ) - قيمة الانحراف  ي47665.،  24418.تتراوح  ا( وهو    نتشار عبر عن نسبة 

وتشتت الإجابات والآراء لكل متغير حول وسطه الحسابي, وحيث وجدت نتائج الانحراف  

المعياري لجميع المتغيرات أقل من الواحد الصحيح مما يؤكد على ارتفاع نسبة الاتفاق في 

 .  هاالرأي بين الإجابات وارتفاع درجة التمركز والتوحد في

( وهذا يعنى أن جميع 4ت واقل قيمة هي )تغيرا( لجميع الم5)تكون نتائج أعلى قيمة هي   -

المتغيرات متقاربة وموحده في النتائج، وهذا يؤكد على الاتساق التقريبي لإجابات جميع  

   المتغيرات ويطابق ما جاء من نتائج قياس المتوسط.

 البحثية فروض ال اختبار مدي صحة  -7/4/3

للوقوف على مدى استخدام   راسةالد تبار فروضالإطار المقترح من خلال اخ  اختبار تم 

الفحص  وتطبيق  الضريبي  الفحص  تطوير  في  الالكترونية  الضريبية  المنظومة  عناصر 

, وتم اختبار فروض الدراسة من واقع نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج الالكتروني

(SPSS:علي النحو التالي )- 

 : الأول  ارتب  الفرض  علاقة  توجد  لا  الضريبية عناص  بين   جوهريةاط  "  المنظومة  ر 

 ". الالكترونيالالكترونية والفحص الضريبي 

الثاني: جوهري  الفرض  تأثير  يوجد  لا  على   "  الالكترونية  الضريبية  المنظومة  لعناصر 

 ".الالكترونيالفحص الضريبي 

الثالث :  المنظومة الضريبية الالكترونية    الفرض  على " لا توجد فروق جوهرية لعناصر 

 الالكتروني".ريبي الفحص الض

 Correlationاختبار مدي صحة الفرض الأول باستخدام تحليل الارتباط   .1

ارتباط   علاقة  توجد  "لا  الأول:  الفرض  مدي صحة  اختبار  عناصر    جوهريةتم  بين 

 ". الالكترونيالمنظومة الضريبية الالكترونية والفحص الضريبي 

( يدل  1ل الارتباط بالقيمة )+معام  إلي أن   Correlationوتشير نتائج تحليل الارتباط   

( فان 1-علي وجود ارتباط تام موجب بين المتغيرات, أما إذا أخذ معامل الارتباط القيمة  )

المتغيرات, ويتم عرض مصفوفة الارتباط  بين  تام سالب بين  ارتباط  ذلك يدل علي وجود 

 -:الجدول التالي( كما بY( والمتغير التابع )Xالمتغيرات المستقلة )
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 (  3جدول رقم ) 

 ( Y( والمتغير التابع )Xنتائج مصفوفة الارتباط  بين المتغيرات المستقلة )

 (Y) متغيرات الدراسة

- X1   منظومة الإقرارات الالكترونية الشهرية R .851** 

 000. المعنوية

- X2  منظومة الإقرارات الالكترونية الربع سنوية R .920** 

 000. المعنوية

- X3  مة الإقرارات الالكترونية السنويةمنظو R .977** 

 000. المعنوية

- X4  منظومة الفاتورة الالكترونية R .990** 

 000. المعنوية

 (  0.01** عند مستوي المعنوية )  

 -ويتضح من الجدول السابق ما يلي:

المتغير   - بين  قوي  معنوي  ارتباط  الإقرارات    X1  المستقلوجود  ونية الالكترمنظومة 

 . (%99بدرجة ثقة )  الالكترونيالفحص الضريبي  (  Yلشهرية والمتغير التابع )ا

منظومة الإقرارات الالكترونية الربع    X2المستقل  وجود ارتباط معنوي قوي بين المتغير   -

 . (%99بدرجة ثقة ) الالكترونيالفحص الضريبي ( Yسنوية والمتغير التابع )

بين   - قوي  معنوي  ارتباط  الالكترونية   X3  قلالمست   المتغيروجود  الإقرارات  منظومة 

 . (%99بدرجة ثقة )  الالكترونيالفحص الضريبي   (Yالسنوية والمتغير التابع ) 

المتغير   - بين  قوي  معنوي  ارتباط  الالكترونية     X4  المستقلوجود  الفاتورة  منظومة 

 .(%99بدرجة ثقة ) الالكترونيالفحص الضريبي  (Yوالمتغير التابع )

ي مم سبق  رفا  ارتباط  تضح  علاقة  توجد  لا   " الأول:  العدم  الفرض  بين    جوهريةض 

 ". الالكترونيعناصر المنظومة الضريبية الالكترونية والفحص الضريبي 

بين عناصر المنظومة الضريبية    جوهريةوقبول الفرض البديل: " توجد علاقة ارتباط  

 ". الالكترونيالالكترونية والفحص الضريبي 

مد .2 ا اختبار  صحة  اي  المرحلي  تحليلباستخدام  لثاني  لفرض   Stepwiseالانحدار 
Regression    

" لا يوجد تأثير جوهري لأي لعناصر المنظومة   الثاني:تم اختبار مدي صحة الفرض  

 ". الالكترونيالضريبية الالكترونية على الفحص الضريبي 

ي المتغير  ة علالمؤثر  ويستهدف الانحدار المرحلي الوصول إلي أهم المتغيرات المستقلة

و   2Rالتابع من خلال نتائج التحليل الخاص بمعامل الارتباط البسيط المجمع ومعامل التحديد  

معامل التحديد المصحح الذي يوضح نسبة التغير الحاصل في المتغير التابع بسبب التغيرات 

      في المتغيرات المستقلة كما بالجدول التالي :
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 (  4جدول رقم ) 

 تغيرات المستقلة المؤثرة علي المتغير التابعللم  التحديدمعامل 

معامل   المتغيرات  الرمز  

الارتباط  

R 

معامل  

التحديد  

R2 

معامل التحديد  

 R-2المصحح 

 

X3 

 

 

 منظومة الفاتورة الالكترونية 

 

990a .980 .980 

 ( 0.05عند مستوي المعنوية )  

المتغي أن  السابق  الجدول  التحليل  نتائج  من  الفاتورة    X4  قلالمست ر  وكان  منظومة 

 الالكتروني الفحص الضريبي  (  Yالمتغير التابع )   علىصاحب التأثير الأوحد    الالكترونية هو

 X43  -  الإشعارات الالكترونية  X42  -  الفواتير الالكترونية  X41)  بعناصره الثلاثة وهي:

 ( الإيصالات الالكترونية

بمن الخاصة  المستقلة  المتغيرات  باقي  الإبينما  ينقطع  قرظومة  الثلاثة  الالكترونية  ارات 

الضريبي   الفحص  التابع  المتغير  علي  لصالح الالكترونيأثرها  تحيز  تمثل  لأنها  نظراً   ,

مجتمع   ظل  في  ذاته  الممول  من  مقدمة  تكون  بيانات  من  بها  يرد  ما  لأن  ثقافة الممول  ذو 

 ي.في الوقت الحال الكاملة يفتقد إلي المصداقية ضريبية بدائية و

( الفحص  Yل تحليل الانحدار المرحلي أيضاً يمكن التنبؤ بقيمة المتغير التابع ) خلاومن  

المستقل    الالكترونيالضريبي   المتغير  الفاتورة    X4باستخدام  المؤثرمنظومة   الالكترونية 

قيمة  ويمكن عرض  التابع.  المتغير  المستقل علي  المتغير  لهذا  التأثير  وتحديد مستوي  عليه, 

المستقل من ف  الحاصلةالتغير   التابع بمعلومية قيمة ثابتة وقيمة التغير في المتغير  ي المتغير 

 خلال نتائج التحليل كما بالجدول التالي:

 (  5جدول رقم ) 

 قيمة الثابت ومعاملات الانحدار ودلالتها الإحصائية للمتغيرات المستقلة والمتغير التابع 

 

الرم 

 ز 

قيمة  المتغيرات 

 المعامل

ختبار قيمة ا

T 

 لمعنوية  ا

B   000. 022. 001. الحد الثابت غير المعياري 

X4    000. 74.029 998. منظومة الفاتورة الالكترونية 

 ( 0.05عند مستوي المعنوية )  

المستقل   المتغير  أن  السابق  الجدول  من  الفاتورة    X4ويتضح  في منظومة    الالكترونية 

نوي. مما يعني أن جميع عناصر منظومة عيكون م  Tنموذج الانحدار المرحلي طبقا لاختبار  

التي الفاتورة   مباشر    الالكترونية  تأثير  لها  يكون  الدراسة  هذه  في  اختيارها  المتغير   علىتم 

 .الالكترونيالتابع الفحص الضريبي 
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يوجد    لا   " الثاني:  العدم  الفرض  رفض  يتم  فأنه  المرحلي  الانحدار  تحليل  نتائج  ومن 

 ".الالكترونيومة الضريبية الالكترونية على الفحص الضريبي ر المنظتأثير جوهري لعناص

وقبول الفرض البديل: " يوجد تأثير جوهري لعناصر المنظومة الضريبية الالكترونية 

 ".الالكترونيعلى الفحص الضريبي  

غير المعيارية ) الحد     Betaومنه يمكن التوصل إلي معادلة الانحدار المرحلي باستخدام 

 يلي :  ( كما  الثابت

Y= B + A 4 X4  

Y= o .ooo1 +  .998 X4 

 

 (F)  الفروق اختبار مدي صحة الفرض الثالث باستخدام تحليل   .3

الثالث الفرض  صحة  مدي  اختبار  لا    : تم  جوهريةوجد  ت"  المنظومة   فروق  لعناصر 

 الضريبية الالكترونية على الفحص الضريبي الالكتروني". 

 (   6جدول رقم ) 

 ( F) تحليل الفروق

Model Sum of 

Squares 
d

f 

Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 16.302 1 16.302 5480.299 .000b 

Residual .324 
1

09 
.003 

  

Total 16.627 
1

10 

   

السابق   الجدول  من  معنوية  ويتضح  فروق  المنظومة وجود  المستقل  المتغير  لعناصر 

 F, حيث إن قيمة  الضريبي الالكترونيالفحص    (Yمتغير التابع )لل  بالنسبة  X)الالكترونية )

 .(b.000(. عند مستوي المعنوية )5480.299)

)  ذلك  ؤكدوت رقم  بالجدول  السابقين  المرحلي  والانحدار  الارتباط  تحليل  (  3نتائج 

( رقم  المستقلة  4والجدول  المتغيرات  ارتباط  لعرض   )X   بالمتغير الالكترونية  المنظومة 

علاقة الارتباط غير متساوية بين عناصر    أن, تبين  كترونيالاليبي  ( الفحص الضر Yالتابع )

المستقلة   )  Xالمتغيرات  التابع  بالمتغير  الالكترونية  الضريبي Yالمنظومة  الفحص   )

المتغيرات المستقلة  الالكتروني المنظومة    X, وكذلك هناك اختلاف في نتيجة تأثير عناصر 

 , الالكترونيبي حص الضري ( الفYالالكترونية علي المتغير التابع )
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لعناصر المنظومة   فروق جوهريةوجد  تلا  : "  لثرفض الفرض العدم الثا   علىمما يؤكد  

 ".  الضريبية الالكترونية على الفحص الضريبي الالكتروني

لعناصر المنظومة الضريبية الالكترونية    فروق جوهريةوجد  توقبول الفرض البديل: "  

 ". على الفحص الضريبي الالكتروني

 لنتائج والتوصيات  ا -8

 نتائج البحث:   -8/1

 : أسفرت الدراسة عن مجموعة النتائج التالية

يدعو   -1 الرقمنة  نظام  ظل  في  الالكترونية  الإقرارات  منظومة  تطبيق  تغيير    إلىإن 

 بالمصلحة بما يتماشي مع تكنولوجيا المعلومات.  بالفحص الضريبي العمل ةإستراتيجي

المبيعات و -2 بيانات  الشهرية  االمشتريتمثل  الالكترونية  المستحقة للإقرارات  والضريبة  ت 

 . الالكترونيارتباط قوي وأهمية كبيرة بالنسبة لتطبيق الفحص الضريبي  

تمثل بيانات المصروفات والأجور والمرتبات والتسويات للإقرارات الربع سنوية ارتباط  -3

 .نيالالكترو قوي وأهمية كبيرة بالنسبة لتطبيق الفحص الضريبي 

السنوية    لتمث -4 الالكترونية  للإقرارات  والمصروفات  والمشتريات  المبيعات  بيانات  قاعدة 

 . الالكترونيارتباط قوي وأهمية كبيرة بالنسبة لتطبيق الفحص الضريبي  

الالكترونية   -5 والإشعارات  الالكترونية  الفواتير  من  الالكترونية  الفاتورة  منظومة  تمثل 

ارتبا  الالكترونية  ووالإيصالات  قوي  الضريبي  أط  الفحص  لتطبيق  بالنسبة  كبيرة  همية 

 . الالكتروني

الالكترونية  -6 والإشعارات  الالكترونية  الفواتير  من  الالكترونية  الفاتورة  لمنظومة  يكون 

الضريبي   الفحص  تطبيق  في  وفعال  كبير  ودور  قوي  تأثير  الالكترونية  والإيصالات 

 . الالكتروني

مستوفروق  هناك    يكون -7 بين  تأثيرواختلاف  من    ي  عنصر  المنظومة   عناصركل 

 .الالكترونيالفحص الضريبي   على  المختلفةالالكترونية الضريبية 

 توصيات البحث:   -8/2

دراسة   .1 على  بناءً  الضريبي  الفحص  نظم  لرقمنة  وتدريجي  متكامل  منهج  تبني  ضرورة 

 الفجوات الضريبية القائمة.

الالكت .2 الضريبية  الأنظمة  بين  ما  التكامل  و ضرورة  الرقمية  برونية  الأنظمة  بيانات  اقي 

 الحكومية. على مستوى الخدمات الالكترونية

تماشيا مع    الالكتروني ضرورة وضع خطة زمنية للانتقال نحو تطبيق الفحص الضريبي   .3

 المنظومة الالكترونية. 
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النظام   .4 لرقمنة  والتنفيذ  مرحلة  في  الحكومية  المعنية  الجهات  كافة  إشراك  ضرورة 

 . الالكترونيضح وقابل للتطبيق للفحص الضريبي ا تصور و الضريبي لوضع

  الميكنة إستراتجية  ومنظومة الإقرارات الالكترونية في ظل نظام الرقمنة    تفعيل مصداقية .5

   .الالكترونيالفحص الضريبي   حتى يمكن الاستفادة بها في تنفيذبالمصلحة 

منظومة .6 من  استخدام  التي  الآليات  كأحد  الالكترونية  تطبيق  ا  خلاله  الفاتورة  أسلوب  يتم 

 بشكل تدريجي.   الالكترونيالضريبي  الفحص

وتدريبهم   .7 العاملين  قدرات  وبناء  لتطوير  اللازمة  الموارد  الفحص    علىتوفير  وسائل 

 من تطبيقات تقنيات البيانات الكبيرة والذكاء الاصطناعي.  الالكترونيالضريبي  

 الحكومية الخدمات لتقديم  يةالتحت  والبنية الاتصالات شبكات أنظمة تطوير نحو السعي .8

 الهدر الضريبي.  الفاتورة الالكترونية لتقليل منظومة عبر

من .9 مجموعة  التحليلية البرمجيات إنشاء  والتطبيقات    على الالكترونية   المتقدمة الجاهزة 

 . الالكترونيشبكة مصلحة الضرائب لتكون النواة الأساسية في تطبيق الفحص الضريبي 

من على والشركات الأفراد لتشجيع الالكترونية ةكومللح يرقاب إطار تبني .10  الاستفادة 

ومفوضيهم   الرقمنة الممولين  تشجيع  في  الضريبي  علىالحكومية  درجة   الالتزام  ورفع 

 الثقة المتبادلة بين الإدارة الضريبية والمجتمع الضريبي. 

   الدراسات المستقبلية -9

ا  .1 ال لأداا  علىالالكترونية    الضريبيةلمنظومة  أثر  الحصيلة  ء  لزيادة  ضريبي 

 الضريبية. 

الالكترونيةدور   .2 الفاتورة  المجتمع    منظومة  الضريبي وضبط  التهرب  من  الحد  في 

 الضريبي. 

في تحقيق الربط الذاتي والامتثال الطوعي    الالكترونية  الإقراراتمنظومة  استخدام   .3

 للضريبة. 
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 قائمة الاستبيان  ملحق
 رمز ال

 الفقرات

افوم

 ق
 تماما 

 افق وم

 

 غير محايد 

 افق وم

 غير

موافق  

 تماما 

X1  الالكترونيررررة  الإقررررراراتأولا: منظومررررة

 الشهرية

     

X11  لإقرارات بااااامبيعااااات البيانااااات تؤسااااس

 لأعمال الفحص الضريبي.  الشهرية

     

X12  لإقرارات بااااامشااااتريات البيانااااات تاااادعم

 الفحص الضريبي. الشهرية عملية

     

X13   بيانات الضريبة المساتحقة للإقارارات تؤثر

 في نتيجة الفحص الضريبي.  الشهرية

     

X2 لالكترونية الربرع ا  الإقرارات  ثانيا: منظومة

 سنوية

     

X21  لإقرارات باااابياناااات المصاااروفات تسااااهم

 في أعمال الفحص الضريبي.  الربع سنوية

     

X22   لإقرارات باابيانات الأجور والمرتبات تدعم

 عملية الفحص الضريبي.  الربع سنوية

     

X23  لإقرارات الربااع بااابيانااات التسااويات تااؤثر

 لضريبي.اتيجة الفحص  في ن  سنوية

     

X3  الالكترونيرررة  الإقرررراراتثالثررراً: منظومرررة

 السنوية

     

X31   لإقرارات بااقاعادة بياناات المبيعاات  تساعد

 في أعمال الفحص الضريبي.  السنوية

     

X32   لإقرارات بااقاعدة بياناات المشاتريات  تدعم

 عملية الفحص الضريبي.  السنوية

     

X33   لإقرارات بااات فانات المصروقاعدة بيتؤثر

 في نتيجة الفحص الضريبي.  السنوية

     

X4 رابعاً: منظومة الفاتورة الالكترونية      

X41  فاااي  الفاااواتير الالكترونياااةيسااااهم تطبياااق

 أعمال الفحص الضريبي.

     

X42   عملياة   الإشعارات الالكترونياةيدعم تطبيق

 الفحص الضريبي.

     

X43  فااي  لكترونيااةلإيصااالات الاايااؤثر تطبيااق

 نتيجة الفحص الضريبي.

     

Y الضريبي الالكتروني  صخامسا: الفح      

Y1   فاي برامج مطابقاة بياناات المبيعاات  تساهم

 .الالكترونيأعمال الفحص  

     

Y2  باارامج مطابقااة بيانااات المشااتريات تساااعد

 .الالكتروني  عملية الفحص

     

Y3   في   تت المصروفابرامج مطابقة بياناتؤثر

 .الالكترونينتيجة الفحص  
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Using the Governmental Digitalization Program for the Electronic 

Return and Invoice System in the application of the 

Electronic Tax Examination at Egyptian Tax Authority  
 

Dr. Mabrouk Mohamed El Sayed Nosair 
mabrouknosir@gmail.com 

Abstract 

The use of the government digitization program with the help of modern 

ICT means opened the way for the development of the Egyptian tax system 

towards the application of the electronic declaration system and the 

electronic invoice system at the Egyptian Tax Authority. Introducing an 

electronic tax examination method that is compatible with advanced 

electronic thought.  

The research problem crystallizes in the fact that the Egyptian Tax 

Authority is still working with the traditional examination system that does 

not suit the current electronic transformation environment, as the application 

of ICT tools establishes the method of electronic tax examination, which 

contributes to reaching the reality of the tax due on financiers and reducing 

tax waste in tax returns. . The field study was conducted through a correct 

random sample of (111) employees of tax examination officials and officers, 

auditors and managers at the Egyptian Tax Authority, to measure the impact 

of digitization in the electronic tax system on the electronic tax examination 

based on some statistical methods to test research hypotheses.  

It concluded that the application of the electronic declaration system in 

light of the digitization system calls for a change in the department's work 

strategy in line with information technology, and that the electronic invoice 

system of electronic invoices, electronic notices and electronic receipts has a 

strong impact and a large and effective role in the application of electronic 

tax examination. It recommended the need to adopt an integrated and 

gradual approach towards developing communication network systems and 

infrastructure to use electronic means to digitize the tax examination system, 

by creating a set of ready-made software and advanced electronic analytical 

applications on the tax authority network to be the basic core in the 

application of electronic tax examination.  

key words: Digitization, Electronic declarations, electronic invoice, 

electronic tax examination. 
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